Wykład nr 3

Wprowadzenie do prawa przewozowego
Podstawowe pojęcia
Transport – definiowany jest jako: 
1) zespół czynności związanych z przemieszczaniem osób i dóbr materialnych za pomocą odpowiednich środków. W tym rozumieniu, transport obejmuje zarówno samo przemieszczanie z miejsca na miejsce, jak i wszelkie czynności konieczne do osiągnięcia tego celu, tj. czynności ładunkowe (załadunek, wyładunek, przeładunek) oraz czynności manipulacyjne (np. opłaty)

2) dział gospodarki świadczący usługi polegające na przemieszczaniu osób i ładunków; 
3) zespół osób lub partia przemieszczanych ładunków.

Transport polega na odpłatnym świadczeniu usług, związanych z przemieszczeniem się osób, lub przewożeniem (transportowaniem) rzeczy, przy użyciu odpowiedniego środka. Jest to działalność podejmowana w celu zaspokojenia konkretnej potrzeby. Transport oznacza więc pewien proces technologiczny ogólnego przenoszenia na odległość, czyli przemieszczania osób, bądź przedmiotów i energii. Produktem usługi transportowej jest praca przewozowa (transportowa), którą mierzy się jako iloczyn masy przewożonego ładunku lub liczby przewiezionych osób i długości drogi ich przemieszczenia. Jednostką pracy przewozowej jest 1 pasażerokilometr (pkm) lub 1 tonokilometr (tkm). 

Transport kombinowany, polega na wykorzystaniu różnych gałęzi transportu, a poszczególne ogniwa procesu transportowego tworzą, tzw. łańcuch transportowy.
Transport multimodalny, oznacza przemieszczanie ładunków za pomocą co najmniej 2 gałęzi transportu. Wykorzystanie w transporcie 2 gałęzi określa się mianem transportu bimodalnego, np. kolejowy i samochodowy. Wykorzystanie większej ilości gałęzi nazywane jest transportem intermodalnym, który polega na przemieszczaniu ładunków w tej samej jednostce ładunkowej (np. kontenerach) lub pojeździe (np. naczepa, barka) różnymi gałęziami transportu, ale bez przeładunku samego ładunku.

Rodzaje transportu.

Ze względu na środowisko, w którym dokonywane jest przemieszczanie osób lub ładunku, rozróżnia się:

1. transport lądowy, dzielący się na naziemny, podziemny (np. metro) i nadziemny (np. napowietrzna kolej linowa), oraz transport szynowy (kolejowy) i bezszynowy (samochodowy); 
2. transport wodny (morski, śródlądowy); 
3. transport powietrzny (lotniczy). 

Ze względu na typ przemieszczanego ładunku, rozróżnia się:
1. transport towarowy 
2. transport pasażerski; 

Transport może mieć charakter uniwersalny (przewóz różnych ładunków lub osób), bądź wyspecjalizowany (przewóz jednego lub kilku typów ładunku, np. w pojazdach chłodniach lub grup osób, np. w pojazdach sanitarnych, wojskowych). Specjalizacja w zakresie przewozów, może być wynikiem dążenia do mechanizacji prac ładunkowych (kontenery, palety, pakiety ładunkowe), zwłaszcza w przypadku konieczności wykorzystywania różnych środków transportu. 

Ze względu na sposobu przemieszczania ładunku, rozróżnia się:

1. transport ciągły (np. rurociągiem) 
2. transport nieciągły (samochodowy, kolejowy, lotniczy). 

Ze względu na dostępności dla użytkowników, dzieli się na:

1. transport gospodarczy (transport na potrzeby przedsiębiorstw wykorzystujących własny tabor) 
2. transport indywidualny, realizujący potrzeby transportowe danej osoby i/lub rodziny. 
Ze względu na zasięg terytorialny, rozróżnia się:

1. transport daleki (odbywający się wzdłuż dróg transport kolejowy, drogowy, lotniczy) 
2. transport bliski (o ograniczonym zasięgu, odbywający się przy użyciu dźwignic lub przenośników). 

Środki transportu, w wąskim znaczeniu obejmują urządzenia transportowe (pojazdy samochodowe, pojazdy szynowe, przenośniki, statki wodne, samoloty), a w szerszym znaczeniu obejmują także infrastrukturę transportową, czyli obiekty niezbędne do realizacji usługi transportowej: drogi kołowe, linie kol., porty, stacje, lotniska, urządzenia zabezpieczenia ruchu i in.

Regulacje prawne dotyczące transportu

USTAWA z dnia 6 września 2001 r. o transporcie drogowym (Dz.U.2019.2140 t.j.)
Rozdział  1
Przepisy ogólne

Art.  1.  [Zakres przedmiotowy ustawy]
1.  Ustawa określa zasady podejmowania i wykonywania:

1) krajowego transportu drogowego;

2) międzynarodowego transportu drogowego;

3) niezarobkowego krajowego przewozu drogowego;

4) niezarobkowego międzynarodowego przewozu drogowego.

2.  Ustawa określa również:

1) zasady działania Inspekcji Transportu Drogowego;

2) odpowiedzialność za naruszenie obowiązków lub warunków przewozu drogowego:

a) podmiotów wykonujących przewóz drogowy lub inne czynności związane z tym przewozem,

b) kierowców,

c) osób zarządzających transportem,

d) innych osób wykonujących czynności związane z przewozem drogowym;

3) zasady i tryb wyznaczania dworców, w których jest udzielana pomoc osobom niepełnosprawnym i osobom o ograniczonej sprawności ruchowej;

4) zasady ochrony praw pasażerów.

Art.  2.  [Wykonywanie transportu przez przedsiębiorców zagranicznych]
Na zasadzie wzajemności, o ile umowy międzynarodowe ratyfikowane przez Rzeczpospolitą Polską nie stanowią inaczej, przedsiębiorca zagraniczny uprawniony do wykonywania transportu drogowego na podstawie prawa właściwego dla kraju jego siedziby może go wykonywać na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na zasadach określonych w ustawie.

Art.  3.  [Wyłączenia ze stosowania ustawy]
1.  Przepisów ustawy nie stosuje się do przewozu drogowego wykonywanego pojazdami samochodowymi lub zespołami pojazdów:

1) przeznaczonymi konstrukcyjnie do przewozu nie więcej niż 9 osób łącznie z kierowcą - w niezarobkowym przewozie drogowym osób;

2) o dopuszczalnej masie całkowitej nieprzekraczającej 3,5 tony w transporcie drogowym rzeczy oraz niezarobkowym przewozie drogowym rzeczy;

3) zespołów ratownictwa medycznego oraz w ramach usług transportu sanitarnego.

1a.  Przepisy ustawy stosuje się do kontroli przez Inspekcję Transportu Drogowego:

1) przestrzegania przepisów ruchu drogowego przez kierujących pojazdami na zasadach określonych w ustawie z dnia 20 czerwca 1997 r. - Prawo o ruchu drogowym (Dz. U. z 2018 r. poz. 1990, z późn. zm.);

2) prawidłowości uiszczenia opłaty elektronicznej, o której mowa w art. 13 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 21 marca 1985 r. o drogach publicznych (Dz. U. z 2018 r. 2068 oraz z 2019 r. poz. 698, 730, 1495, 1716 i 1815).

2.  Do przewozów drogowych wykonywanych:

1) w ramach powszechnych usług pocztowych,

2) w ramach usług polegających na przewozie odpadów komunalnych lub nieczystości ciekłych,

3) przez podmioty niebędące przedsiębiorcami,

4) w ramach usuwania skutków awarii lub wypadków pojazdami pomocy drogowej

- stosuje się odpowiednio przepisy ustawy dotyczące niezarobkowego przewozu drogowego.

Art.  4.  [Definicje legalne]
Użyte w ustawie określenia oznaczają:

1) krajowy transport drogowy - podejmowanie i wykonywanie działalności gospodarczej w zakresie przewozu osób lub rzeczy pojazdami samochodowymi zarejestrowanymi w kraju, za które uważa się również zespoły pojazdów składające się z pojazdu samochodowego i przyczepy lub naczepy, na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, przy czym jazda pojazdu, miejsce rozpoczęcia lub zakończenia podróży i przejazdu oraz droga znajdują się na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

2) międzynarodowy transport drogowy - podejmowanie i wykonywanie działalności gospodarczej w zakresie przewozu osób lub rzeczy pojazdami samochodowymi, za które uważa się również zespoły pojazdów składające się z pojazdu samochodowego i przyczepy lub naczepy, przy czym jazda pojazdu między miejscem początkowym i docelowym odbywa się z przekroczeniem granicy Rzeczypospolitej Polskiej;

3) transport drogowy - krajowy transport drogowy lub międzynarodowy transport drogowy; określenie to obejmuje również:

a) każdy przejazd drogowy wykonywany przez przedsiębiorcę pomocniczo w stosunku do działalności gospodarczej, niespełniający warunków, o których mowa w pkt 4,

b) działalność gospodarczą w zakresie pośrednictwa przy przewozie rzeczy,

c) działalność gospodarczą w zakresie pośrednictwa przy przewozie osób;

4) niezarobkowy przewóz drogowy - przewóz na potrzeby własne - każdy przejazd pojazdu po drogach publicznych z pasażerami lub bez, załadowanego lub bez ładunku, przeznaczonego do nieodpłatnego krajowego i międzynarodowego przewozu drogowego osób lub rzeczy, wykonywany przez przedsiębiorcę pomocniczo w stosunku do jego podstawowej działalności gospodarczej, spełniający łącznie następujące warunki:

a) pojazdy samochodowe używane do przewozu są prowadzone przez przedsiębiorcę lub jego pracowników,

b) przedsiębiorca legitymuje się tytułem prawnym do dysponowania pojazdami samochodowymi,

c) w przypadku przejazdu pojazdu załadowanego - rzeczy przewożone są własnością przedsiębiorcy lub zostały przez niego sprzedane, kupione, wynajęte, wydzierżawione, wyprodukowane, wydobyte, przetworzone lub naprawione albo celem przejazdu jest przewóz osób lub rzeczy z przedsiębiorstwa lub do przedsiębiorstwa na jego własne potrzeby, a także przewóz pracowników i ich rodzin,

d) nie jest przewozem w ramach prowadzonej działalności gospodarczej w zakresie usług turystycznych;

5) niezarobkowy krajowy przewóz drogowy - przewóz na potrzeby własne wykonywany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

6) niezarobkowy międzynarodowy przewóz drogowy - przewóz na potrzeby własne wykonywany z przekroczeniem granicy Rzeczypospolitej Polskiej;

6a) przewóz drogowy - transport drogowy lub niezarobkowy przewóz drogowy, a także inny przewóz drogowy w rozumieniu przepisów rozporządzenia (WE) nr 561/2006 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 15 marca 2006 r. w sprawie harmonizacji niektórych przepisów socjalnych odnoszących się do transportu drogowego oraz zmieniającego rozporządzenia Rady (EWG) nr 3821/85 i (WE) 2135/98, jak również uchylającego rozporządzenie Rady (EWG) nr 3820/85 (Dz. Urz. UE L 102 z 11.04.2006, str. 1), zwanego dalej "rozporządzeniem (WE) nr 561/2006";

7) przewóz regularny - publiczny przewóz osób i ich bagażu w określonych odstępach czasu i określonymi trasami, na zasadach określonych w ustawie i w ustawie z dnia 15 listopada 1984 r. - Prawo przewozowe (Dz. U. z 2017 r. poz. 1983 oraz z 2018 r. poz. 2244);

7a) (uchylony);

8) linia komunikacyjna - połączenie komunikacyjne na określonej drodze między przystankami wskazanymi w rozkładzie jazdy, po której odbywają się regularne przewozy osób;

8a) przystanek - miejsce przeznaczone do wsiadania lub wysiadania pasażerów na danej linii komunikacyjnej, oznaczone w sposób określony w przepisach ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. - Prawo o ruchu drogowym, z informacją o rozkładzie jazdy, z uwzględnieniem godzin odjazdów środków transportowych przewoźnika drogowego uprawnionego do korzystania z tego miejsca;

9) przewóz regularny specjalny - niepubliczny przewóz regularny określonej grupy osób, z wyłączeniem innych osób;

10) przewóz wahadłowy - wielokrotny przewóz zorganizowanych grup osób tam i z powrotem, między tym samym miejscem początkowym a tym samym miejscem docelowym, przy spełnieniu łącznie następujących warunków:

a) każda grupa osób przewiezionych do miejsca docelowego wraca do miejsca początkowego,

b) miejsce początkowe i miejsce docelowe oznaczają odpowiednio miejsce rozpoczęcia usługi przewozowej oraz miejsce zakończenia usługi przewozowej, z uwzględnieniem w każdym przypadku okolicznych miejscowości leżących w promieniu 50 km;

11) przewóz okazjonalny - przewóz osób, który nie stanowi przewozu regularnego, przewozu regularnego specjalnego albo przewozu wahadłowego;

12) przewóz kabotażowy - przewóz wykonywany pojazdem samochodowym zarejestrowanym za granicą lub przez przedsiębiorcę zagranicznego między miejscami położonymi na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

13) transport kombinowany - przewóz rzeczy, podczas którego samochód ciężarowy, przyczepa, naczepa z jednostką ciągnącą lub bez jednostki ciągnącej, nadwozie wymienne lub kontener 20-stopowy lub większy korzysta z drogi w początkowym lub końcowym odcinku przewozu, a na innym odcinku z usługi kolei, żeglugi śródlądowej lub transportu morskiego, przy czym odcinek morski przekracza 100 km w linii prostej; odcinek przewozu początkowego lub końcowego oznacza przewóz:

a) pomiędzy punktem, gdzie rzeczy są załadowane, i najbliższą odpowiednią kolejową stacją załadunkową dla odcinka początkowego oraz pomiędzy najbliższą odpowiednią kolejową stacją wyładunkową a punktem, gdzie rzeczy są wyładowane, dla końcowego odcinka lub

b) wewnątrz promienia nieprzekraczającego 150 km w linii prostej ze śródlądowego lub morskiego portu załadunku lub wyładunku;

14) międzynarodowy transport kombinowany - transport kombinowany, podczas którego następuje przekroczenie granicy Rzeczypospolitej Polskiej;

14a) operacja transportu intermodalnego - operacje:

a) transportu kombinowanego albo międzynarodowego transportu kombinowanego,

b) transportowe obejmujące żeglugę śródlądową lub transport morski, których częścią jest transport drogowy o długości początkowego lub końcowego odcinka drogowego nieprzekraczającego 150 km na terytorium Unii Europejskiej, przy czym gdy jest to niezbędne w celu dotarcia do najbliższego miejsca umożliwiającego obsługę pojazdu dokonującego operacji transportu intermodalnego, przewoźnik może przekroczyć długość odcinka drogowego;

14b) wysyłający - uczestnik operacji transportu intermodalnego będący:

a) załadowcą wskazanym w konosamencie lub innym dokumencie, na podstawie którego odbywa się przewóz - w przypadku wykonywania operacji transportu intermodalnego obejmującej, oprócz odcinka przewozu drogowego, transport morski,

b) nadawcą - w przypadku wykonywania operacji transportu intermodalnego obejmującej, oprócz odcinka przewozu drogowego, transport kolejowy lub żeglugę śródlądową;

15) przewoźnik drogowy - przedsiębiorca uprawniony do wykonywania działalności gospodarczej w zakresie transportu drogowego;

16) zagraniczny przewoźnik drogowy - zagraniczny przedsiębiorca uprawniony do wykonywania działalności gospodarczej w zakresie transportu drogowego na podstawie przepisów obowiązujących w państwie, w którym znajduje się jego siedziba;

17) licencja - decyzja administracyjna wydana przez Głównego Inspektora Transportu Drogowego lub określony w ustawie organ samorządu terytorialnego, uprawniająca do podejmowania i wykonywania działalności gospodarczej w zakresie transportu drogowego;

18) zezwolenie - decyzja administracyjna wydana przez ministra właściwego do spraw transportu, Głównego Inspektora Transportu Drogowego lub określony w ustawie organ samorządu terytorialnego, uprawniająca przewoźnika drogowego do wykonywania określonego rodzaju transportu drogowego;

19) zezwolenie zagraniczne - dokument otrzymany na podstawie umowy międzynarodowej od właściwego organu innego państwa lub organizacji międzynarodowej przez właściwy organ Rzeczypospolitej Polskiej przekazywany przewoźnikowi drogowemu i upoważniający go do wykonywania międzynarodowego transportu drogowego, jednokrotnie lub wielokrotnie, do lub z terytorium państwa określonego w zezwoleniu lub tranzytem przez jego terytorium;

  19a) formularz jazdy - dokument wydawany na podstawie art. 12 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1073/2009 z dnia 21 października 2009 r. w sprawie wspólnych zasad dostępu do międzynarodowego rynku usług autokarowych i autobusowych i zmieniającego rozporządzenie (WE) nr 561/2006 (Dz. Urz. UE L 300 z 14.11.2009, str. 88, z późn. zm.) oraz na podstawie umowy w sprawie międzynarodowych okazjonalnych przewozów pasażerów autokarami i autobusami (Umowa INTERBUS), sporządzonej w Brukseli dnia 11 grudnia 2000 r. (Dz. U. z 2003 r. poz. 1076);

20) certyfikat kompetencji zawodowych - dokument potwierdzający posiadanie kwalifikacji i wiedzy niezbędnych do podjęcia i wykonywania działalności gospodarczej w zakresie transportu drogowego;

21) (uchylony);

21a) baza eksploatacyjna - miejsce wyposażone w odpowiedni sprzęt techniczny i urządzenia techniczne umożliwiające prowadzenie działalności transportowej w sposób zorganizowany i ciągły, w skład której wchodzi co najmniej jeden z następujących elementów: miejsce postojowe, miejsce załadunku, rozładunku lub łączenia ładunków, miejsce konserwacji lub naprawy pojazdów;

22) obowiązki lub warunki przewozu drogowego - obowiązki lub warunki wynikające z przepisów ustawy oraz:

a) rozporządzenia Rady (WE) nr 1/2005 z dnia 22 grudnia 2004 r. w sprawie ochrony zwierząt podczas transportu i związanych z tym działań oraz zmieniającego dyrektywy 64/432/EWG i 93/119/WE oraz rozporządzenie (WE) nr 1255/97 (Dz. Urz. UE L 3 z 05.01.2005, str. 1, z późn. zm.),

b) rozporządzenia (WE) nr 561/2006,

c) rozporządzenia (WE) nr 1013/2006 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 14 czerwca 2006 r. w sprawie przemieszczania odpadów (Dz. Urz. UE L 190 z 12.07.2006, str. 1, z późn. zm.),

d) rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1071/2009 z dnia 21 października 2009 r. ustanawiającego wspólne zasady dotyczące warunków wykonywania zawodu przewoźnika drogowego i uchylającego dyrektywę Rady 96/26/WE (Dz. Urz. UE L 300 z 14.11.2009, str. 51, z późn. zm.),

e) rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1072/2009 z dnia 21 października 2009 r. dotyczącego wspólnych zasad dostępu do rynku międzynarodowych przewozów drogowych (Dz. Urz. UE L 300 z 14.11.2009, str. 72, z późn. zm.),

f) rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1073/2009 z dnia 21 października 2009 r. w sprawie wspólnych zasad dostępu do międzynarodowego rynku usług autokarowych i autobusowych i zmieniającego rozporządzenie (WE) nr 561/2006,

g) rozporządzenia Komisji (UE) nr 581/2010 z dnia 1 lipca 2010 r. w sprawie maksymalnych okresów na wczytanie odpowiednich danych z jednostek pojazdowych oraz kart kierowców (Dz. Urz. UE L 168 z 02.07.2010, str. 16),

h) rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 165/2014 z dnia 4 lutego 2014 r. w sprawie tachografów stosowanych w transporcie drogowym i uchylającego rozporządzenie Rady (EWG) nr 3821/85 w sprawie urządzeń rejestrujących stosowanych w transporcie drogowym oraz zmieniającego rozporządzenie (WE) nr 561/2006 Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie harmonizacji niektórych przepisów socjalnych odnoszących się do transportu drogowego (Dz. Urz. UE L 60 z 28.02.2014, str. 1), zwanego dalej "rozporządzeniem (UE) nr 165/2014", lub aktów wykonawczych do rozporządzenia (UE) nr 165/2014:

– rozporządzenia wykonawczego Komisji (UE) 2016/799 z dnia 18 marca 2016 r. w sprawie wykonania rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 165/2014 ustanawiającego wymogi dotyczące budowy, sprawdzania, instalacji, użytkowania i naprawy tachografów oraz ich elementów składowych (Dz. Urz. UE L 139 z 26.05.2016, str. 1, z późn. zm.),
– rozporządzenia wykonawczego Komisji (UE) 2017/548 z dnia 23 marca 2017 r. ustanawiającego standardowy formularz pisemnego oświadczenia w sprawie usunięcia lub naruszenia plomby tachografu (Dz. Urz. UE L 79 z 24.03.2017, str. 1),
i) decyzji Komisji nr 2007/230/WE z dnia 12 kwietnia 2007 r. w sprawie formularza dotyczącego przepisów socjalnych odnoszących się do działalności w transporcie drogowym (Dz. Urz. UE L 99 z 14.04.2007, str. 14, z późn. zm.),

23) osoba niepełnosprawna i osoba o ograniczonej sprawności ruchowej - osobę niepełnosprawną i osobę o ograniczonej sprawności ruchowej w rozumieniu art. 3 lit. j rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 181/2011 z dnia 16 lutego 2011 r. dotyczącego praw pasażerów w transporcie autobusowym i autokarowym oraz zmieniającego rozporządzenie (WE) nr 2006/2004 (Dz. Urz. UE L 55 z 28.02.2011, str. 1);

24) pośrednictwo przy przewozie osób - działalność gospodarczą polegającą na przekazywaniu zleceń przewozu osób samochodem osobowym, pojazdem samochodowym przeznaczonym konstrukcyjnie do przewozu powyżej 7 i nie więcej niż 9 osób łącznie z kierowcą lub taksówką oraz:

a) zawieraniu umowy przewozu w imieniu klienta lub przedsiębiorcy wykonującego przewóz osób lub

b) pobieraniu opłaty za przewóz osób, lub

c) umożliwianiu zawarcia umowy przewozu lub umożliwianiu uregulowania opłaty za przewóz osób - samochodem osobowym, pojazdem samochodowym przeznaczonym konstrukcyjnie do przewozu powyżej 7 i nie więcej niż 9 osób łącznie z kierowcą lub taksówką za pośrednictwem dostarczonych lub udostępnionych do tych celów środków komunikacji elektronicznej, domen internetowych, aplikacji mobilnych, programów komputerowych, systemów teleinformatycznych lub innych środków przekazu informacji.

Pojęcie przewoźnika
Przewoźnik – jest to osoba fizyczna lub osoba prawna oferująca ogółowi ludzi  transport w ramach usług regularnych lub okazjonalnych.

W Polsce przewoźnikiem jest przedsiębiorca, który jest uprawniony do prowadzenia działalności gospodarczej w zakresie przewozu osób na podstawie potwierdzenia zgłoszenia przewozu, a w transporcie kolejowym – na podstawie decyzji o przyznaniu otwartego dostępu

Przewoźnik drogowy – w polskim systemie prawnym jest to przedsiębiorca uprawniony do wykonywania działalności gospodarczej w zakresie transportu drogowego.

Zagraniczny przewoźnik drogowy to zagraniczny przedsiębiorca uprawniony do wykonywania działalności gospodarczej w zakresie transportu drogowego na podstawie przepisów obowiązujących w państwie, w którym znajduje się jego siedziba.
Wykonywanie zawodu przewoźnika drogowego wymaga w Polsce uzyskania zezwolenia, wydawanego przez Głównego Inspektora Transportu Drogowego lub odpowiedni do zakresu terytorialnego działalności organ samorządu terytorialnego.
Prowadzenie działalności przewozowej wymaga uzyskania licencji oraz stosownych zezwoleń na prowadzenie określonych linii komunikacyjnych.

Przewoźnik kolejowy – przedsiębiorca uprawniony na podstawie licencji do wykonywania przewozów kolejowych lub świadczenia usługi trakcyjnej lub podmiot wykonujący przewozy na infrastrukturze kolei wąskotorowej. Licencje na świadczenie usług przewozów kolejowych wydaje Urząd Transportu Kolejowego.
Przewoźnik lotniczy – podmiot uprawniony do wykonywania przewozów lotniczych na podstawie koncesji – w przypadku polskiego przewoźnika lotniczego, lub na podstawie odpowiedniego aktu właściwego organu obcego państwa – w przypadku obcego przewoźnika lotniczego.

Ze względu na przewoźników obsługujących dany lot, wyróżnia się:

· przewoźnika umownego – przewoźnik lotniczy wskazany w umowie przewozu, jako przewoźnik mający wykonać dany lot
· przewoźnika faktycznego – przewoźnik lotniczy wykonujący lub zamierzający wykonać lot na podstawie upoważnienia udzielonego mu przez przewoźnika umownego.

Ze względu na przedmiot przewozu, wyróżnia się:

· przewoźnika liniowego – wykonującego regularny przewóz pasażerów, bagażu, towarów i poczty, a u którego miejsca w statkach powietrznych przeznaczone do przewozu pasażerów, bagażu, towarów lub poczty są publicznie oferowane do nabycia, a przewóz jest wykonywany między tymi samymi punktami według opublikowanego rozkładu lotów albo w stałych odstępach czasu lub z częstotliwością wskazującą na regularność lotów;

· przewoźnika czarterowego – wykonującego nieregularny przewóz lotniczy polegający na tym, iż na podstawie umowy czarteru lotniczego, w której przewoźnik lotniczy oddaje do dyspozycji czarterującego określoną liczbę miejsc lub pojemność statku powietrznego w celu wykonania określonego przewozu pasażerów, bagażu, towarów lub poczty, wskazanych przez czarterującego.

Ze względu na typ biznesowy, wyróżnia się:

· tradycyjnych przewoźników lotniczych, które co do zasady są członkami IATA
· dyskontowych przewoźników lotniczych, które często są zrzeszone w ELFAA 

Linia lotnicza – jest to przedsiębiorstwo lotnicze świadczące regularne i nieregularne usługi transportu lotniczego (przewóz pasażerów lub ładunków) oraz mające odpowiednie świadectwo urzędu lotnictwa cywilnego wydane przez państwo, w którym zostało założone.

Przewoźnik żeglugi śródlądowej - przedsiębiorca, będący osoba fizyczną lub osobą prawną, bądź niemającą osobowości prawnej spółką prawa handlowego, który zawodowo, we własnym imieniu podejmuje i wykonuje działalność gospodarczą w transporcie krajowym lub międzynarodowym w zakresie zarobkowego przewozu ładunków statkami żeglugi śródlądowej i posiada sam, bądź zatrudnia co najmniej jedną osobę posiadającą zaświadczenie o spełnieniu wymogu zdolności zawodowej. Wymóg zdolności zawodowej polega na posiadaniu podstawowej wiedzy z dziedziny prawa cywilnego, handlowego, finansowego, pracy, podatkowego, ubezpieczeń oraz znajomości procedur celnych i granicznych, a także znajomości wymagań bezpieczeństwa żeglugi, standardów technicznych statków i technicznych aspektów działalności przewoźnika, standardów zachowania w warunkach środowiska wodnego oraz umów międzynarodowych regulujących ceny i warunki transportu. Wymóg posiadania zdolności zawodowej nie dotyczy wszystkich przewoźników.
Prawa i obowiązki stron umowy przewozu
Zgodnie z art. 776 k.c. przewoźnik obowiązany jest do zapewnienia podróżnym odpowiadających rodzajowi transportu warunków bezpieczeństwa i higieny oraz takich wygód, jakie ze względu na rodzaj transportu uważa się za niezbędne. Zgodnie z art. 774 kodeksu cywilnego przez umowę przewozu przewoźnik zobowiązuje się w zakresie działalności swego przedsiębiorstwa do przewiezienia za wynagrodzeniem osób lub rzeczy. Stronami umowy przewozu osób są przewoźnik i podróżny. Powyższy przepis jednoznacznie wskazuje, iż przewóz jest wykonywany przez przewoźnika w zakresie działalności jego przedsiębiorstwa. Z uwagi na to, iż umowa przewozu należy do kategorii umów rezultatu, jest ona pośrednio kwalifikowana jako odmiana umowy o dzieło (rezultat stanowi dowóz rzeczy, bądź osoby do miejsca przeznaczenia).
Elementy przedmiotowo istotne umowy przewozu osób (elementy, które muszą być spełnione, aby dana umowa była uważana za umowę przewozu):

· ustalenie przedmiotu przewozu – określona osoba (podróżny);

· określenie trasy przewozu – oznaczenie punktu początkowego i końcowego, między którymi ma zostać dokonany przewóz; najczęściej jest ogłoszona publicznie np. na stronie internetowej przewoźnika;

· określenie wynagrodzenia należnego za przewóz – umowa przewozu nie może być nieodpłatna, określenie wynagrodzenia jest obligatoryjne.

Na podstawie art. 16 ustawy prawo przewozowe, możliwa jest ustna forma zawarcia umowy przewozu, wyrazem czego będzie:

· nabycie biletu na przejazd przed rozpoczęciem podróży – podstawowa i najczęściej spotykana forma zawarcia umowy przewozu;

· spełnienie innych określonych przez przewoźnika warunków – np. podanie miejsca docelowego przewozu w przypadku podróży taksówką.

Z uwagi na brak szczególnych wymagań co do wymaganej formy zawarcia umowy, umowa przewozu może być zawarta w sposób dorozumiany  – np.: przez samo zajęcie miejsca w środku transportowym.

Przewoźnik uprawniony jest do dokonywania kontroli w zakresie posiadania przez podróżnika dokumentu przewozu (np. biletu). Zgodnie z art. 33a ust.3 ustawy prawo przewozowe w razie stwierdzenia braku odpowiedniego dokumentu przewozu przewoźnik pobiera właściwą należność za przewóz i opłatę dodatkową albo wystawia wezwanie do zapłaty. Opłata dodatkowa jest ustalana indywidualnie przez danego przewoźnika. Ustawa prawo przewozowe przewiduje również  w art. 87a karę grzywny dla podróżnego, który w czasie kontroli dokumentów przewozu osób lub bagażu, mimo braku odpowiedniego dokumentu przewozu, odmawia zapłacenia należności i okazania dokumentu, umożliwiającego stwierdzenie jego tożsamości. O wysokości tej grzywny decyduje sąd.
Za bagaż podręczny, który podróżny przewozi ze sobą, przewoźnik ponosi odpowiedzialność tylko wtedy, gdy szkoda wynikła z winy umyślnej lub rażącego niedbalstwa przewoźnika. 
Za bagaż powierzony przewoźnik odpowiada według zasad przewidzianych dla przewozu rzeczy. Zgodnie z art. 788 § 1 k.c. odszkodowanie za utratę, ubytek lub uszkodzenie przesyłki (bagażu powierzonego) w czasie od przyjęcia do przewozu nie może przewyższać zwykłej wartości przesyłki (bagażu powierzonego). Jeżeli szkoda wynikła z winy umyślnej lub rażącego niedbalstwa przewoźnika, odpowiada on ponad wartość powierzonego bagażu.

Zgodnie z art. 48 ustawy Prawo przewozowe,

„1. Przewoźnik może sprawdzić, czy przesyłka odpowiada oświadczeniom nadawcy zawartym w liście przewozowym oraz czy zachowane zostały przepisy dotyczące rzeczy dopuszczonych do przewozu na warunkach szczególnych.
2. Sprawdzenia dokonuje się w obecności nadawcy, a jeżeli wezwanie go nie jest możliwe albo gdy nie zgłosi się w wyznaczonym terminie, przewoźnik dokonuje sprawdzenia w obecności osób zaproszonych przez siebie do tej czynności.
3. Wynik sprawdzenia zamieszcza się w liście przewozowym albo dołączonym do niego protokole.
4. W razie stwierdzenia niezgodności oświadczeń zawartych w liście przewozowym ze stanem rzeczywistym przesyłki, koszty sprawdzenia obciążają przesyłkę.
5. W razie ujawnienia rzeczy wyłączonych z przewozu albo niezachowania przepisów dotyczących rzeczy dopuszczonych do przewozu na warunkach szczególnych, stosuje się odpowiednio przepisy art. 55.”
Przewoźnikowi przysługuje uprawnienie do odmowy przyjęcia rzeczy do przewozu, które z mocy prawa są z niego wyłączone (art. 36 ust.1 ustawy – Prawo przewozowe), jak również tych, których widoczny stan wskazuje na ich uszkodzenie (wadliwość) lub nieposiadających wymaganego opakowania, bądź też których opakowanie jest nieodpowiednie.

Przewoźnikowi przysługuje uprawnienie, a nie obowiązek do sprawdzenia stanu przesyłki. Jeżeli jednak przewoźnik całkowicie zaniecha sprawdzenia przyjmowanej do przewozu przesyłki, musi liczyć się z ewentualnymi negatywnymi konsekwencjami swojego zaniechania, gdyż zgodnie z treścią art. 781 § 2 K.c. - jeżeli przewoźnik przyjmie przesyłkę bez zastrzeżeń, zachodzi domniemanie, że znajdowała się ona w należytym stanie. 
Przewoźnik jest zobowiązany do przewiezienia przesyłki w oznaczonym terminie. Jeżeli jednak czas przewozu wydłuża się i nie zachodzi wina przewoźnika, termin przewozu przesyłki przedłuża się o okres jej zatrzymania z powodu:

1. sprawdzenia, w którego wyniku stwierdzono niezgodność z danymi z listu przewozowego, albo niezachowania przepisów dotyczących rzeczy dopuszczonych do przewozu na warunkach szczególnych;

2. wykonywania czynności wymaganych w przepisach szczególnych;

3. zmiany umowy przewozu albo przeszkody w przewozie lub wydaniu przesyłki;

4. przeładowania lub konieczności poprawienia załadowania;

5. wykonywania szczególnych czynności dotyczących przesyłki;

6. ograniczeń wprowadzonych na podstawie art. 8.

Przyczynę i czas przedłużenia oraz ewentualnego zawieszenia biegu terminu przewozu przewoźnik ma obowiązek wskazać w liście przewozowym.

Obowiązki wysyłającego. 
Do podstawowych obowiązków wysyłającego zalicza się:

· podanie przewoźnikowi swojego adresu, 
· podanie przewoźnikowi adresu odbiorcy, 
· określenie miejsca przeznaczenia rzeczy, 
· oznaczenie przesyłki według rodzaju, ilości i sposobu opakowania, 
· podanie wartości rzeczy szczególnie cennych, 
· oddanie przewoźnikowi rzeczy w stanie umożliwiającym jej prawidłowy przewóz i wydanie bez ubytku i uszkodzenia

· wydanie na żądanie przewoźnika listu przewozowego zawierającego wyżej wymienione informacje 
· wszelkie inne wymogi i postanowienia umowy, które mogą być określone w regulaminie będącym integralną częścią umowy przewozu 
· przekazanie przewoźnikowi wszelkich dokumentów, które mogą być potrzebne ze względu na przepisy celne, podatkowe i administracyjne.

Obowiązki przewoźnika

Do podstawowych obowiązków przewoźnika zalicza się;

· dostarczenie przesyłki w oznaczonym terminie do odbiorcy

· wydanie odpisu listu przewozowego albo innego poświadczenia przyjęcia przesyłki do przewozu

· niezwłoczne zawiadomienie odbiorcy o nadejściu przesyłki do miejsca przeznaczenia, jeżeli wysyłający tego żąda (awizacja przesyłki – art. 50 prawo przewozowe)
· niezwłoczne zawiadomienie wysyłającego o tym, że odbiorca odmawia przyjęcia przesyłki lub z innego powodu nie można mu jej doręczyć.

Do praw przewoźnika należy przede wszystkim:

· możliwość odmówienia przewozu, gdy stan przesyłki na taki transport nie pozwala, przy czym brak zastrzeżeń ze strony przewoźnika, co do stanu zewnętrznego przesyłki lub jej opakowania w momencie przyjmowanie przesyłki, rodzi domniemanie, że w chwili przyjęcia znajdowała się ona w należytym stanie. Jeżeli stan zewnętrzny przesyłki lub jej opakowanie nie są wystarczające dla określonego rodzaju przewozu, to przewoźnik może żądać, aby wysyłający złożył pisemne oświadczenie, co do stanu przesyłki, a w wypadku rażących braków, może on nawet odmówić przewozu takiej przesyłki.

· ustawowe prawo zastawu na przesyłce. Przysługuje ono przewoźnikowi dla zabezpieczenia jego roszczeń wynikających z umowy przewozu i trwa tak długo, jak przesyłka znajduje się u niego lub u osoby, która ją dzierży w jego imieniu. 
· prawo sprzedaży rzeczy, która jest narażona na zepsucie
· prawo oddania przesyłki do przewozu podwykonawcom, przy czym w takiej sytuacji ponosi on pełną odpowiedzialność za czynności dalszych przewoźników.

Prawa wysyłającego. 
Podstawowym prawem wysyłającego, jest możliwość odstąpienia od umowy, jeżeli rozpoczęcie lub dokonanie przewozu doznaje czasowej przeszkody wskutek okoliczności dotyczącej przewoźnika. Może również wprowadzić zmiany do umowy przewozu, żądając aby przesyłka została mu zwrócona w miejscu nadania, nastąpiło wydanie przesyłki w innym miejscu niż miejsce wskazane w liście przewozowym lub wydano przesyłkę innej osobie niż odbiorca wskazany w liście przewozowym (vide art. 53 prawo przewozowe) 
Art. 53  Nadawca może odstąpić od umowy przewozu lub wprowadzić do niej zmiany żądając, aby przewoźnik:
1) zwrócił mu przesyłkę w miejscu nadania;
2) wydał przesyłkę w innym miejscu niż miejsce wskazane w liście przewozowym;
3) wydał przesyłkę innej osobie niż odbiorca wskazany w liście przewozowym
Odpowiedzialność przewoźnika za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy przewozu
Ustawa z dnia 15 listopada 1984r – Prawo przewozowe (t.j. Dz. U. 2020r poz. 8)

Rozdział 7. Odpowiedzialność przewoźnika z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy przewozu przesyłek
Art. 65. Odpowiedzialność za utratę, ubytek lub uszkodzenie przesyłki
1. Przewoźnik ponosi odpowiedzialność za utratę, ubytek lub uszkodzenie przesyłki powstałe od przyjęcia jej do przewozu aż do jej wydania oraz za opóźnienie w przewozie przesyłki.
2. Przewoźnik nie ponosi odpowiedzialności określonej w ust. 1, jeżeli utrata, ubytek lub uszkodzenie albo opóźnienie w przewozie przesyłki powstały z przyczyn występujących po stronie nadawcy lub odbiorcy, nie wywołanych winą przewoźnika, z właściwości towaru albo wskutek siły wyższej. Dowód, że szkoda lub przekroczenie terminu przewozu przesyłki wynikło z jednej z wymienionych okoliczności, ciąży na przewoźniku.
3. Przewoźnik jest zwolniony od odpowiedzialności określonej w ust. 1, jeżeli utrata, ubytek lub uszkodzenie przesyłki powstały co najmniej z jednej z następujących przyczyn:
1) nadania pod nazwą niezgodną z rzeczywistością, nieścisłą lub niedostateczną rzeczy wyłączonych z przewozu lub przyjmowanych do przewozu na warunkach szczególnych albo niezachowania przez nadawcę tych warunków;
2) braku, niedostateczności lub wadliwości opakowania rzeczy, narażonych w tych warunkach na szkodę wskutek ich naturalnych właściwości;
3) szczególnej podatności rzeczy na szkodę wskutek wad lub naturalnych właściwości;
4) ładowania, rozmieszczenia lub wyładowywania rzeczy przez nadawcę lub odbiorcę;
5) przewozu przesyłek, które zgodnie z przepisami lub umową powinny być dozorowane, jeżeli szkoda wynikła z przyczyn, którym miał zapobiec dozorca.
4. Jeżeli przewoźnik na podstawie okoliczności danego wypadku wykaże, że utrata, ubytek lub uszkodzenie mogły powstać wskutek co najmniej jednej z przyczyn określonych w ust. 3, domniemywa się, że szkoda z nich wynikła.

Art. 66. Wyłączenie odpowiedzialności za ubytek przesyłki
1. Przewoźnik nie odpowiada za ubytek przesyłki, której masy i liczby sztuk nie sprawdził przy nadaniu, jeżeli dostarczy ją bez śladu naruszenia, a w razie przewozu w zamkniętym środku transportowym - również z nie naruszonymi plombami nadawcy, chyba że osoba uprawniona udowodni, że szkoda powstała w czasie od przyjęcia przesyłki do przewozu aż do jej wydania.
2. Jeżeli przesyłka nadeszła do miejsca przeznaczenia w pojemniku transportowym, nie naruszonym, zamkniętym przez nadawcę i z nie naruszonymi, założonymi przez niego plombami, domniemywa się, że szkoda nie nastąpiła w czasie przewozu.

Art. 67. Normy dopuszczalnych ubytków w masie przesyłki
1. Przy przesyłkach, które z powodu swoich właściwości tracą na masie, przewoźnik odpowiada tylko za tę część ubytku, która przewyższa normy ubytków ustalone zgodnie z obowiązującymi przepisami lub zwyczajowo przyjęte, chyba że szkoda nie wynikła z przyczyn uzasadniających zastosowanie norm dopuszczalnego ubytku.
2. Minister właściwy do spraw transportu oraz minister właściwy do spraw żeglugi śródlądowej w porozumieniu z ministrem właściwym do spraw gospodarki, ministrem właściwym do spraw rolnictwa oraz ministrem właściwym do spraw rybołówstwa mogą określić, w drodze rozporządzenia, normy ubytków, o których mowa w ust. 1, mając na uwadze właściwość przewożonych rzeczy oraz rodzaj środków transportu.

Art. 68. Częściowa szkoda
Jeżeli szkoda powstała tylko częściowo wskutek okoliczności, za które przewoźnik odpowiada, odpowiedzialność jego ogranicza się do zakresu, w jakim okoliczności te przyczyniły się do powstania szkody.

Art. 69. Odnalezienie utraconej przesyłki
1. Na żądanie uprawnionego przewoźnik stwierdza w liście przewozowym niemożność wydania przesyłki po upływie terminu określonego w art. 52 utracona przesyłka, chyba że wcześniej stwierdzono nieodwracalny charakter utraty.
2. Jeżeli przesyłka zostanie odnaleziona w ciągu roku od wypłaty odszkodowania, przewoźnik powinien niezwłocznie zawiadomić o tym uprawnionego.
3. W terminie 30 dni od dnia otrzymania zawiadomienia, o którym mowa w ust. 2, uprawniony może żądać, aby wydano mu odnalezioną przesyłkę w jednym z punktów odprawy przesyłek za zwrotem otrzymanego od przewoźnika odszkodowania. W takim wypadku uprawniony zachowuje roszczenia z tytułu zwłoki w przewozie.
4. Jeżeli odnalezienie nastąpiło po upływie roku albo uprawniony nie zgłosił się w terminie określonym w ust. 3, przesyłka ulega likwidacji.

Art. 70. Niewykonanie polecenia zmiany umowy przewozu
Przewoźnik ponosi odpowiedzialność za szkody wynikłe wskutek niewykonania lub nienależytego wykonania polecenia zmiany umowy przewozu, chyba że zachodzą okoliczności wymienione w art. 54 wykonanie poleceń nadawcy, ust. 1 i 2.

Przewozy międzynarodowe
Odpowiedzialność w transporcie
Konwencja CMR
fr. Convention relative au contrat de transport international de marchandises par route,

ang. Convention on the Contract for the International Carriage of Goods by Road
pl. Konwencja o umowie międzynarodowego przewozu drogowego towarów

Konwencja CMR została podpisana w ramach ONZ w dniu 19 maja 1956 r. w Genewie. Wedle stanu na 2017r konwencja była ratyfikowana przez 44 państwa. Stanowi ona podstawową regulację prawną dotyczącą przypadków zarobkowego transportu drogowego towarów w relacjach międzynarodowych, tj. przewozu realizowanego pojazdami członowymi, naczepami i przyczepami, zwłaszcza w zakresie dokumentowania transportu oraz odpowiedzialności spedytora. Konwencja została sporządzona w języku francuskim oraz angielskim (Dz. U. 1962, Nr 49, poz. 238)
Przepisy Konwencji stosuje się do:

1. zarobkowego przewozu drogowego towarów pojazdami, pomiędzy dwoma różnymi krajami

2. przewozów realizowanych przez rządowe instytucje, organizacje oraz państwa

3. transport intermodalny (brak przeładunku towarów)

Konwencji nie stosuje się do transportu:

1. ciał zmarłych

2. przedmiotów przesiedlenia (mienie przesiedleńcze)

3. realizowanego w ramach międzynarodowych umów pocztowych. 

Warunkiem stosowania przepisów Konwencji CMR jest, aby kraj nadania towaru lub kraj docelowy był stroną Konwencji CMR. Konwencja CMR stosowana jest w odniesieniu do praktycznie wszelkich umów na przewóz drogowy, które mają charakter zarobkowy. Formalnie, nie ma znaczenia miejsce zamieszkania stron oraz ich przynależność państwowa, ani też miejsce przyjęcia przesyłki i miejsce jej dostawy. Konwencja stosowana jest w stosunku do podmiotów oznaczonych w umowie, które znajdują się w dwóch różnych krajach, a jeden z krajów jest krajem umawiającym się (stroną konwencji).

Podstawę konwencji CMR stanowi list przewozowy CMR, opracowany przez Międzynarodową Unię Transportu Drogowego (IRU). List przewozowy CMR przygotowany jest w 3 językach (plus 3 dodatkowe języki na odwrocie kart listu) i zawsze jest wystawiany w języku kraju nadania przesyłki, który wydawany jest w trzech jednobrzmiących egzemplarzach. Jest to dokument imienny i nieprzenoszalny. Każdy z egzemplarzy listu przewozowego CMR ma identyczną moc prawną. Na liście musi znajdować się podpis oraz pieczęć przewoźnik oraz nadawcy. Nadawca otrzymuje pierwszy egzemplarz (czerwony), drugi egzemplarz otrzymuje odbiorca (niebieski), trzeci egzemplarz pozostaje w rękach przewoźnika (zielony). Sporadycznie, wystawiany jest czwarty egzemplarz listu przewozowego (czarny), zwany również czarną kopią, który służy wyłącznie celom statystycznym. List CMR nie ma zastosowania w przypadku przewozów przesyłek pocztowych, zwłok oraz rzeczy w ramach przesiedlenia. Od maja 2008 roku, zgodnie z protokołem dodatkowym do konwencji CMR możliwe jest również korzystanie z uaktualnionej elektronicznego listu przewozowego - ECMR.
List przewozowy CMR zawiera szereg niezbędnych danych do przewozu towaru, m.in. miejsce i data wystawienia dokumentu, nazwa i adres nadawcy, przewoźnika oraz odbiorcy, miejsce i data przyjęcia towaru do przewozu, rodzaj towaru oraz sposób pakowania, liczba sztuk, ich cechy i numery oraz waga brutto. Ponadto, zawiera informacje na temat określenia kosztów przewozu oraz instrukcji niezbędnych do załatwienia formalności celnych i innych. List musi zawierać wyraźne oświadczenie, że przewóz podlega przepisom CMR, bez względu na jakąkolwiek przeciwną klauzulę. W razie konieczności, w liście CMR mogą znajdować się dodatkowe informacje, np.: zakaz przeładunku, koszty, które nadawca przyjmuje na siebie, kwotę zaliczenia do pobrania przy wydaniu towaru, zadeklarowaną wartość towaru, instrukcję nadawcy dla przewoźnika dotyczącą ubezpieczenia przesyłki, termin wykonania przewozu, a także wykaz dokumentów wręczonych przewoźnikowi. 
Ogólną regułą jest, że wszystkie podmioty świadczące usługi w zakresie transportu ponoszą jakąś odpowiedzialność cywilną (odpowiedzialność deliktową - ex delicto – z czynów niedozwolonych; odpowiedzialność kontraktową – ex contracto – z umów), wynikającą wprost z przepisów prawa lub zawartych umów przewozu. W odniesieniu do każdego z uczestników, jego zakres odpowiedzialności cywilnej kształtuje się jednak nieco inaczej. 

Odpowiedzialność przewoźnika
Art. 17 Konwencji CMR wskazuje, że „przewoźnik odpowiada za całkowite lub częściowe zaginięcie towaru lub za jego uszkodzenie, które nastąpiło w czasie między przyjęciem towaru a jego wydaniem, jak również za opóźnienie dostawy”.

Odpowiedzialność odszkodowawcza przewoźnika ma miejsce, gdy spełnione jest 3 warunki:

1. Zaistnienie zdarzenia np. zaginięcia ładunku,

2. Powstanie szkody z tytułu tego zdarzenia,

3. Związek przyczynowy między zdarzeniem a szkodą.

Przewoźnik będzie ponosił odpowiedzialność za szkodę, która powstała od momentu pozostawania przesyłki pod jego pieczą. Do zdefiniowania zakresu odpowiedzialności przewoźnika należy rozróżnić konkretne pojęcia: czym jest utrata przesyłki, jej uszkodzenie oraz ubytek. Te kwestie przedstawiają się następująco:

· utrata przesyłki ma miejsce wtedy, gdy jej wydanie w ręce odbiorcy jest niemożliwe. Ma to miejsce np. w sytuacji, gdy przesyłka zaginęła lub jest na tyle uszkodzona, że nie można już przywrócić jej pierwotnych właściwości.

· uszkodzenie przesyłki oznacza jakościowe zmiany przesyłki, które skutkują obniżeniem jej wartości użytkowej lub handlowej. Przykładem będzie zgniecenie lub zamoczenie przesyłki.

· ubytek przesyłki to stan, w którym zaistniały braki ilościowe lub wagowe przesyłki.

Przewoźnik może uniknąć odpowiedzialności za utratę, uszkodzenie lub ubytek, gdy zdarzenie rodzące jego odpowiedzialność zaistniało na skutek:

· właściwości towaru – gdy towar ma zespół cech fizykochemicznych, które doprowadzają do jego szybkiego psucia i zmniejszenia wartości.

· winy nadawcy lub odbiorcy – gdy towar charakteryzuje brak odpowiedniego opakowania lub wybór niewłaściwego środka transportu (niedopasowanego do charakteru przewożonych towarów, np. gdy ładunki do przewiezienia wymagały użycia chłodni).

· siły wyższej (vis maior) – tj. nadzwyczajność, nagłość i nieprzewidywalność zdarzenia, np. kataklizm, zamieszki społeczne lub wojnę.

Przewoźnik jest zwolniony z odpowiedzialności odszkodowawczej z tytułu zaginięcia lub uszkodzenia towaru, w następujących sytuacjach:

1. jeżeli zaginięcie towarów, ich uszkodzenie albo opóźnienie w dostawie spowodowane jest winą osoby uprawnionej lub jej zleceniem, które nie wynika z winy przewoźnika
2. jeżeli szkoda powstała na skutek wady własnej towaru
3. gdy szkoda wystąpiła na skutek okoliczności, których przewoźnik nie mógł uniknąć i których następstwom nie mógł zapobiec.

4. jeżeli uszkodzenie lub zaginięcie powstało na skutek jednej z poniższych przyczyn:
a. użycia otwartych pojazdów, które nie zostały przykryte opończą, w sytuacji, kiedy użycie to było uzasadnione i odnotowane w liście przewozowym;
b. braku opakowania lub wadliwych opakowań, jeżeli charakter towarów wymagał takich opakowań, a ich brak mógł powodować uszkodzenie lub zaginięcie;
c. ładowania, rozmieszczania, manipulowania lub wyładowania towaru przez nadawcę, lub osoby działające na jego rachunek, bądź na rachunek nadawcy;
d. naturalnych właściwości towarów, które mogą powodować uszkodzenie lub zaginięcie (rdza, wyschnięcie, wyciek, działanie robactwa i gryzoni, samoistne zepsucie);
e. wadliwości, bądź niedostateczności cech lub numerów w sztukach przesyłki;
f. przewozu żywych zwierząt
Po stronie przewoźnika można wyróżnić uprzywilejowane przesłanki pozwalające uwolnić się od odpowiedzialności za transport. Przesłanki te odnoszą się wyłącznie do szkody na przesyłce. Są to:

· nadanie pod niewłaściwą lub niedostateczną nazwą rzeczy wyłączonych z przewozu, bądź też przewożonych na warunkach szczególnych lub niezachowanie przez nadawcę tych warunków. Przewoźnik ma prawo do uchylenia się od odpowiedzialności w sytuacji, gdy nadawca przesyłki określił jej zawartość niezgodnie z rzeczywistością i w sytuacji, kiedy ta przesyłka była wyłączona z przewozu.

· transport towarów, które są szczególnie podatne na uszkodzenie wskutek naturalnych właściwości lub wad produkcyjnych. Sytuacja ta dotyczy wyłącznie towarów, które są narażone na szkodę mimo ich należytego zabezpieczenia.

· brak opakowania, niedostateczne lub uszkodzone opakowania – w tym przypadku przewoźnik musi wskazać, że konkretny towar wymagał właściwego opakowania, a przesyłka była tego opakowania pozbawiona, bądź było ono wadliwe lub niewystarczające.

· załadunek, rozmieszczenie lub wyładunek wykonany był samodzielnie przez nadawcę lub odbiorcę – jeżeli szkody powstały w trakcie czynności ładunkowych, to przewoźnik może się uchylić od odpowiedzialności, ale musi wskazać nieprawidłowości, które zaistniały w trakcie wykonywanych czynności ładunkowych.

· przewóz przesyłki, która wymaga dozorowania – ta przesłanka będzie miła znaczenie wtedy, kiedy ubytkowi na ładunku mógł zapobiec dozorca i kiedy dla określonych przesyłek prawo przewiduje konieczność wyznaczenia dozorcy wskazanego przez nadawcę. Przewoźnik może się uwolnić od odpowiedzialności, kiedy szkoda zaistniała mimo obecności dozorcy.

W treści listu przewozowego zawsze powinny znaleźć się wszelkie poczynione uzgodnienia w zakresie odpowiedzialności stron, zwłaszcza zaś, należy odnotowywać wszelkie spostrzeżenia i wątpliwości co do stanu przesyłek oraz nieprawidłowości w kwestii załadunku lub opakowań. Sam fakt poczynienia ustnych porumienień lub uwag nie pozwala uchronić się od odpowiedzialności za uszkodzenie lub zniszczenie przewożonego towaru. Prawo uznaje odpowiedzialność przewoźnika za utratę, uszkodzenie lub ubytek przesyłki od momentu przyjęcia tej przesyłki do momentu wydania jej odbiorcy. Odpowiedzialność przewoźnika uznawana jest także w sytuacji, kiedy ma miejsce opóźnienie w dostawie. 

Ciekawym rozwiązaniem jest klauzula zawarta w treści art. 66 ust. 1 Prawa przewozowego, w myśl której przewoźnik jest zwolniony z odpowiedzialności za transportowany ładunek nawet wtedy, gdy nie sprawdził sztuk towarów, bądź masy ładunku przy nadaniu, ale dostarczył ładunek bez śladów naruszenia. Dotyczy to szczególnie sytuacji, gdy środek transportu był przez cały czas transportu zamknięty, bez naruszania plomb nadawcy. Przewoźnik może uwolnić się od odpowiedzialności, poprzez wykazanie, że przyjął przesyłkę bez sprawdzania wagi lub sztuk, ale dostarczył ją bez śladów naruszeń i z nienaruszonymi plombami nadawcy.

Podobnie wygląda sytuacja w przypadku, gdy przewoźnik transportował przesyłkę i  dotarła ona do miejsca przeznaczenia w specjalnym transportowym pojemniku, który w trakcie transportu był nienaruszony wraz z oryginalnymi plombami nadawcy. Warunkiem niezbędnym do skorzystania z tej reguły jest wykazanie, że pojemnik transportowy został zamknięty przez nadawcę i to on założył swoje plomby na pojemniku, a w momencie odbioru stan plomb i pojemnika był nienaruszony.

Odpowiedzialność cywilna przewoźnika drogowego ma charakter odpowiedzialności na zasadzie ryzyka i wynika bezpośrednio z tytułu zawartej umowy przewozowej o odpłatny przewóz rzeczy. Odpowiedzialność przewoźnika kształtuje zasadniczo:

- przy przewozach międzynarodowych - konwencja CMR  
- przy przewozach krajowych, ustawa Prawo Przewozowe 
- przy przewozach kabotażowych, przepisy prawa narodowego państwa członkowskiego Unii Europejskiej lub Europejskiej Strefy Gospodarczej, na terenie którego przewoźnik wykonuje przewóz.

Zgodnie z tymi regulacjami przewoźnik jest odpowiedzialny za:

· towar, od jego przyjęcia od nadawcy do wydania go odbiorcy oraz za opóźnienie w dostawie (vide art. 17.1. konwencji CMR oraz art. 65 ustawy Prawo Przewozowe)

· za podwykonawców i inne osoby, którymi posługuje się przy wykonaniu umowy przewozu (art. 3 konwencji CMR i art. 5 ustawy Prawo Przewozowe)

Odpowiedzialność spedytora
Spedytor to podmiot, który wykonuje transport drogowy w zakresie pośrednictwa przy przewozie rzeczy. Odpowiedzialność cywilna spedytora wynika bezpośrednio z treści zawartej przez niego umowy spedycji. Wzorzec umowny wykorzystywany przy zawieraniu umów spedycji stanowią Ogólne Polskie Warunki Spedycyjne (OPWS 2010) zostały opracowane oraz przyjęte uchwałą Rady Polskiej Izby Spedycji i Logistyki nr 01/01/2010 z dnia 14 stycznia 2010 r. Należy zwrócić uwagę, że PISL nie jest organem władzy publicznej, a jedynie organizacją samorządu gospodarczego, która na zasadach dobrowolności zrzesza przedsiębiorców trudniących się działalnością gospodarczą polegającą na świadczeniu międzynarodowych i krajowych usług spedycyjnych, logistycznych, przewozowych, agencji celnych oraz innych usług związanych z obsługą obrotu krajowego.

Zgodnie z treścią art. 384 § 1 k.c., ustalony przez jedną ze stron wzorzec umowy, w szczególności ogólne warunki umów, wzór umowy, regulamin, wiąże drugą stronę, jeżeli został jej doręczony przed zawarciem umowy. Warto zwrócić uwagę, że judykatura wskazuje, iż przy określaniu treści obowiązków stron umowy spedycji nie można poprzestawać wyłącznie na wykładni treści art. 794 § 1 k.c., ale należy wziąć pod uwagę również postanowienia OPWS, jeżeli w treści dokumentu spedycyjnego (zlecenia spedycyjnego) zawarto klauzulę wskazującą na to, że warunki te znajdują zastosowanie, a druga strona klauzulę taką zaakceptowała. Nadto, o wiążącym charakterze OPWS jako specyficznego wzorca umowy może decydować również treść art. 384 § 2, z którego wynika, że w razie gdy posługiwanie się wzorcem jest w stosunkach danego rodzaju zwyczajowo przyjęte, wiążę on także wtedy, gdy druga strona mogła się z łatwością dowiedzieć o jego treści, zwłaszcza jeżeli spedytor zobowiązywał się do okazania OPWS na każde wezwanie swojego kontrahenta (patrz: wyrok Sądu Najwyższego z dnia 12 lutego 2009 r., III CSK 296/08).

OPWS składa się z 31 paragrafów, które określają prawa i obowiązki stron umowy spedycji. Nie są one jednak przepisem prawnym powszechnie obowiązującym i nie stanowią źródła prawa. Nie trudno zauważyć, że w niektórych przypadkach regulacje OPWS są wręcz sprzeczne z Kodeksem Cywilnym, czy CMR. OPWS zawiera najważniejsze definicje, przepisy ogólne, określenie powinności spedytora w związku ze świadczeniem przez niego usług spedycji i zawieraniem umów spedycji, a także regulują one zakres odpowiedzialność spedytora za szkodę powstałą w związku z organizacją przewozu towarów. OPWS dość mocno ogranicza odpowiedzialność spedytora np. spedytor nie odpowiada za przesyłki wartościowe i towary niebezpieczne, jeżeli nie zostały one zadeklarowane i zaakceptowane przez spedytora w zawartej umowie. OPWS wyklucza także odpowiedzialność spedytora za szkodę inną niż rzeczywista strata. Wyłącza również odpowiedzialność spedytora za szkodę wynikającą z udziału lub zaniechania osób, z którymi spedytor nie pozostaje w stosunkach umownych. Dodatkowo odpowiedzialność spedytora w każdym wypadku ograniczona jest do kwoty 2 SDR za kg, nie więcej jednak niż 50.000 SDR za zdarzenie. OPWS daje spedytorowi szerokie prawo do wynagrodzenia za wykonane usługi oraz zwrot poniesionych przez niego wydatków. Gwarantuje także duży poziom zabezpieczeń spedytora, któremu przysługuje np. prawo zatrzymania przesyłki i dokumentów do czasu uregulowania należności dla spedytora.
Zgodnie z obowiązującym prawem spedytor poprzez zawarcie umowy spedycji jest odpowiedzialny za:

· czynności związane wysyłaniem i odbiorem przesyłki lub dokonywaniem innych usług związanych z jej przewozem (art. 794 kc.)

· czynności niezbędne do uzyskania zwrotu nienależnie pobranych sum z tytułu przewoźnego, cła i innych należności związanych z przewozem przesyłki (art. 797 kc.)

· czynności niezbędne do zabezpieczenia praw dającego zlecenie lub osoby przez niego wskazanej względem przewoźnika albo innego spedytora (art. 798 kc.)

· przewoźników i dalszych spedytorów, którymi posługuje się przy wykonaniu zlecenia, chyba że nie ponosi winy w wyborze (art. 799 kc)

 

Ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej spedytora ma charakter ubezpieczenia obowiązkowego. W przypadku OC spedytora ochroną ubezpieczeniową objęta jest odpowiedzialność cywilna ubezpieczającego, jako spedytora za szkody powstałe z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy spedycji. Ubezpieczenie OC spedytora obejmuje zatem ryzyka związane z organizacją spedycji: składowaniem, pakowaniem, rozpakowaniem, przepakowaniem, załadunkiem, rozładunkiem, przeładunkiem przesyłek towarowych, wyborem trasy i rodzaju transportu, wyborem przewoźników, odprawą celną i przygotowaniem dokumentów.

Ubezpieczenie OC spedytora nie pokrywa jednak wszystkich szkód lub strat, które mogą wystąpić podczas realizacji zlecenia spedycyjnego. Wyłączeniami  odpowiedzialności są w szczególne objęte przypadki np.: szkody z tytułu utraty ładunku wskutek kradzieży z włamaniem, kradzieży środka transportu wraz z towarem, ubytki lub uszkodzenia powierzonego towaru w czasie wykonywania czynności spedycyjnych. 
 

Odpowiedzialność operatora logistycznego

Operator logistyczny (ang. Logistics Service Provider - LSP) – oznacza  przedsiębiorstwo świadczące określony zakres usług logistycznych, najczęściej w formie pakietów, obejmujących m.in. usługi związane z przewozem, obsługą terminalową, dystrybucją i magazynowaniem oraz usługi pokrewne, informacyjne i finansowe. LSP jest to usługodawca, który organizuje, wykonuje lub zleca wykonanie, na swoją odpowiedzialność i we własnym imieniu, organizację przewozu towarów, wszelkich czynności mających na celu zarządzanie fizycznym przepływem towarów oraz przepływem dokumentów i/lub odnoszących się do nich informacji. 
Wśród czynności, którymi zajmują się operatorzy logistyczni, wyróżnić można takie jak:

· organizacja zaopatrzenia dla klienta

· organizacja obrotu produktami gotowymi, tak zwana logistyka dystrybucji

· organizacja dostaw do docelowych odbiorców

· doradztwo logistyczne dla klienta

· prowadzenie dokumentacji, w tym przygotowywanie dokumentów magazynowych, listów przewozowych, dokumentów celnych i innych

· rozliczanie kosztów operacji spedycyjnych dla klienta

· i inne usługi

Zgodnie z tymi postanowieniami operator logistyczny odpowiada za wszelkie czynności wykonywane w ramach prowadzonych operacji logistycznych. Przedmiot działalności operatora logistycznego może mieć znacznie szerszy zasięg. Różny będzie zatem każdorazowy statut prawny i wiele innych czynników, jakie charakteryzują daną firmę, która w zaistniałych okolicznościach przejmuje na siebie określone czynności logistyczne. 
Zakres zlecanych do realizacji usług daje możliwość umownego wyróżnienia i podziału operatorów logistycznych na operatorów uniwersalnych oraz wyspecjalizowanych. Szczególnego znaczenia nabiera podział na operatora typu:
· 1PL - to załadowca i odbiorca wysyłki transportowej, który organizuje samodzielnie dla siebie usługi spedycyjne
· 2PL - to faktyczni dostawcy usług transportowych realizowanych bez pośredników – np.: Air France, KLM, Maers, MSC, CMA, CGM
· 3PL - to firmy, które  dostarczają usługi dla klientów, które są zintegrowane lub połączone w pewien system – np.: Kuehe+Nagel, DB Schenker, UPS, FedEX, DSV, DHL Express, 
· 4PL – to firmy konsultingowe – np.: Deloitte, Accenture.

3PL - ang. Third Party Logistics - 3PL (TPL) - jest stosunkowo często spotykana formułą świadczenia usług logistycznych. Oznacza on zintegrowaną metodę działania, w której jedną lub kilka funkcji logistycznych zlecana jest do realizacji przez firmę zewnętrzną. Jest to logistyka oparta na wykorzystaniu zasobów i możliwości firmy zewnętrznej. Typowe funkcje, które mogą zostać przekazane do realizacji firmie zewnętrznej obejmują: transport, konsolidację celną i ładunkową, pakowanie, magazynowanie, magazynowanie kontraktowe, wypełnianie zamówień, dystrybucja i zarządzanie transportem. TPL polega na oferowaniu klientom zaawansowanych usług o wartości dodanej, takich jak np.: śledzenie przesyłki, zarządzanie stanami magazynowymi, cross-docking konkretnego opakowania wraz z zapewnieniem unikalnego systemu zabezpieczającego przesyłki. 
Aktualnie coraz popularniejszą metodą staje się 4PL - Integrator Procesów Logistycznych – 4PL – ang. Logistics Integrator oraz Wiodący Operator Logistyczny – ang. Lead Logistics Provider – LLP – którym są wirtualni dostawcy usług logistycznych, nieposiadający w swoich firmach środków transportowych, magazynów i centrów logistycznych. Firmy pracujące w oparciu o koncepcję 4PL nie są odpowiedzialne za fizyczne wykonanie operacji  logistycznych, a ich istotą działania jest zarządzanie procesem obsługi logistycznej dzięki przetwarzaniu informacji. De facto, 4PL to integrator, który łączy zasoby, możliwości i technologię własne oraz innych organizacji w celu zaprojektowania, zbudowania i realizacji kompleksowych rozwiązań dla całego łańcucha dostaw. Systemy zarządzane przez 4PL koordynują realizację wszystkich procesów logistycznych, zachodzących wzdłuż łańcucha dostaw, poczynając od dostawców surowców, aż po ostatecznych nabywców.
Można wskazać następujące elementy funkcjonowania 4PL:
· architektura i integracja - rozumiane jako tworzenie wizji łańcucha dostaw, kształtowanie relacji związków z elementami łańcucha, tworzenie i przeprowadzanie transakcji, zarządzanie projektami, integracja usług i informacji.
· zatrudnienie doświadczonej kadry kierowniczej, obsługę systemów wsparcia decyzji, zarządzanie dostawcami usług 3PL, reengineering oraz ciągłą poprawę wyników.
· informacja/komunikacja – obejmujące integrację systemów IT, dostarczanie architektury informatycznej,  real-time data tracking (śledzenie przesyłek w czasie rzeczywistym), transformacje danych w informacje, udostępnianie danych/informacji oraz wsparcie techniczne.
· koordynowanie zasobów, w zakresie usług transportowych, magazynowania, produkcyjnych, co-packingu.
Operator 5PL jest dostawcą usług logistycznych, którego zadaniem jest planowanie, organizacja i wdrażanie rozwiązań logistycznych w imieniu innych podmiotów gospodarczych. Tzw. 5 dostawca usług logistycznych ukierunkowany jest na skonsolidowanie zaopatrzenia, prowadzenie negocjacji z dostawcami w zakresie stawek za ich usługi. Formuła 5PL dotyczy firm, które całość funkcjonowania swoich działów logistyki przekazały w zarząd firmie obcej. Zakres przekazanych usług wykracza poza integrację, zarządzanie i kontrolę łańcucha dostaw i pozwala na organizowanie usług typu – call center oraz płatności internetowych. Przykładem działalności tego typu będzie koordynacja praktycznie wszystkich aspektów e-handlu, usług z zakresu tzw. logistyki wielokanałowej oraz zarządzanie sieciami kurierskimi.
