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W centrum dystrybucyjnym sieci holenderskich supermarketéw Jumbo (w Veghel) firma
Crown wdrozyta poétautomatyczny system stuzacy obstudze logistycznej 1,4 min produktow
szybko rotujgcych.

Zastosowany tam system bazuje na rozwigzaniu GPC 3000, a wiec na nowoczesnym wodzku
niskiego komisjonowania z systemem pilota QuickPick. W rezultacie Jumbo zwiekszyto o 7,5
proc. wydajnos¢, przy jednoczesnym znacznym zmniejszeniu obcigzen zespotu pracownikow.

Poradzi¢ sobie na konkurencyjnym rynku

Supermarkety Jumbo zostaty zatozone w 1921 r. Kolejne lata systematycznego wzrostu
pozwolity przedsiebiorstwu sta¢ sie najwieksza prywatng siecig supermarketéw w Holandii, z
siedmioma strategicznie zlokalizowanymi centrami dystrybucji, stuzacymi ponad 580 sklepom
zlokalizowanym na terenie catego kraju.



Ze swojego centrum dystrybucyjnego w Veghel, wysoko wydajnego hubu logistycznego, okoto
1,4 min produktéow jest pobieranych i wysytanych kazdego tygodnia. Rynek dla szybko
rotujgcych débr konsumpcyjnych jest obecnie niezwykle konkurencyjny, stad tak duza waga,
ktéra jest przywigzywana do terminowosci dostaw. To jedno z rutynowych zadan w trakcie

kompletacji i fancucha dostaw Jumbo.

Utrzymanie poziomu najwyzszej jakosci ustugi i jak najszerszej gamy produktéw oraz
najnizszych kosztdw oznacza, ze firma musi stale szuka¢ sposobow na poprawe wydajnosci
oraz produktywnosci. Proby przedsiebiorstwa wykonane z urzadzeniami typu AGV (co
oznaczatoby znaczne koszty inwestycyjne) przyniosty niewielkg poprawe wydajnosci. Testy
pokazaty, ze bezzatogowe systemy transportowe nie sg wystarczajgco wydajne w tego typu
specyficznych aplikacjach. Okazato sie zatem, ze trzeba pomysle¢ nad bardziej opfacalnym

rozwigzaniem, ktére generuje wzrost efektywnoséci przy jednoczesnym zmniejszeniu

zmeczenia operatora.

Po6tautomatyczne rozwiazanie, bazujace na wozkach kompletacyjnych

Crown zmierzyt sie z tym wyzwaniem i zaprojektowat pétautomatyczne rozwigzanie bazujace
na wozkach kompletacyjnych GPC 3000 i systemie pilota QuickPick. Wdzek Crown
reprezentuje zupetnie nowg kombinacje technologii kompletacyjnej wraz z intuicyjnym
systemem kontroli za pomocg pilota. W przeciwienstwie do innych urzadzen podobnego typu

operator nie musi za kazdym razem wspinac¢ sie i sterowa¢ woézkiem, aby podjechac¢ do



kolejnej ze stacji zatadunku/roztadunku towardéw. Zamiast tego uzywa kciuka do zdalnego
sterowania urzgadzeniem, a sam moze sie przemieszcza¢ obok niego. W rezultacie oszczedza

czas i energie, ktére musiatby poswieci¢ na kazdorazowe przejazdy wbzkiem.

Dodatkowo firmowy proces kompletacji zostat czeSciowo przeprojektowany. W rezultacie
Jumbo zyskato 7,5 proc. na produktywnosci przy jednoczesnym spadku obcigzen dla
pracownikow. Zatoga wykonujac swoje zadania, znaczaco mniej sie meczy, bo wykonuje
fizycznie mniej obcigzajacych prac.

Skad ta rdéznica? W trakcie standardowej zmiany - procesu kompletacji — operator moze
wejs¢ i zejs¢ z wbzka ok. 1200 razy. System QuickPick Remote znaczgco redukuje to
obcigzenie - nawet o 70%. Operator moze przywota¢ wozek tak, aby wykonaé swoje prace
przy minimalnym obcigzeniu i maksymalizujac wygode dziatania. Ponadto ok. 90%
operatoréw podkreslito, ze system QuickPick Remote jest tatwy do nauczenia sie i obstugi, a
oni sg mniej zmeczeni pod koniec zmiany. Ogodlnie rzecz ujmujac, proces komisjonowania jest
cichszy, odbywa sie plynniej, a sama kompletacja zamowien jest mniej meczaca dla

pracownika magazynu.

Tekst ukazat sie w drukowanym i elektronicznym wydaniu magazynu ,Warehouse
Monitor” (edycja Jesien 2016) (/wydawnictwa/warehouse-monitor/2016-06-29-
08-55-21)

Polecamy rowniez inne studia przypadkoéow ,,Warehouse Monitor”:
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