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Harley-Davidson - historia mar

Spotka powstata w 1903 roku,a jej zatozycielami byli William Sylvester Harley oraz
Arthur Davidson. Ich pierwszym tworem byt rower przerobiony na motocykl poprzez
zamontowanie na nim silnika spalinowego. W 1904 roku stworzyli oni prototyp

,
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pierwszego swojego motocyklu, ktozm Wzstartowah oni w lokali m wyscigu. Udato im

_."""l'

si¢ 0s13gng¢ czwartg lokate, a niedtugo poznie;j roonczegla si¢ produkcja motocykli ich

autorstwa. Z biegiem lat ich produkty stawaly si¢ coraz bardziej popularne ze wzglgdu na

me T8 UUV -
.sukcesy jakie odniosty w zawodach motocyklowych. -

m Punktem zwrotnym w rozwoju marki okazat si¢ kontrakt na
HARFE?— II?V:?]SUN dostarczenie 20 tysiecy motocykli armii Stanow Zjednoczonych

Q[LES wykorzystanych w czasie I wojny Swiatowe;.




‘Harley-Davidson - historia mar

Kiedy na przetomie lat dwudziestych 1 trzydziestych XX wieku w Stahach Zjednoczonych
miat miejsce wielki kryzys wigkszos¢ producentow motocykli zmuszonych byto zamknac
swojg dziatalnos¢. Na rynku pozostaty tylko dwie marki - Indian Motorcycle oraz Harley

-
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Davidson. Pozwolilo to firmie na eksEansjg co zaowocowalo kontraktem na dostarczenie

AN E T Y W —

90 tysigcy motocykli armii Stanow Zjednoczonych na otrzeby dziatan militarnych w
czasie I wojny Swiatowej. I
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Harley-Davidson - historia mar

Obecnie Harley-Davidson jest globalnie uznang marka, ktora jednoznacznie kojarzy si¢ z

motocyklami typu cruiser z silnikami o duzych pojemnosciach skokowych. Od II wojny

Swiatowej motocykle tej marki majg charakterystyczny Wyglqd a modele pojawiajace si¢
na przestrzeni lat byty raczej ewolucjami starych kO'ng?ECJl S Pyhsthych

St

Najwiekszym konkurentem marki Harley Davidson jest rowniez

HARLEY-DAVIDSON

YTLES pochodzacy z USA Indian Motorcycle.




1SJA HARLEY-DAVDISO

Bardziej niz budowanie maszin, stawiami na ionadczasowi ioioﬁ za irziiodq. Wolnos¢ dla duszy.

WIiZJA HARLEY-DAVDISON

Budowanie naszej leiendi 1 irzewodzeme poprzez innowacje, ewoluCJe; 1 emocje.
] J"" 1’ -

MBICJA HARLEY-DA VDIS ON
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Harley-Davidson jako najbardziej pozadana marka motocyklowa i lifestylowa na §wiecie, opierajac si¢ na naszej
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historii 1 wprowadzajac kultur¢ motocyklowa w przysztos¢.
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HARLEY-DAVIDSON Od lewej: William S. Harley, Arthur Davidson,

(Y[LE5 Walter Davidson, William, A. Davidson




1901 r.- “urozmaicenie” ramy rowerowej o 4 silniki

1903 r.- William Harley wraz z bra¢mi Davidson SArthur, William, Walter: stworzyli pierwszy model motoru
1907 r.- Uzyskanie oficj alnego statusu Brzedsigbiorstwa W rej egtrz_e_I'J_ SAF

1917 r.- Harley- Davidson zaopatrza amerykanskie wojsko w moto onad 20000 egzemplarzy)

2 2 )
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Motory H-D od poczatku definiowat stylvi_kglturq Zygia, przez pierwsza Wojne Swiatowa,
produkcja w fabryce si¢ rozwingta 1 rozprzestrzenita
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= 1971 r. - Ztamanie bariery 9 sekund w Wzécigu na 0,25 mili na motoczklu Harlez— Davidson
- Lata 70’ Motocykle staly si¢ centrum zainteresowania, trwale wpisaty sie w kulture amerykanska, H-D w tym
-

Amerykanska firma wpisata s1g w kulture narodu, a w 1993 roku na 90 lecie firmy, okoto 25 000 motocyklistow

N N/AERE FE F .
wzielo udziat w paradzie w Milwaukee, au'tostrada zostala zablokowana na dlugos¢ 70 kilometrow.
TEOVWIL/ T B

[koniczny pasek i tarcza staly si¢ najbardziej rozpoznawalnym logiem wérdd marki motoryzacyijne;.

Stali si¢ globalng marka lifestylowa

St

HARLEY-DAVIDSON

W—




em—

Wybudowanie fabryki i zyskiwanie popularnosci - 1907r -1917r.

Zapotrzebowanie wojska na motocykle- 1917r.

Powstanie rewolucyjnego silnika ,.knucklehead” -1936

Zapotrzebowanie wojska na motocykle - 1939-1945 ro

Wykupienie przez AMF 1 ponowny wzrost Eogulamoéci -1969 ro

Nowe elastyczne zawieszenje eliminujace drganie - lata 80° ”
0

Wystepy w popularnych filmach jak np. Terminator - lata 9

Davidson stale rosta w sife¢ 1 rosta w ilo$¢ sprzedanych egzemplarzy, cykl zycia tej firmy mozna
przedstawi¢ jako ciagle rosngcg sinusoide, z matymi spadkami spowodowanymi przez konkurencje, czy kryzys
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gospodarczy.




Motocykl z 1939 r.
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Motocykl z 1971 r. (rekordowy)




Najwigkszg popularnos¢ zyskiwata podczas wojny, gdzie mdtoczkle idealnie pasowaty do
tamtejszych warunkow. Przez rewoluczjne silniki, ktore stale zaliczaly progres, marka nie

wypadata z rynku, co spowodowato zaistnienie kultury Harleyowcow 1 utrzymanie si¢

firmy wsrod ,,czotowki”.

—— ——

|_| Silnik Flathead Silnik _Knucklehead Silnik Evolution Silnik Revolution
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Analiza marketingowva marki Harley Davidsonfi,

Ewa Gadomsk

Harley-Davidson stosuje lifestyle marketing, w celu nawigzywania oraz utrzymywania trwatych relacji pomiedzy
marka HD a docelowymi konsumentans. mar’s I >~ 7

Relacje konsumentow z marka Harley Davidson maja wzbudzac¢ u klientow tesknote, silng potrzebe p051adan1a

produktu (motocykla/motocykli) marki Harlei Davidson, ktére b@Cllq tralftgv'va(l_/] ako istotny element swojego zycia.

-
Strategia brandingowa marki Harley Davidson odwotuje si¢ do okreslonych v wartos01 takich jak odpowiednia

strategia marki, nazwa marki, znak marki oraz wzornictwem opakowan 1 technologu,, stylu zycia, jest

skoncentrowana na kontaktach z klientami, ktorzy aspiruja do bycia cztonkami ponadnarodowej rodziny
zytkownikéw motocykli tej marki.

Harley Davidson to klasyczna marka, nie tylko motocyklowa, ale takze kluczowy przedstawiciel ,,gatunku”
I marek lifestyle’owych.——
HARLEY-DAVIDSON
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“Harley to nie motocykl, to styl zycia” -




Marketing c'\'enowy (USA)

Harley Davidson zawsze byt motocyklem z najwyzszej potki 1 nigdy temu nie zaprzeczal. Firma zajmuje si¢
czeSciami cigzkimi oraz wysokimi i mocnymi silnikami. Pomimo wysokiej ceny ludzie kupuja rowery ze

wzgledu na ich doskonatg jakos¢ 1 symbol statusu. mm
*

Marketing produktu (USA)

UWHE (T

Od samego poczatku Harley Davidson utrzymuje szczegdlny poziom jakosci produktow i Zawsze‘wyznacza tutaj standardy. Posiada

charakterystyczne cechy we wszystkich swoich modelach. Harley Davidson zawsze dazyt do stworzenia solidnie zbudowanych
motocykli z mocnym silnikiem i poteznym, dudnigcym dzwigkiem. To jest sedno ich produktu, ktory przyciaga konsumentow.
Motocykle te sg unikalne

_[KwalTDRA_
HARLEY-DAVIDSON
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Przeprowadzili kilka niesamowitych kampanii, ktére pomogty im wypromowac sie jako marka ultra-premium. Osiggajg to
bardzo subtelnie, umieszczajgc motocykle Harley Davidson w roznych filmach i programach telewizyjnych. Firma prowadzi
rajdy, rajdy rowerowe, imprezy okolicznosciowe oraz stale przeprowadza losowania i kupony rabatowe na ustugi.

Marketing dystrybucji (USA)
UWRE 1T

'Wraz ze wzrostem potencjatu nabywczego ludzi, wzrost réwniez popyt na Harley Davidson. Harley Davidson od bardzo dawna
eksportuje czgsci zamienne 1 motocykle do wigkszosci zakatkow §wiata. Poza Stanami Zjednoczonymi, swoja ojczyzna, jest teraz

obecna takze w Indiach na rynkach azjatyckich oraz w Brazylii, obejmujac Ameryke Lacinska. Jej salony znajduja si¢ tylko w
lokalizacjach premium.

_[KwalTDRA_
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Analiza SWOT marki Harley-Davidson w USA

Stabe strony: :
Duza zaleznosc od ojczystego rynku
Uzaleznienie od dostawcow

p
NN e _

Mata iloS¢ salonéw poza USA
Mwidi L

i

———

Mocne strony:

Kultowa marka
Baza lojalnych kliento
Unikalnos¢
Cztonkostwo premium

St

HARLEY-DAVIDSON

W




|
Konkurencja np. Honda
Krotkowzroczne podejscie

,
NN e _

marketingowe
£ °vwpp -
W%
N

Mozliwosci:
e Mozliwosc pozyskania nowych
klientow (kobiety)

e Rozwijajgce sie rynki w Europie
WAVA]
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Docelowe rynki geograﬁczn mérki Harley avidson

P




Protekcjonistyczna polityka handlowa prezydenta Trumpa wydawata si¢ obraca¢ przeciwko gospodarce

USA. Naktadajac cta na europejski przemyst stalowy i aluminiowy, prezydent sprowokowat cta na
motocykle Harley-Davidson. Poniewaz Europa jest najwazniejszym rynkiem eksportowym, firma z

Wisconsin ogtosita, ze przeniesie cze¢s¢ swojej produkcji za granice;!
o [ (/4 II M

Taryty, o ktorych mowa, UE podwyzszyla z 6 do 31 proc., co wedlug legendarnego producenta

.oznacza wzrost kosztu sBrowadzenia kazdego motocyklu z USA do Unii 0 2200 dolarow.
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https://www.statista.com/chart/14236/how-many-us-jobs-depend-on-trade-with-canada/
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® uUsS. @ Canada

Struktura sprzedazy na swiecie

Europe, Middle East, Africa (EMEA) @ Asia-Pacific

Latin America



Mezczyzni
Mitosnicy choppero

Kolekcjonerzy

Rodziny motocyklistow (kobiety dziecf)M N 1‘7
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e Motocyklisci
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Motocykl, potocznie motor (raczej to okreslenie tyczy si¢ silnika, ale potocznie oznacza tez motocykl) — pojazd
samochodowy jedno, lub wielosladowy, z silnikiem spalinowym o pojemnos$ci wiekszej niz 50 cm3, lub

125 cm3
600 — 1 tu tapig si¢ na przyktad 600 cm3, 650 cm3
e Litr czyli okoto 1000 cm3

e ~Powyzej litra — np. 1500 cm3

CHOTORZL
HARLEY-DAVIDSON
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https://dailymoto.net/mag/slownik-motocyklowy/trajka-trike/
https://dailymoto.net/mag/slownik-motocyklowy/motocyklista/

A
PODZIAL MOTOCYKLI WG. PRZEZNACZENIA TO NAJ CZESCIEJ :
1. Turystyczne 2. Sportowe 3. Przeprawowe




Inne rodzaje motocykli

Motocykle specjalistyczne:

rajdowe
dwuosobowe (z kabina obok)
3-kotowe
do freestyle'u
wojskowe
itp..
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Rdzen Produktu:

mozliwos¢ podroézowani

2
= i

zaspokojenie potrzeby prestizu 1 przynaleznosci do grup& spoteczne]

mozliwos¢ transportu

zaspokojenie potrzeb firm oraz organizacji np. policji f y —
zaspokojenie potrzeb adrenaliny i sportowych /
Wy
4 -
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Produkt rzeczywisty:

Produkt Oczekiwany:

motocykl

mocny silnik - duza moc

dzwigk silnika szybki

wyglad zwrotn

wygodna pozycja pakown W P
niezawodnos¢ - tani v ”

rozpoznawalnos¢ marki - ekonomiczny

- konkurencyjna cena - tani w naprawie
lider rynkow - fatwy w obstudze
SaaToR. - )
HARLEY-DAVIDSON
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Produkt poszerzony:

- serwis 1 dostep do czesci zamiennyc
- cztonkostwo w klubie posiadaczz
- mozliwos¢ zakupy prenumeraty magazn
- mozliwos¢ zakupu ubraf 1 innych produktéw sygnowanych marka
- mozliwos¢ udziatu w eventach organizowanych przez ma‘trke;

rzynalezno$¢ do spotecznosci motocyklistéwvy Y /”

rozszerzenia o schowki

-

rozszerzenia specjalistyczne (np.dla policji)

- _rozszerzenia akcesoriow np dzwieku itp
Tad1tmozliwo$é brania udziatu w eventach sportowych

HARLEY-DAVIDSON
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Produkt potencjalny:

- zwiekszenie zasiegu
motocykl hybrydowy/elektryczny
mozliwos¢ latania ;)
serwis door-to-door b
automatyczne skrzxnia biegow-wiasciwie juz stosowana

- — , W YrEww AL/ N B
prezenty z okazji np swigt od marki -—
bezptatne szkolenia od marek (juz stosowane-nie zawsze bezptatne)
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Wyrozniamy modele:

-Fat Bob
-Street Bob
-Softail Standard

-Heritage Classic
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Rodzaje produkto

Firma rozdziela Motocykle na 5
kategori rodzajowych.

& Z nowoczesng ia, kto Smy od podstaw. Pok

. . . = = = 5 Sportster™. Ikoniczny projekt i oryginalne brzmienie. . ) ¢ i komforcie. Odkryw
\N kazdeJ Zna] duJe Sl@ kllka modeh stworzone do penetrowania gérskich 5 dy - zarwno w miescie, a motocykdach, ktére mog
S kéw i 53 takie, ktére ost aig sie przez jaki j /lko z fabryki Harley-Davidson.

ka dzungle.

0T

HARLEY-DAVIDSON

c ADVENTURE TOURING
Y[ LE 5 Tam, gdzie droga i bezdroza stapiaja sie w jedna podréz. Pewne prowadzenie, wygoda i przyciagajacy wzrok styl custom na trzech kotach.



\\Sportster S 2023

Sport

Kategoria stworzona przez kultowa
maszyne Sportster™. Ikoniczny projekt i
oryginalne brzmienie. Sg motocykle
stworzone do penetrowania gorskich
szlakow i sg takie, ktére ostro
przedzieraja sie przez miejskg dzungle.

HARLEY-DAVIDSON




Cruiser

Autentyczne dziedzictwo w parze z
nowoczesng technologia tworza moc,
kreujg styl i gwarantujg niezrownane
wrazenia z jazdy - zarbwno w miescie,
jak i na bezkresnej drodze.

i
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Najbardziej Popularna Kategoria 1 dosy¢ mocno rozwijana przez H-D. Zyskuje

popularnos¢ na catym swiecie z kilku powodow a gtownie: e

opularnos¢ marki
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O RGE Gide ST

Grand American
Touring

Kategoria, ktorg stworzylismy od
podstaw. Pokonuj dystans w wielkim
stylu i komforcie. Odkrywaj Swiat i
wolnosc dla duszy na motocyklach,
ktore mogty wyjechac tylko z fabryki
Harley-Davidson.

i
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Adventure Touring

Tam, gdzie droga i bezdroza stapiajg
sie w jedng podroz.

i
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Porowne

Trike

Pewne prowadzenie, wygoda i
przyciggajacy wzrok styl custom na
trzech kotach.

i
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Cruiser

;’%,rlfﬂ?;v

OPIS CHARAKTER

Wspétczesna odstona kultowej maszyny Harley-Davidson FXRT z 1983 » Dla fanéw FXRT oraz potudniowo-

roku i kolejna wariacja zainicjowanego przez ten model ruchu custom, kalifornijskiego stylu lat 80

ktory zyje po dzis dzieri. 2022 Low Rider El Diablo ucielesnia ducha « Dla szukajacych wybitnych osiagow i
| potudniowo-kalifornijskiej kontrkultury lat osiemdziesigtych, prawdziwego pazura

odswiezonej pakietem progresywnych rozwigzan, takich jak

) ) . * Dla cenigcych rzemiosto i dbatosc o szczegoly w
kunsztowny lakier custom czy superwydajny system audio od Rockford ekskluzywnym motocyklu z limitowanej edycji

Fosgate, a do tego kazdy egzemplarz jest oznaczony indywidualnym
numerem seryjnym.

g © @

Wyprostowana pozycja Centralnie montowane owiewka montowana
jazdy podnézki na ramie



2022 LOW RIDERT™ EL DIABLO

Zrodzony z ducha buntu, ekspresji i artyzmu, ktore definiowaty styl West Coast w latach 80. XX wieku. Low
Rider El Diablo z rocznika 2022 to wspotczesna inkarnacja ikonicznych 1 bardzo poszukiwanych modeli

Harley-Davidson FXRT, bedaca hotdem dla innowatoréw 1 epoki, w ktorej wypracowano styl motocykla

' : = ] —
,» Lallboy”, wariacji stylu Americana na dwoch kotach. I " —

A iy

Model jest odswiezonym klasykiem z lat 80 1 jest flagowym modelem w ofercie marki w 2022 z tej

11 S o | "l § Fy B
.OkaZJl powstata wersja kolorystyczna EL Diablo o r e
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Wyprostowana pozycja jazd
Centralnie montowane podn6zki
Kufry
owiewka montowana na ramie
charakterystyczne logo

1 klasyczny ksztatt motocykla ~ ’h’ ,I L | |

SYSTEM AUDIO HARLEY-DAVIDSON® SYGNOWANY PRZEZ ROCKFORD FOSGATE™
VI T §
e
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LOW RIDER™ S
Juz od 22 150 € *

@e

Vivid Black

HARLEY-DAVIDSON

Poréwnaj

LOW RIDER™ S
Juzod22150€ "

IO

Gunship Gray

Poréwnaj




Wspoltczesna odstona kultowej maszyny Harley-Davidson FXRT z 1983 roku i kolejna wariacja
zainicjowanego przez ten model ruchu custom, ktory zyje po dzi§ dzien. 2022 Low Rider El
Diablo ucielesnia ducha potudniowo-kalifornijskiej kontrkultury lat osiemdziesiatych,

N Nam/IfE &N & =

odswiezonej pakietem progresywnych rozwigzan, taklch Jak kunsztowny lakier custom czy

superwydajny system audio od Rockford Fosgate, a do tego kazdy egzemplarz jest oznaczony

indywidualnym numerem seryjnym. l/ » /| ﬂ”
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Mroczny, fabryczny cruiser custom o duzych osiqgaéi.

e Dla buntownikéw pragnacych poczu¢ klasyczny juz styl Zachodniego Wybrzez
e Agresywna jazda ze zrecznos$cia 1 prowadzeniem motocykla sportowegol '
e Silnik Milwaukee-Eight~ 117 V-Twin i1 kierownica w stylu dra

—> Wyprostowana pozycja jazd
=> Centralnie montowane podnézki
=> Owiewka
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LOW RIDER™ ST
Juzod 23610€

@

Vivid Black
HARLEY-DAVIDSON

Poréwnaj

LOW RIDER™ ST
Juzod 23610 € "

@e

Gunship Gray

Poréwnaj




Legendarny styl wysokiego, mocnego baggera z zupelnie nowym projektem owiewki oraz
poteznym silnikiem Milwaukee-Eight™ 117.

e Dla szukajacych stylu Zachodniego Wybrzeza i nieujarzmionej mocy
e Komfort maszyny turystycznej z nastawieniem na 0siagi
e Dla fanow modelu FXRT, ktorzy szukaja najnowszych ulepszen

m’%‘

-> Wyprostowana pozycja jazd
=> Centralnie montowane podnozkil
— 3 Kufry
Owiewka montowana na ramie
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Polityka asortymentowa Harley Davidson, jest bardzo szeroka. Firma nie zamyka swoich

sieci sprzedazowych na jednzm, konkretnzm Erodukcie, lecz poszerza ja o wiele innych
rzeczy. Firma Harley Davidson zawsze bgdzie koj arzona z motoczlklami, jednak dzieki
dodaniu do swojego asortymentu takich Erodukt(’)w l'ak: odziez, akcesoria, ustugi

y g

serwisowe czy przynaleznos¢ do klubu cztonkowskiego, doprowadzili do tego, ze klienci

moga by¢ na co dzien z tg marka, przywigzujac si¢ do niej coraz bardziej co spowodowato

N & N B

poszerzenie polityki asortymentowej tej firmy. Dzigki takiemu dziataniu, firma wyrdznia

F FOYWN BER/T N LA

.sig na rynku, klient moze oddac si¢ catkowicie dla takiej firmy, traktujac ja jak czg$¢
swozeﬁo chia. |

e
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Inne produkty oferowane pod marka Harley Davidsonj

Poza klasycznym produktem marki — motocyklami, firma oferuje rowniez:

- czeSci zamienne do motocykli Harley Davidson, s
- akcesoria 1 ubrania sygnowane logiem Harley-D dla kobiet 1 mezczyzn.
’ A4 4 4 4 B
)N

% POJAZDY CZESCIIAKCESORIA MEZCZYZNI QI3 (308 DOSWIADCZ H-D

Jackets & Vests Rain Gear Helmets

Shirts & T-Shirts Hats & Caps Sweatshirts & Hoodies

Gloves Jeans & Pants Riding Pants
MOT0R

HARI.EY-DAVIDSUN Kupuj produkty dla kobiet —

W




Motocykle Harley-Davidson

Motocykle produkowane przez firme maja klasyczny customowy i1 ponadczasowy wyglad
1 stylistyke. Technologicznie rowniez s3 to klasyczne konstrukcje, jednak H-D

wprowadza innowacyjne rozwigzania - bz awazjnoéé jakos¢ oraz przyjemnos¢ z jazdy

FNJ/N/SE A F >

byta na coraz wyzszym poziomie mimo klasycznego “topornego” charakteru marki.Oraz
L § P

L il M /

majg opatentowany dzwigk silnika- charakteryit;czna warkot silnika w uktadzie V.

WO
-
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Pozostale produkty Harley-Davidson

Firma zajmuje si¢ rowniez sprzedazg produktow 1 ustug takich jak:

- Ubrania- Dla kobiet 1 m¢zczyzn sygnowane markq H-D™

- Akcesoria i czgSci zamienne
certyfikowane motocykle uz f e
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Jak wyglada oferta cenowa Harley Davidson,

.l

Ceny motocyklu H.-D. w EUR wahaja sie od 15 760 EUR do ponad 62000 EUR.

Na tle konkurencji nie sg to ceny zbyt wysokie. Jednak ze wzgledu na podatki celne w
Europie czesto przegrywa cenowo z konkurencja. Dlatego H-D musi przekonywac klienta

czyms$ wigcej niz niska cena. p’l “’l f—
W opg
L -
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Cennik z 2021 (dealer LIBERATOR-Warszawa)
Touring
Softail* VIVID BLACK DWAKOLORY ~ custoM [ERFRPES 13810 115340 117790

Softail® Standard 56200 @ = = 2= 2 73850 proen G e edn,  secouw T MePSuw
Strect Bob® 114 - 132 860 134 390 140 510

=~ L reet Glide® Special /Black Finish 139810 141340 143790 147460 _

............................................................................................... 142120
FatBob®114 = 88510 9040 - - e e T P —

Low Rider® S . . . Road Glide® Limited 135470 137000 139450 143120
Softail Slim® 92600 - Road Glide® Limited /Black Finish 142430 143 960 146 410

Heritage Classic 107 220 - Ultra Limited 141700 143 230 145680 149 350

Heritage Classic 114 111590 113120 115 560 - ) 150180
Breakout® 114 110 160 111690 117 810

110 200 - : 144 580

Tn Glide® Uitra 183 850 185 240 190 800

Adventure Tourin
g Custom Vehicle Operatlons"‘

Pan America™
- . CVO™ Street Glide® . . - 184 430
Pan Amenca Spemal 83530 c - e

i 189 660
PanAmcnca SpeaaI/Laced Whecls 85 760 - EVO Limited i : e 197500

Pan America™ Special /Wheels & ARH . 88 820
HARLEY-DAVIDSON
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Elektryczne

LiveWire™ 155 000 156 220




em—

eny Ubran, cze$ci zamiennych i akcesoriow,

kD

H-D przy ustalaniu cen na produkty inne niz motocykle stosuje polityke wysokich cen.

C

- A
Ubrania sa drogie, mimo ze jakosciowo nie sa lepsze od konkurencyjnych firm
modowych, podobnie czgsci zamienne czy akcesoria sygnowane markg H-D.
[
Producent moze pozwoli¢ sobie na taki zabieg z_e.\gxiz.%ledu na popularnos¢ marki, czy matg
ilo§¢ zamiennikdéw na rynku. I wydaje sie to rentowne:'.w N M
| YAl ViR /|

—
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Jakos¢ mbtocykli -

POZADANIE JEST MOTYWUJACA SIELA NAPEDZANA PRZEZ EMOCJE. HARLEY-
DAVIDSON OD DAWNA KOJARZONY JEST Z WZBUDZANIEM ATRAKCYJNOSCI —

JEST TO WPISANE W NASZE DNA I OSADZONE W NASZEJ WIZJI; LEZY W SERCU
NASZEJ MISJI 1 JEST CZESCIA NASZEGO DZIEDZICTWA."

0 5 s

Aby umocni¢ naszg pozycje najbardziej pozadanej marki motocyklowej i lifestylowej na
P .= .

. B iccie, bedeicmnyy f, &

® Projektuj, konstruuj 1 rozwijaj najbardziej pozadane motocykle na swiecie —

odzwierciedlone w jakosci, innowacjach 1 kunszcie —

/buduj marke lifestylowa, ceniong za emocje odzwierciedlone w kazdym produkcie 1
doswiadczenie zaréwno dla jezdzcow, jak 1 nie-jezdzcow
waTtSkoncentruj sie na naszych klientach, zapewniajac przygode i wolno$¢ dla duszy

HARLEY-DAVIDSON
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H-D chce utrzymac pozyci'i naibardziei' rozgoznawalneﬁo motocikla na swiecie.

Co za tym 1dzie przy klasycznym - niepowtarzalnym stylu i1dzie rOwniez nowoczesnosc 1
innowacyjnos¢. ﬂ
//
—

Klasyczny wyglad kryje pod soba nowoczesne technologie® 7

Hinee T/
H-D ma opinie awazjnzch wigc musieli poprawic ten stan rzeczy 1 tak naprawde co z

.roku na rok te motoczkle produkowane sg coraz bardziej bezawaryjne, co jest
ewenementem na skale Swiatowa przy obnizaniu przez wiekszos¢ producentéw trwatosci,
celem zarabiania na serwisach i1 oszczednosci na materiatach

_ o
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Rola marki Harley-Da\;idson w ofercie produktow
S mm—— g

Rola marki w branzy motocyklowej jest dosy¢ istotna ze wzgledu na przekaz marketingowy jaki

kreuja. Uzytkownicy motocykli typu chopper lub cruiser chca kreowac si¢ na osoby niezalezne oraz

nie podazajace za nowymi trendami spotecznymi, ktére odbywaja samotne podroze na swoich

motocyklach. Pomimo tego, ze jakos¢ nie jest bez znaczenia dla kupuj acych takie motocykle to
jednak wazniejszy jest dla nich wizerunek wybieranej markl Nanardsz pozadang cechg jest

N NEMEE & &=

wieloletnia tradycja marki, ktora ma odwotywac si¢ do “dawnego” stylu zycia. Pozostale produkty

tych marek dzialajg na zasadzie efektu aureoli co oznacza, ze akcesoria takie jak na przyktad kurtki

N NsE/EIrmE S m & W

postrzegane sg w podobny sposob co flagowe produkty marek czyli motocykle.

S O VW 5
vl e

Z tego powodu najwieksza rozpoznawalnoscig w segmencie chopperow oraz
{aTn\n) cruiserow cieszg si¢ marki pochodzace z krajow anglosaskich, a w

HARLEY-DAVIDSON przesztosci rowniez Japonii.
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Rola marki w ofercie prdukt()w -

Na rynku motocyklowym mozemy znalez¢ ponad
20 globalnie dziatajacych 1 rozpoznawalnych firm.
Najwigkszymi markami, ktore obecnie dzialajg W /
tym samym segmencie co Harlez - Davidson sg
Indian Motorcycle (Scout, Chief ), Triumph
(Bonneville, Thruxton) oraz Honda (Rebel).

S

St
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Historia najwiekszego konkurenta H-D sigga roku 1897 kiedy to
George M. Hendee zatozyt firm¢ Hendee Manufacturing Company
pozniej przemianowana na Indian Motorcycle. Pierwszy model

wypuszczono do sprzedazy w roku 1902

el _

Do drugiej wojny swiatowej firma wypuscita 6 modeli 1 ugruntowata
swoja pozycje na amerykanskim rynku do tego stopnia, ze jako jedyna
marka motocyklowa (nie liczac H-K)) zdotata przetrwac¢ wielki kryzys.

FIWVUAR) i Dw
W czasie II wojny swiatowej podobnie jak Harley Davidson dostarczata

ona motocykle dla amerykanskiej armii.

Okres po II wojnie swiatowej okazat si¢ bardzo trudny dla
amerykanskiej marki w wyniku czego w 1953 roku ogtosita ona

MaTOR bankructwo.
HARLEY-DAVIDSON
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Najwiekszy konkurent - Indian Motorcycl.e.\ :

Przez prawie 40 kolejnych lat marka nie mogta stana¢ na nogi. Podeymowano wiele prob
reaktywowania marki, ale nie przynosity one skutku. Przez jakis$ czas produkowata ona motocykle

firmy Minarelli. Indian Motorcycles udato si¢ dopiero w roku 1999 , jednak juz po czterech latach
ponownie oglosita ona bankructwo. Marke udalo sie w pelnl reaktywowac dopiero w roku 2011 za

N NEAEE s & =

pomocg firmy motoryzacyjnej Polaris Industries. Indlan Motors udaio si¢ ustabilizowac swoja

pozycje na rynku 1 od roku 2013 wypuscita 17 modeli motocykh typu cruiser.
i o i
]
v Obecme Indian Motorcycles
pozostaje naJW1¢kszym
bezposrednim konkurentem firma H-

D 1 podobnie jak ona symbolem

m amerykanskiego przemystu

RIS — B otocyKlowego.
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Triumph Motorcycles Ltd to firma, ktdra zostala zalozona w Wielkiei Bﬁanii w roku 1886 przez Niemieckiego

imigranta Siegfrieda Betmanna. Z poczatku zajmowata si¢ ona produkcja rowerdw, jednak szybko przestawila si¢ na
produkcje motorowerdw, a pdzniej motoczkli. Kamieniem milowzm dl'a ﬁrmz, a takze dla catej branzy motocyklowe]
byl pojazd stworzony na potrzeby dziatan Wojennzch aliantow podczas I Wcz'nz é'wi'atowej - Model H Roadster, ktory

r N/ y 774
uznawany za pierwszy “wspolczesny” motoczkl. Po wielu zawirowaniach wywotanych przez problemy finansowych w
T - a - v o

1933 roku z firmy wycofat si¢ zatozyciel marki dzieki czemu stata sie ona w catosci firmg brytyjska.
1AVl A 5=

Po pierwszej wojnie $wiatowej przezywata zarowno
wzloty (zdominowanie rynku amerykanskiego w latach
50tych) jak 1 upadki (bankructwo w 1972 roku). W
obecnej formie dziata od 1983 roku. Wyrdznikiem
marki Triumph (szczegdlnie na tle amerykanskiej
konkurencji) jest dbalo$¢ o wysokie parametry
silnikdw czego przyktadem jest model Rocket 3
zapewniajacy najlepsze osiggi w klasie cruiser.




nni konkurenci - Honda

Honda Motor company to japonska firma dzialal' gcaw wielu branzach. J ej Eléwnzmi filarami sg jednak samochody
osobowe oraz motocykle. Firme zaloZzl w 1937 roku Soichiro Honda, kt()g zaz’mowai si¢ tuningowaniem aut i
startowaniem nimi w wyscigach samochodowzoh W czasie I wojnz éwiatowe!' firma blisko wspotpracowata z Toyota
wspomagajac produkcje woj skowych samochoddw, samolotow oraz todzi. Kolejno w 1945 1 1946 roku w wyniku

T — e £

bombardowania oraz trzgsienia ziemi zniszczone zosta& dwie fabryki ﬁrm co dogrowadzﬂo do zakonczenia jej

istnienia. Firma zaczeta si¢ odradza¢ pod koniec lat 50-tych XX .vzgelfu or‘nerajqc Poczqtkowo calg dziatalno$¢ na
produkcji motocykli. Szybko zyskata ona ogromng renoma staj 3c.s’ig .nﬂwliglzizym ich producentem na §wiecie, a
najlepszy wynik osiggneta w 1982 roku kiedy to wypuscita na Lr'};n_eg ;)r'agi'ef mi‘li%ny, egzemplarzy swoich motocykli.
e
Motocykle Hondy skupiajg si¢ przede wszystkim na
precyzji wykonania i osiggach, dlatego obecnie ich
gléwnymi produktami sg $cigacze. Na przestrzeni lat
Honda wypuscita jednak kilka motocykli typu Cruiser,
ktore skutecznie rywalizowaly z maszynami HD czy
tez Indiany 1 sg obecnie uznawane za ikony.



Roéznicowanie produktow H-D rozpoczyna si¢ od
okreslenia kategorii, do ktorej nowy motocykl ma
zosta¢ przypisany. Klasyczna kategoria cruiser ma
gwarantowac ikoniczny dla marki styl w najczystszej
postaci oraz wygode podczas podrozy. Kategoria
sport charakteryzuje si¢ mniejszg waga, a przede
wszystkim lepszymi osiggami. Kategoria touring ma
natomiast zapewnia¢ najwigkszy komfort podczas

pokonywania dtugich dystansow. Motocykle tej klasy
maja rowniez najwigksza wage.

St
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Roéznicowanie produktu

Waznym elementem réznicowania motocykli HD jest
ustalenie pojemnosci silnikowych, a takze ich mocy
oferowanych w poszczegdlnych modelach. Modele z
kategorii sport dostepne sg z mniejszymi silnikami ze
wzgledu na oszczednos¢ wagi, ale mozliwe sg tez ich
warianty z wigkszymi silnikami w celu polepszenia
predkosci maksymalnej. Po drugiej stronie oferty
znajdujg si¢ motocykle typu touring, ktore oferowane sa
tylko z najwigkszymi silnikami.



Po okresleniu kategorii, do ktorej dany motocykl ma
naleze¢ powstaje koncepcja wizualna. Jest to o tyle
istotne, ze wszelkie roznice konstrukcyjne zwigzane z
przeznaczeniem uzytkowym motocykli takie jak
pozycja za kierownicg czy tez zabudowa przodu
maszyny muszg zgrywac si¢ z charakterystycznym
jezykiem stylistycznym marki.

Siedziba firmy znajduje si¢ w miescie Milwaukee w stanie
Wisconsin. To w niej odbywa si¢ proces projektowania
motocykli, a takze ich pozycjonowania oraz kreowania
strategii wprowadzania ich na rynek. Produkcja odbywa sie
w 5 fabrykach rozrzuconych po calym swiecie. Znajdujg si¢
one w USA (2 fabryki), Brazylii, Indiach, a takze w
Tajlandii.
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H-D stosuje rozbudowane dziatania marketingowe takie jak:

promocja w massmediach (spoty video, billbordy itp)

klub posiadacza motocyki Harley Davidson (m.in. Cztonkami takich klubow sa gwiazdy
popkultury jak, np .....) IM}'I ! 4

organizacja eventow i wydarzen — koncertow, zlotow ,,Harleyowcow” - wilascicieli motocuklu

. . 4
uczestnictwo firmy H.D. w targach motocykli, I ,17,’” /I r /: 4
Popularozywanie marki HD wsrod kobiet — jako marki lifestylowe;

‘lokowanie produktow gtownie w filmach (np. Easy Rider, Harley Davbidson & Marlboro Man,
...)

- muzeum Harley Davidson w ....

ma\sopisma
HARLEY-DAVIDSON
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I:g:l POJAZDY CZESCIIAKCESORIA MEZCZYZNI KOBIETY [ OINW7VIwdtE))

APLIKACJA H-D

HARLEY OWNERS GROUP

MAGAZYN ENTHUSIAST

MUZEUM H-D

PLANOWANIE JAZDY

SZKOLENIE MOTOCYKLOWE

WYCIECZKI MOTOCYKLOWE

WYDARZENIA

WYPOZYCZ MOTOCYKL

ZWIEDZANIE FABRYK

ZOBACZ WSZYSTKO




Promocja w massmediach_

Go Ride | Harley-Davidson

%A Harley-Davidson q

HARLEY-DAVIDSON
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ZACZNIJ CZERPAC Z KORZYSCI
BYCIA W H.O.G." JUZ DZIS

Niewazne, czy chcesz pojechac na jedno wydarzenie, korzystac z tego co roku czy tez miec na zawsze. Mozesz wybrac
rodzaj cztonkostwa w H.O.G.", ktdry odpowiada Twojej pasji. Podziel sig ze swiatem swojg mitoscig do jazdy i wybierz
rodzaj cztonkostwa, ktory najbardziej Ci pasuje!
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Arnold Schwarzenegger Elvis Presley
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https://pl.wikipedia.org/wiki/Arnold_Schwarzenegger
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. Organizacja eventow i wydarzen

29. EUROPEAN Portoroz, Slowenia
H . 0 . G N RA L LY European H.0.G.” Rally wraca w roku 2022 do jednej 2

najpopularniejszych destynacji - sfowenskiego Portoroz. Poczuj magie
wybrzeza Adriatyku w towarzystwie kumpli z H.O.G. oraz fanow Harley-
Davidson™ z catej Europy i innych zakatkow Swiata.

9-12 CZERWCA 2022

ZOBACZ WIECE) — o
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" Lokowanie marki Harley Davidson w filmach

ZEOTA KOLEKCJA o T S Gtan HiRne
+ e TRAVOLTA ALLEN LAWRENCE MACY
b PETTN JOSGAT (U & AGE [l ViRl W NASBARDZIE) ODMIDOWE KOMEDS TEGO LATA!M
3
,
’, D
n » 7

HARLEY/ DAVIDSON
i MARLBORO MAN

(=

T i
N

GANG.
WIEPRZY

Harley Davidson ... Swobodny jezdziec Gang dzikich wie...

_[SwoloRal
HARLEY-DAVIDSON
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Czasopismo
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Magazyn Enthusiast
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Dostepne w wersji elektronicznej jako miesiecznik - dostgpna prenumerata

HOTOR
HARLEY-DAVIDSON
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._, — Muzeum

WITA)

Zmieniamy dla Was Muzeum Harley-Davidson! Dwa nowe
sklepy detaliczne, znacznie rozbudowana Galeria Doswiadczen
(Experience Gallery) oraz catoroczna hala eventowa.

Odwiedz nas, zeby odkry¢ kulture i historie oraz poznac
opowiesci i interaktywne wystawy, ktore celebrujg ekspresje,
ducha braterstwa i mitos¢ do motocykli. Zapierajgca dech w
piersiach kolekcja motocykli i pamigtek Harley-Davidson®
prezentowana na dwéch pietrach w budynku muzeum,
kampus z parkiem o powierzchni ponad osmiu hektardw,
jedyne w swoim rodzaju mozliwosci zakupow i atrakcje
kulinarne, a takze kalendarz wypetniony po brzegi
wydarzeniami sprawiajg, ze Muzeum H-D to jedna z
najwiekszych atrakgji turystycznych w Milwaukee, ktorg
odwiedzajg goscie z catego Swiata. Bez wzgledu na to, jak
dtugie zwiedzanie zaplanujesz, wycieczka do Muzeum H-D
bedzie doswiadczeniem, ktére zapamietasz na cate zycie.

| HARLEY-DAVIDSON
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LOKALIZACJA I GODZINY

400 West Canal Street, Milwaukee, WI 53203
1-877-436-8738

MUZEUM
Otwarte codziennie od 10:00 do 17:00

SKLEP HARLEY-DAVIDSON™
Otwarty codziennie od 10:30 do 17:30

SKLEP FABRYCZNY
Otwarty codziennie od 10:30 do 17:30

MOTOR BAR & RESTAURANT
Niedziela - Sroda, 11:00-17:00
Czwartek - Sobota, 11:00-21:00

Przed wizytg sprawdz obowigzujgce u nas srodki
ochrony przed wirusem COVID-15



Harley Davidson- obecnie

Harley-Davidson przedstawit 26 pazdziernika wyniki finansowe za trzeci kwartat 2022

roku. Wynika z nich, ze skonsolidowane przychody wzrosty o0 21% w poro6wnaniu z
trzecim kwartalem ubieglego roku. ay A

Globalne dostawy motocykli Wzroslz 0 19% w III kwartale w porOwnaniu z rokiem

RN BT Y VW E WEF e

ubieglym, poniewaz produkcja w duzej mierze powrdcita do stanu sprzed ogloszonego

N N NEVE -® _ 7

wczesnie] nieoczekiwanego zawieszenia produkcji w II kwartale.

F FWE | FE =

.Firma Harley-Davidson planuje na 120 rocznice rekordowe przychody oraz huczng
imprez¢ w Milwaukee

HOTOR
HARLEY-DAVIDSON
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