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wszoko prawa zastzozone 1

Certyfikacja wyrobow

Certyfikacja wyrobéw moze byé:

- dobrowolna,

- obowigzkowa — znakowanie CE.

20220120 Marius2 Glomza - wszokio prawa zastzozono 2

Certyfikacja wyrobow

Graficzng informacja o spetnieniu wymagan jest

rysunek graficzny - znak zgodnosci.

Znak zgodnosci to zastrzezony znak, przyznawany lub
stosowany zgodnie z zasadami wtasciwego systemu
certyfikacji, wskazujacy, ze dany wyrdb lub ustuga sg zgodne

z okre$long normg lub innym dokumentem.
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Certyfikacja wyrobow

Certyfikacja wyrobéw ma charakter dobrowolny lub

obowigzkov

ocene wyrobu i nadanie znaku:

— wspblny znak towarowy gwarancyjny B PCBC (znak bezpieczeristwa B),
- znak zgodnosci z Polskg Norma,

—znak jakosci Q,

—znak ekologiczny ,ekoznak”,

—certyfikat rolnictwa ekologicznego,

- certyfikaty zgodnosci produktéw tradycyjnych i regionalnych,

—certyfikat CCA.
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Certyfikacja wyrobow
Zamieszczenie ,Wspdlnego znaku towarowego

gwarancyjnego B PCBC” $wiadczy o tym, ze

wyréb, uzywany zgodnie z  zasadami

okreslonymi przez producenta, nie stanowi

zagrozenia dla zycia, zdrowia, mienia i
Srodowiska.

Certyfikat uprawnia producenta do
oznaczania wyrobu zastrzezonym na rzecz

PCBC S.A. znakiem.

20220120 Mariusz Gierza - wszekie prawa zastrzezone

Certyfikacja wyroboéw

Ocena zgodnosci wyrobdw z wymaganiami odpowiedniej
Polskiej Normy jest wyrazona znakiem zgodnosci z Polska
Normg. Oznacza spetnianie przez wymagan okreslonych w
Polskiej Normie wymienionej w certyfikacie.

Certyfikat uprawnia producenta do oznaczania wyrobu

znakiem PN zastrzezonym na rzecz PKN.
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CERTYFIKAT

Certyfikacja wyrobow

Znak jakosci ,,Q” - wyrdb spetnia wymagania zawarte w
kryteriach stanowigcych podstawe do wydania certyfikatu i
charakteryzuje sie ponadstandardowa: jakoscig, walorami
uzytkowymi, ergonomicznymi, zdrowotnymi, w tym takze

nizsza niz przecietne materiato i — energochtonnoscia.

20220120 Naris? Gierea - ki prava zasierone 7

Certyfikacja wyroboéw

CERTYFIKAT

Znak jakosci ,Q” z6tto-zielony jest przyznawany wyrobom
nawozowym i $rodkom wspomagajgcym uprawe roslin, ktére
charakteryzujg sig niezmiennymi, wysokimi parametrami

jakosciowymi.
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Certyfikacja wyrobow

Certyfikat ,NAWOZ WE” (EC FERTILIZER) jest
potwierdzeniem spetnienia wymagan przepisow unijnych .
Rozporzadzenia (WE) Nr 2003/2003

Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 13 pazdziernika
2003 roku w sprawie nawozéw nieorganicznych z

pOZNIeISZYMIi ZMIaNaMI. e cara vt o sine 9

Certyfikacja wyrobow

Znak ekologiczny ,,Ekoznak” - wyrdb spetnia wymagania
zawarte w kryteriach stanowigcych podstawe do wydania
certyfikatu i nie powoduje negatywnych skutkéw dla
$rodowiska i zdrowia w trakcie catego zycia wyrobu.

Mariusz Gionza - wszokio prawa zastrzezono 10

Certyfikacja wyrobow

Znak certyfikowanego rolnictwa ekologicznego
BIO - dzi L . .
metodami ekologicznymi okreslonymi w Rozporzadzeniu Rady
834/2007 w sprawie produkcji ekologicznej produktow
rolnych oraz znakowania produktéw rolnych i S$rodkéw
spozywczych.

20220120 Meriusz Gienza - wszehie prawa zastzsione 11

Certyfikacja wyroboéw

Chroniona Nazwa Pochodzenia (ang. Protected Designation
of Origin- PDO) 0znacza nazwe regionu, okreslonego miejsca
lub w wyjatkowych przypadkach kraju, ktéra stuzy do

oznaczenia produktu rolnego lub $rodka spozywczego.

20220120 Meriusz Giemza - wszehie prawa zastzsione 12
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Certyfikacja wyrobow Certyfikacja wyrobow

* pochodzgcego z regionu, okreslonego miejsca lub kraju,
Chroniona Nazwa Pochodzenia:

« ktérego jakos$¢ lub cechy charakterystyczne sg w istotnej

lub wytacznej mierze zastuga $rodowiska geograficznego, - bryndza podhalanska,
na ktére sktadajg sie czynniki naturalne, ludzkie, - oscypek
- ktorego cala produkcja, przetwarzanie i - redykotka

przygotowywanie majag miejsce na okreslonym y
- wisnia nadwislanka.

obszarze geograficznym.

20220120
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Certyfikacja wyrobow Certyfikacja wyrobdw

» pochodzacego z tego regionu, okreslonego miejsca lub

kraju,

+ ktorego okreslona jako$¢, renoma lub inna cecha
Chronione Oznaczenie Geograficzne (ang. Protected charakterystyczna moze byc¢ przypisana temu
Geographical Indications - PGI) rébwniez oznacza nazwe pochodzeniugeograﬁcznemu’

regionu,  okreslonego  miejsca  Iub  w - wyjatkowych » ktérego przynajmniej jeden etap (a nie wszystkie)
przypadkach, kraju, ktéra stuzy do oznaczenia produktu . . . .
produkciji, przetwarzania lub przygotowywanie maja

rolnego lub $rodka spozywczego: . i .
miejsce na okreslonym obszarze geograficznym.
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Certyfikacja wyrobow Certyfikacja wyroboéw

Chronione Oznaczenie Geograficzne:

- miéd wrzosowy z Boréw Dolnoslaskich,

- rogal $wigtomarcinski,

- wielkopolski ser smazony, Gwarantowana Tradycyjna Specjalnosé (ang. Traditional
- andruty kaliskie, Speciality Guaranteed- TSG) oznacza tradycyjny produkt rolny
- truskawka kaszubska lub Kaszébskd maléna.
lub $rodek spozywczy uznany przez Wspdlnote ze wzgledu

Kaszébsko maléna (Rubus idaeus L.) - to je czierz do 2 m wésoczi z rodzézné na specyﬁczny charakter poprzez jego rejestracje.
rézowatéch (Rosaceae). Te maléné Kaszébi majg w ogrédkach, ale one sg téz w
lasach.
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Certyfikacja wyrobow Certyfikacja wyrobow

Specyficzny charakter oznacza ceche lub zespét cech, Gwarantowana Tradycyjna Specjalnos¢

ktére w sposéb wyrazny odrézniajg produkt rolny lub $rodek o )
- staropolski miod pitny ,péttorak”,

spozywczy od podobnych im produktéw lub $rodkéw o
- staropolski miéd pitny ,dwojniak”,

spozywczych nalezacych do tej samej kategorii. Na przyktad - staropolski miéd pitny ,tréjniak’,

takimi cechami mogg by¢: smak, zapach lub szczegéine, - staropolski mi6d pitny ,czwérmiak”,
uzyte do produkcji surowce - olej rydzowy,

- pierekaczewnik.
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Certyfikacja wyrobow Certyfikacja wyrobow

System ,Jakos¢ Tradycja” zostal opracowany przez Do dobrowolnego obszaru certyfikacji wyrobéw nalezy

znakowanie wyrobow znakiem Keymark. Keymark to

Polskg Izbe Produktu Regionalnego i Lokalnego i uznan
a ¢ 9 ¢ ¢ y europejski system oceny zgodnosci wyrobu z wymaganiami

przez Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi w decyzji z dnia 12 norm europejskich. Znak ten zostat zaproponowany przez

czerwca 2007 r. za krajowy System Jakosci Zywnosci, Europejska Organizacje ds. Badar i Certyfikacji (EOBC).

promujgcy produkty wysokiej jakosci.

Marisz Giemea - wszohle prava zasirzezone 21 20220120 Marisz Giemea - wszohle prava zasizezone 22

Certyfikacja wyrobow . Certyfikacja wyrobdw

Znak Keymark jest przyznawany po  spehieniu . o

technicznych wymagan, m.in. po badaniu w niezaleznych

laboratoriach potwierdzajgcych spetnienie wymagan norm

N
Ecolabel

[
www.ecolabel.ev

CEN/CENELEC.
, E jski k ekologi ,Ecolabel” - j

O prawo umieszczania tego znaku moga ubiegac sie uropejsid znak ekologiczny colabe Jest
gtéwnym oficjalnym europejskim wyrdznieniem
przedsiebiorstwa posiadajgce  certyfikowany  system przyznawanym wyrobom  spehiajacym  wyzsze normy

zarzadzania jakoscig ISO 9001. Srodowiskowe.

Ecolabel zostat ustanowiony w 1992 r.
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Certyfikacja wyrobow

Podstawg przyznawania oznakowania jest

Rozporzadzenie 1980/2000/WE oraz Decyzje Komisji w
sprawie ustanowienia kryteriéw ekologicznych odnoszacych
sie do wspdinotowego programu przyznawania oznakowania

ekologicznego dla poszczegoinych grup wyrobow.

20220120 Marius2 Glomza - wszokio prawa zstrzozono 25

Certyfikacja wyrobow

Certyfikat uprawniajgcy do oznaczania znakiem CCA
Certyfikat zaktadowej kontroli produkcji
Certyfikat zgodnosci EC

Certyfikat zgodnosci dla produktdw stosowanych w rolnictwie ekologicznym

Certyfikat zgodnosci potwierdzajacy zgodnos¢ z typem nawozu oznaczonym napisem
+NAWOZ WE"

Certyfikat zgodnosci przetwdrstwa artykutdw rolno-spozywczych z metodami rolnictwa
ekologicznego

Certyfikat zgodnosci dziko rosnacych roslin oraz metod ich pozyskiwania z zasadami
rolnictwa ekologicznego

Certyfikat zgodnosci produktéw pszczelarskich i ich pozyskiwania z metodami rolnictwa
ekologicznego

Certyfikat zgodnosci importowanych produktow oraz importu z metodami rolnictwa
ekologicznego

Certyfikat zgodnosci obrotu produktami rolnictwa ekologicznego

Certyfikat zgodnosci przetwdrstwa pasz dla zwierzat metodami rolnictwa ekologicznego

Certyfikat zgodnosci potwierdzajacy zgodnos$¢ ustugi bieznikowania z Regulaminem EKG
ONZ

Certyfikat zgodnosci potwierdzajacy zgodno$¢ wyrobu z Regulaminem EKG ONZ
Certyfikat odpornosci na detonacje

20220120 Marius2 Glomza - wszokio prawa zastzozono 26

Certyfikacja obiektow

EuropeSpa med & wellness jest to miedzynarodowy

progra fikagii £ s
Stowarzyszenia Spa (ESPA).

European
Spas
Association

20220120 27

Certyfikacja obiektow

Program EuropeSpa realizowany jest na terenie cafej

Europy przez kompetentne jednostki certyfikujgce. W Polsce
wytgcznie uprawniong jednostkg do prowadzenia certyfikacji

EuropeSpa jest Polskie Centrum Badan i Certyfikacji S.A.

20220120 28

Certyfikacja obiektow

Certyfikacja EuropeSpa med. jest przeznaczona dla

jednostek prowadzacych dziatalnos¢ w zakresie:

« profilaktyki zdrowotnej - uzdrowiska,
* kuracji - sanatoria,

» medical-wellness - utrzymanie i poprawa stanu zdrowia
oraz dobrego samopoczucia,

* rehabilitacji.

E European Quality

20220120
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Certyfikacja obiektow

Certyfikacja EuropeSpa wellnes jest przeznaczona

dla jednostek prowadzgcych ustugi $wiadczone w zakresie

wypoczynku i odnowy biologiczne;.

20220120 30
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Certyfikacja obiektow

EuropeSpa hotel SPA jest czescia EuropeSpa

wellness.  Certyfikacja EuropeSpa hotel SPA jest
przeznaczona dla jednostek $wiadczgcych ustugi hotelarskie

obejmujace zabiegi w spa.

20220120 31

Znakowanie CE
ZAGADNIENIA PODSTAWOWE

Swobodny — przeptyw  produktéw — jest  fundamentem |
Jednolitego Rynku. Drogg do osiagnigcia tego celu jest
niedopuszczenie do powstawania nowych barier w handlu,
wzajemne uznawanie dokumentéw i harmonizacja

techniczna.

Marius2 Glomza - wszokio prawa zastzozono 32

Znakowanie CE

Wyroby legalnie wyprodukowane lub wprowadzone

na rynek w jednym panstwie majg w zasadzie
zagwarantowany swobodny przeptyw w catej Wspdlnocie,
pod warunkiem Ze spetniajg odpowiedni poziom

bezpieczenstwa.

20220120 Wariusz Giemz - wszeie prawa astzeione 33

Znakowanie CE

Mariusz Gionza - wszokio prawa zastrzezono 34

Znakowanie CE

Znak CE oznacza spetnienie przez producenta lub

importera wyrobu podstawowych/zasadniczych wymagan ESR
(Essential Requirements) wynikajacych z odpowiednich
dyrektyw, ktore odnoszg sie do umieszczania tego oznaczenia
na wyrobie oraz, ze wyréb moze by¢ wprowadzany do obrotu

na obszarze Unii Europejskiej.

Marius2 Glomza - wszokio prawa zstzozono 35

Znakowanie CE

Obok znaku CE powinien by¢é umieszczony numer,

ktory jest numerem jednostki notyfikowanej dokonujacej
oceny.
Znakowaniem CE objete sa wyroby ujete w

Dyrektywach Nowego Podejscia.

Marius2 Glomza - wszokio prawa zstzozone 36
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Znakowanie CE

Dyrektywa

jest to akt normatywny Unii Europejskiej o charakterze
obowigzkowym i ogdlnym, ktdry musi by¢ wprowadzony do
ustawodawstwa krajowego. Dyrektywa nie zawiera norm
prawnych, jedynie okresla Srodki osiggniecia celu okreslonego

w dyrektywie.

20220120
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Znakowanie CE
Nowe Podejscie do harmonizacji i normalizacji

technicznej

Uchwatg Rady z 1985 roku wprowadzona zostata nowa
metoda i polityka tworzenia przepiséw technicznych nazwana
Nowym Podejsciem do harmonizacji i normalizacji
techniczne;j.

Uchwata Rady wprowadzita nastepujgce zasady:

- wymagania techniczne zawarte w zharmonizowanym
prawie zostaly ograniczone do wymagan zasadniczych ESR,

20220120 Marius2 Glomza - wszokio prawa zastzozono 38

Znakowanie CE

- umieszczane na rynku UE i oddawane do uzytku mogg by¢

tylko wyroby spelniajgce wymagania zasadnicze,

- opracowanie szczeg6towych specyfikacji technicznych
zgodnych z wymaganiami zasadniczymi powierzone
zostaje europejskim organizacjom normalizacyjnym - pod
postacig norm zharmonizowanych.

CEN, CENELEC

20220120 Wariusz Giemz - wszeie prawa astzeione 39

Znakowanie CE

System  modutowy podzielit procedury oceny

zgodnosci na szereg osobnych operacji (tzw. modutéw).
Moduty sg rézne w zaleznosci od stopnia zaawansowania
wytwarzania wyrobu (np. faza projektu, prototypu, produkcji),
sposobu oceny zgodnosci (np. sprawdzenie dokumentacji,
zatwierdzenie typu, zapewnienie jakosci) oraz osoby, ktéra

przeprowadza ocene (czyli producent albo strona trzecia).

20220120 Wariusz Giemz - wszeie prawa astzeione 40

Znakowanie CE

Dyrektywy Nowego Podejscia dotycza wyrobdw, ktdre

majg by¢ po raz pierwszy wprowadzone na rynek UE lub
wprowadzone ha nim do uzytku.

Zgodnie z tym dyrektywy odnoszg sie¢ do nowych
wyrobdéw wyprodukowanych w Panstwach Cztonkowskich

oraz do wyrobow importowanych z panstw trzecich.

20220120 Marius2 Glomza - wszokio prawa zstzozono 41

1) Dyrektywa 2009/48/WE Bezpieczenstwo zabawek (TOYS)

2) Dyrektywa 89/106/EWG Wyroby budowlane (CPD)

3) Dyrektywa 89/686/EWG Wyposazenie ochrony osobistej (PPE)

4) Dyrektywa 90/384/EWG Nieautomatyczne urzadzenia wazace

5) Dyrektywa 90/385/EWG Wyroby medyczne aktywnego osadzenia
(AIMD)

6) Dyrektywa 92/42/EWG Sprawnos$¢ energetyczna kottéw wodnych
7) Dyrektywa 93/15/EWG Wprowadzanie do obrotu i kontroli
materiatéw wybuchowych przeznaczonych do uzytku cywilnego

8) Dyrektywa 93/42/EWG Wyroby medyczne (MDD)

9) Dyrektywa 94/9/WE Urzadzenia i systemy ochronne przeznaczone
do uzytku w przestrzeniach zagrozonych wybuchem (ATEX)

10)Dyrektywa 94/25/WE Rekreacyjne jednostki ptywajace (RCD)

11)Dyrektywa 95/16/WE Dzwigi (LIFTS)

12)Dyrektywa 96/57/WE  Efektywno$¢ energetyczna urzadzen
chtodniczych

13)Dyrektywa 97/23/WE Urzadzenia cisnieniowe (PED)

20220120 42
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14) Dyrektywa 98/79/WE Wyroby medyczne uzywane do diagnozy in vitro
(IVDD)

15)Dyrektywa 99/5/WE  Urzadzenia radiowe i koncowe urzadzenia
telekomunikacyjne oraz wzajemne uznawanie ich zgodnosci (RTTE)

16)Dyrektywa 2000/9/WE Urzadzenia kolei linowych przeznaczonych do

przewozu osob(PCT)

17)Dyrektywa 2000/14/WE Emisja hatasu do $rodowiska przez urzadzenia
uzywane na zewnatrz pomieszczen (NEE)

18)Dyrektywa 2000/55/WE Efektywno$¢ energetyczna statecznikéw do
oswietlenia fluorescencyjnego (EEB)

19)Dyrektywa 2001/95/WE Ogélne bezpieczenstwo produktéw (GPS)

20)Dyrektywa 2004/22/WE Przyrzady pomiarowe (MID)

21)Dyrektywa 2004/108/WE Kompatybilnos¢ elektromagnetyczna (EMC)

22)Dyrektywa 2005/32/WE Ekoprojekt dla projektéw wykorzystujacych
energie

23)Dyrektywa 2006/42/WE Maszyny (MAD)

24)Dyrektywa 2006/95/WE Sprzet elektryczny przewidziany do stosowania w
niektérych granicach napigcia (LVD)

25)Dyrektywa 2009/105/WE Proste zbiorniki ci$nieniowe

26)Dyrektywa 2009/142/WE Urzadzenia spalajgce paliwa gazowe (GAD)
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Znakowanie CE

ODPOWIEDZIALNOSC

Producentem jest kazda osoba fizyczna Ilub prawna,
odpowiedzialna za zaprojektowanie i wyprodukowanie wyrobu
z zamiarem wprowadzenia go na rynek Wspdlnoty pod jego

wiasnym imieniem lub nazwa.

20220120 Marius2 Glomza - wszokio prawa zastzozono 44

Znakowanie CE

Producent moze wyznaczy¢ kazdg osobe fizyczng lub
prawng aby dziatata w jego imieniu na terenie Wspdlnoty jako

upowazniony przedstawiciel.

20220120 Wariusz Giemz - wszeie prawa astzeione 45

Znakowanie CE

Dla potrzeb dyrektyw Nowego Podejscia upowazniony
przedstawicielmusi by¢ ustanowiony na terenie Wspdinoty. |

Upowazniony przedstawiciel jest formalnie
wyznaczany przez producenta. Do niego tez, zamiast do
producenta, mogg zwraca¢ sie wiladze panstwa
cztonkowskiego w spawach zwigzanych z realizacjg
obowigzkéw producenta, wynikajacych z danej Dyrektywy

Nowego Podejscia.

20220120 Wariusz Giemz - wszeie prawa astzeione 46

Znakowanie CE

Importer (osoba odpowiedzialna za wprowadzenie na

rynek) - w kontekscie dyrektyw Nowego Podejscia - oznacza
kazda osobe fizyczng lub prawng ustanowiong na terenie
Wspdlnoty, ktdra wprowadza wyrdb z panstwa trzeciego na

rynek Wspolnoty.

20220120 Marius2 Glomza - wszokio prawa zstzozono 47

Znakowanie CE

Dyrektywy NP nie okreslajg obowigzkéw uzytkownika.

Zgodnie z dyrektywg dotyczacg minimalnych wymagan
odnosnie zapewnienia bezpieczenstwa i ochrony zdrowia
podczas uzytkowania urzgdzen w  miejscu  pracy,
pracodawca musi podja¢ wszystkie s$rodki niezbedne do

zagwarantowania, ze ...

20220120 Marius2 Glomza - wszokio prawa zstzozone 48
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Znakowanie CE

urzadzenia wykorzystywane w miejscu pracy (np.

urzadzenia mechaniczne, $rodki ochrony osobistej),
udostepniane pracownikom, sg odpowiednie do wykonywanej
pracy i moga by¢ wykorzystywane przez pracownikdéw nie

zagrazajac ich bezpieczenstwu lub zdrowiu.

Marius2 Glomza - wszokio prawa zstrzozono 49

Znakowanie CE Podejscie modutowe

PROCEDURA OCENY ZGODNOSCI

Proces oceny zgodnosci zostat podzielony na moduty, z
ktérych kazdy obejmuje ograniczong liczbe réznych procedur
dotyczacych najszerszego asortymentu wyrobdw.

Moduty dotycza fazy projektowania lub produkgcji
wyrobu. Jest osiem podstawowych modutdw i osiem

mozliwych wariantéw.
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Znakowanie CE Podejscie modutowe

Aby zamiesci¢ na wyrobie znak CE, nalezy wykonac

nastepujaca procedure:
-okresli¢, ktore dyrektywy majg zastosowanie,
-okresli¢ zharmonizowane normy i podstawowe wymagania,

ktdre majq zastosowanie w przypadku danego produktu,
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Znakowanie CE Podejscie modutowe

-okresli¢ i wybra¢ notyfikowang organizacje, jezeli wymagane

jest to przez dyrektywe lub jesli zachodzi potrzeba wsparcia

lub pomocy,

-okresli¢ odpowiednie procedury oceny zgodnosci,
-dokona¢ oceny produktu,

-dotgczy¢ dokumentacje techniczna,

-przygotowa¢ deklaracje zgodnosci,

-oznakowac znakiem CE.
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Znakowanie CE Podejscie modutowe

Moduty zawieraja takie elementy jak:

- deklaracja producenta,

- badanie typu,

- weryfikacja wyrobu,

- weryfikacja produkcji jednostkowej,
- udziat jednostki notyfikowanej,

- system jakosci przedsiebiorstwa.
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Znakowanie CE Podejscie modutowe

Modut A (wewnetrzna kontrola produkcji)

Producent deklaruje, ze dane wyroby s zgodne z
wymaganiami  dyrektywy.  Przechowuje  dokumentacje
techniczng do dyspozycji wiadz panstwowych.

Znakuje wyroby znakiem CE oraz sporzadza pisemng

deklaracje zgodnosci.

Marius2 Glomza - wszokio prawa zstzozone 54

System zarzadzania jako$cia



Znakowanie CE Podejscie modutowe

Modut H (petne zapewnienie jakosci)

Producent, posiadajacy system jakosci spetniajacy
wymagania normy ISO 9001, ktéry otrzymat z upowaznionej
jednostki certyfikat zgodnosci projektu, deklaruje, ze dane

wyroby sg zgodne z projektem. Znakuje wyroby CE.
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Nagrody Jakosci - Japonia

Pierwszg chronologicznie nagrodg jest ustanowiona w

1950 r. przez Zwigzek Japonskich Naukowcow i Inzynieréw
(JUSE - Union of Japanese Scientists and Engineers)
nagroda, nazwana dla uhonorowania wkfadu w rozwdj

japonskiego przemystu nagroda im. Deminga.
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Nagrody Jakosci - Japonia

William Edwards Deming (14 pazdziernik 1900 r. — 20

grudnia 1993 r.)
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Nagrody Jakosci - Japonia

William Edwards Deming prowadzit w Japonii

szkolenia dla kadry kierowniczej przedsiebiorstw na temat
produktywnosci proceséw, a takze kursy dla japonskich

inzynieréw na temat jakosci.

www.deming.org

20220120 Wariusz Giemz - wszeie prawa astzeione 58

Nagroda Jakosci - USA

Malcolm Baldrige (4 pazdziernik 1922 r. — 25 lipiec

1987r.)

www.nist.gov/baldrige
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Nagroda Jakosci - USA

Malcolm Baldrige (4 pazdziernik 1922 r. — 25 lipiec

1987 r.) byt amerykanskim sekretarzem handlu w

administracji  prezydenta  Ronalda Reagana. Byt

zwolennikiem silnej konkurencji i wolnego handlu.
W czasie swojego urzedowania zmniejszyt budzet
ministerstwa (koszty) o 30% oraz zmniejszyt zatrudnienie w

ministerstwie 0 25%
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System zarzadzania jako$cia
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Nagroda Jakosci - USA

Popularyzowat idee zarzadzania jakoscig jako $rodka do

podnoszenia dobrobytu kraju i dtugotrwatej potegi. Po jego
tragicznej $mierci na rodeo Kongres USA na podstawie
,Malcolm Baldrige National Quality Improvement Act of
1987” ustanowit Malcolm Baldrige National Quality Award

(Narodowa Nagroda Jakosci im. Malcolma Baldridge'a)
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Europejska Nagroda — Nagroda w Doskonatosci

Electrolux, British Telecommunications , Bull, Ciba-Geigy AG, C.
Olivetti & C. SpA, Dassault Aviation, Fiat Auto SpA, KLM, Nestlé,
Philips, Renault, Robert Bosch, Sulzer AG, Volkswagen AG)
powotato Europejska Fundacje Zarzadzania Jakoscig (European
Foundation for Quality Management EFQM).

Obecnie (01.2022) w pracach EFQM bierze udziat ponad 360
organizacji reprezentujgcych 55 krajow.
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Europejska Nagroda — Nagroda w Doskonatosci

Nagroda stosuje kryteria Modelu Doskonatosci EFQM,
ktéry jest réwniez stosowany jako podstawa dla wielu
krajowych (Polska Nagroda Jakosci) i regionalnych nagréd

jakosci.
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Europejska Nagroda — Nagroda w Doskonatosci

Nagroda Doskonatosci EFQM przyznawana jest w trzech

kategoriach:
- EFQM Excellence - Award Finalist,
- EFQM Excellence Award Prize,

- EFQM Excellence Award Winner.
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Europejska Nagroda — Nagroda w Doskonatosci

Ogro S i .
sig do finalu. Organizacja zakwalifikowana otrzymuje tytut
,Finalisty Nagrody Doskonatosci EFQM” (EFQM Excellence
Award Finalist). Oznacza to, ze organizacja jest zdolna
zademonstrowac¢ wysoki poziom dojrzatosci w wielu aspektach
zarzgdzania, jest zdolna realizowaé strategie oraz
konsekwentnie osigga¢ dobre rezultaty we wszystkich

aspektach modelu doskonatosci EFQM.
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Europejska Nagroda — Nagroda w Doskonatosci

W przypadku, gdy dziatania w zakresie jednej z koncepdcji
majg wyrazny wpltyw na osiggane rezultaty, organizacja
uzyskuje tytut ,Laureata Modelu Doskonatosci EFQM”
(EFQM Excellence Award Prize) w zakresie jednej lub kilku

koncepcji doskonatosci.

W 2009 roku laureatem EFQM zostat Volkswagen Motor

Polska Sp. z 0.0. w Polkowicach.
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Europejska Nagroda — Nagroda w Doskonatosci

Najwy? Srmienie—ZwWyci N iv—Dosh tosci-EFQM
(EFQM Excellence Award Winner) jest przyznawane tej organizacji, ktéra w
ocenie sedzidéw i asesoréw, stale osigga znakomite wyniki we wszystkich
koncepcjach doskonatosci i wykazuje sig¢ efektywnym, skutecznym i ciggle
doskonalonym systemem zarzadzania.

Zwyciezcy Nagrody Doskonatosci EFQM stajg sie rzeczywistymi
modelami i wzorcami w zakresie wszystkich koncepcji doskonatosci dla
organizacji uwzgledniajacych w samoocenie Model Doskonatosci EFQM.
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Nagrody Jakosci - Polska

Polska Nagroda Jakosci—o0d 1995 r

20220120
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Nagrody Jakosci - Polska

Model PNJ zostat opracowany z wykorzystaniem
kryteriow  Modelu Doskonatosci EFQM. Organizacja
ubiegajaca sie 0 PNJ dokonuje samooceny i przedstawia jej
wyniki. Ocena jest punktowa i obejmuje 9 obszaréw
dziatania przedsigbiorstwa.

www.pnj.pl
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