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O zelkach

ZelKi - rodzaj cukierkdw z galaretki, obecnie jedne
z najpopularniejszych stodyczy na catym swiecie. Sg pyszne, \ SR
owocowe i kolorowe, a dzieki zawartej w nich zelatynie dobrze}"' ¥
wplywaja na stawy. Zelki na trwate wpisaty sie juz w nasza

kulture i upodobania. Sktadniki to gtownie syrop glukozowy,
cukier buraczany, woda (soki), zelatyna, aromaty oraz barwniki.
Zamiast zelatyny niektorzy producenci uzywajg zamiennie agaru
lub pektyny.

100 gram) zelek to przecietnie:
- 310 kilokalorii

- 71 gramoéw weglowodanoéw

- 6,2 grama biatka




Zastosowania i sposob wykorzystania zelkow

Zelki przeznaczone sg do spozywania. Mozna jesc je jako przekaske w dowolnym
miejscu. Jemy je dosc¢ czesto ale nie zwracamy uwagi na ich potencjat i na to, co mozna
z nich zrobic.

Zastosowania tych stodkosci:

-forma lekarstwa

-do zabawy przez
dzieci

- sktadnik ciasteczek

-posypka, ozdoba ciast

-bizuteria -sktadnik lodéw



Proces wytwarzania zelkow

1. Przygotowanie tradycyjnego 4. Na wzor gipsowego
projektu na papierze. modelu wytwarza sie gipsowe
‘ stemple.

2. Zeskanowanie projektu
do komputera, gdzie
powstaje jego doktadny obraz

trojwymiarowy. )
\ 3.Na podstawie projektu

trojwymiarowego
powstaje gipsowy model,
ktory wykonuje frezarka.



Proces wytwarzania zelkow

5. Stemple odbija sie
na specjalnych tacach, dzieki
ktorym powstajg formy do zelkow

M

' 8. Na samym koncu rozdziela sie

je na wybrane ilosci i pakuje
6. Powstate tace (formy) do opakowan.

wypetniane sg masg, z ktorej
powstajg zelki. )

7. Po zaschnieciu zelki
pokrywane sg m.in. miodem
pszczelim, ktéry nadaje im potysk.



Geneza powstania zelkow jako
produktu

Przez wiele setek lat do produkcji stodkich smakotykow wykorzystywano
bardzo drogi cukier trzcinowy. Powodowato to, ze stodycze byty towarem
bardzo kosztownym.

Przetomem w dostepie do tego luksusowego dobra okazato sie rozpoczecie
produkcji cukru z burakéw cukrowych na poczatku XIX stulecia.

Historia zelki rozpoczyna sie w XIX wieku od pomystu potaczenia cukru

z guma arabska (pochodzacy z drzew akacjowych) oraz z owocami.
Oczyszczong zywice akacjowg podgrzewano z cukrem, dodawano owoce

i rozne substancje smakowe otrzymujac w ten sposob stodycze o gumowej
konsystencji.



Geneza powstania zelkow jako
produktu

Same zelki bardzo szybko zyskaty popularnos¢ wsrod przedstawicieli
roznych grup spotecznych. Lubili je nie tylko prosci ludzie, ale rowniez
prawdziwe, wybitne umysty. Sam Albert Einstein byt niezwykle
wiernym fanem wspomnianych ztotych misiow.

W latach 60. XX wieku nastgpita rewolucja polegajgca na tym, ze zelki
- dotychczas pakowane w puszki lub dostepne luzem - zaczety byc¢
dostepne w torebkach. Wprowadzenie torebek z okienkiem, przez
ktore widac byto zawartos¢ opakowania.



Nnaliza marketingowa zelkow

Produkt
potencjalny

Produkt
oczekiwany

Produkt
poszerzony

Produkt
rzeczywisty

Rdzen
produktu

Rdzen produktu :

-zaspokojenie gtodu (przekaska)

-zaspokojenie checi zjedzenia czegos stodkiego
-poprawienie nastroju, przyjemnosé
-poczestunek dla dzieci

-najczesciej kupowane bez okazji

-do ssania- jako cukierek

Produkt rzeczywisty :

- ksztatty produktu: misie, butelki, serduszka, owoce, paski-kable
-wielkos¢: mate, Srednie i duze

-waga: ok. 7 gramow

-kolory: z6tty, zielony, czerwony, pomaranczowy, rézowy, niebieski
-gtowne sktadniki: zelatyna, soki owocowe, cukry, barwniki
-smaki: owocowe, stodkie, kwasne, jogurtowe, z nadzieniem
-cena opakowania za 100g: 2,7 zt — 5,6 zt

-wielkos¢ opakowania:75g, 90g, 100g, 150g, 200g, 300g, 500g, 1kg
-rodzaj opakowania: plastikowa torebka, pudetko

-miejsce zakupu: sklepy spozywcze, aukcja internetowa, stragany,
automaty sprzedazowe, stacja benzynowa



Nnaliza marketingowa zelkow

Produkt
potencjalny

Produkt
oczekiwany

Produkt
poszerzony

Produkt
rzeczywisty

Rdzen
produktu

Produkt oczekiwany :
-zawarto$¢ witamin 1 mineralow
-produkt nieszkodliwy dla zdrowia
-naturalne sktadniki

-wyrazisty smak

-godnos¢ z zapewnieniami producenta
-dobra jakos¢

Produkt poszerzony :

-akcje promocyjne, konkursy, dodawane gadzety 1 zabawki,
specjalne pojemniki np. z okazji §wiat

-strona internetowa

-smaki nietypowe: zelki w kwasnej posypce, zelki jogurtowe

Produkt potencjalny :
-zelki niezawierajace cukru
-ekologiczny material opakowania
-nowe smaki 1 ksztatty

-nowe rozmiary opakowan
-ulepszenia w procesie produkcji



Segmenty konsumentow zelkow

Segment najmtodszych dzieci:

Wiek 4-10 lat (stanowig 80 %),
Bardzo czesto jedza zelki,
Jedz3 je podczas zabawy,
spotkan z rowiesnikami,
podczas imprez
okolicznosciowych, . Wiek 11-19 lat,

Zwracajg uwage na ksztatt, « Czesto jedza zelki
kolor i smak. * Jedza je w chwili checi
zjedzenia czegos stodkiego,
e Zwracajg uwage na cene,
czasami na opakowanie.

Segment starszych dzieci
i mtodziezy:

Segment dorostych:

Wiek 20-55 lat,

Rzadko jedzg zelki,

Jedzg je jako przekaske,
w chwili checi zjedzenia
czegos stodkiego,
Zwracajg uwage na cene,
sktad i wartosci odzywcze.



Najpopularniejsze ksztalty zelkow




Najciekawsze ksztatty zelkow



Najpopularniejsze smaki zelkow

cytrynowy  jabtkowy pomaranczowy malinowy ananasowy  wisniowy



Wiodgce marki zelkdow na polskim rynka

(wraz z przykltadami kategorii cenowych)

3zt / 100g 3,20 2t/ 100g 3,50 zt / 100g 4 7t / 100g



Trolli@

W 1948 roku Willy Mederer zatozyt Willy Mederer, firme produkujgcg makaron

w Fuerth w Niemczech. Po zniesieniu przepisow dotyczgcych racjonowania cukru
firma zmienita produkcje z makaronu na stodycze.

Firma rozwineta sie w latach 50. i 60. XX wieku. Cukierki byty sprzedawane pod marka
Wilmed, bedacg wtasnoscig zatozyciela. W 1975 roku firma zarejestrowata marke
JIrolli”, ktéra stata sie nazwg handlowg firmy w 2012 roku.

W miedzy czasie grupa Mederer otworzyta fabryke opakowan w Pilznie w Czechach.

Firma sprzedaje zelki, pianki i gumy lukrecjowe w ponad 80 krajach i posiada fabryki w
Niemczech, Hiszpanii, Indonezji, Chinach i Czechach.




Smiej zelki
August Storck KG — niemieckie przedsiebiorstwo zajmujgce sie produkcjg stodycze, majgce swojg siedzibe
w Berlinie, w Niemczech.

Przedsiebiorstwo zostato zatozone w 1903 roku w Berlinie przez Augusta Storcka. Obecnie nalezy do wiodgcych
producentéw wyrobow cukierniczych. Jedng ze znanych marek produkowanych przez firme Storck jest Nimm?2.

POWSTAONIE MARKI NIMM2

Wszystko zaczeto sie w 1962 r. w Niemczech, od cukierkdw Nimm?2, ktore zawieraty witaminy i smaczne
owocowe nadzienie. Od tego momentu hasto ,takocie i Witaminy” stato sie synonimem wyjatkowego konceptu,
ktory potaczyt smakotyki z tym, co w Nimm2 najlepsze.

Sukces zelkdw owocowych w Polsce zaczyna sie w 2004 roku. Firma Storck wprowadza wtedy na rynek polski

Nimm2 Smiejzelki — zelki z sokiem owocowym i witaminami. Zelki staty sie produktem przetomowym dla marki
i cieszg sie ogromnym powodzeniem do dzis.




Zozole

Zozole — popularna marka stodyczy, bedgca wtasnosciag firmy Mieszko S.A., ktérej siedziba znajduje
sie w Raciborzu. Zostata wprowadzona na polski rynek w 1999 roku. Obecnie jest najbardziej
rozpoznawalng dzieciecg markg polskich stodyczy.

W niedtugim czasie Zozole staty sie najbardziej popularng marka cukierkow wsrod najmtodszych
konsumentow, a firma Mieszko uzyskata status lidera na rynku karmelkow musujgcych. W 2005
roku udziat w polskim rynku stanowit 81%. Wedtug badan z 2004 roku reklama Zozoli byta najlepie;j
zapamietang reklama stodyczy wsrod dzieci. Duzg popularnosc zdobyto rowniez hasto z kampanii
reklamowej "Wole Zozole!

Inne badania Swiadomosci marki z 2004 roku mowig o0 65% znajomosci spontanicznej i 93%
Znajomosci wspomagane;.







Historia marki Haribo

1920

Firma powstata 13 grudnia 1920, Zostata zatozona przez Hans Riegela.
Nazwa HARIBO wzietfa sie od Hans Rlegel Bonn. Rozpoczyna on swojg
produkcje w matej domowej kuchni. W 1921 roku jego zona Gertrud
zostaje pierwszg pracownicg mtodej firmy.

1921

TANCZACY NIEDZWIEDZ wyglada na $wiatto dziennie

Hans Riegel wymysla TANCZACEGO NIEDZWIEDZIA — figurke
niedzwiedzia z zelkow owocowych, ktdra pdzniej zyskuje stawe
Swiatowg jako legendarny Ztoty Mis HARIBO.

1925

Wyprodukowanie pierwszego wyrobu z lukrecji

Hans Riegel rozpoczyna produkcje wyrobdéw z lukrecji. Pierwszym ulubiencem
klientdw stajg sie lukrecjowe pateczki z logo HARIBO. Wkroétce dochodzg
kolejne specjaty, na przyktad obecnie znany na catym sSwiecie lukrecjowy
Slimak.

HARIBO®



Historia marki Haribo HARIBO
1945

Wojna i niedobdr surowcow wywierajg dotkliwy wptyw na gospodarke — rowniez na HARIBO. Oprocz tego
w 1945 roku — w wieku zaledwie 52 lat — umiera zatozyciel HARIBO Hans Riegel. Jego zona Gertrud przejmuje
tuz po Il wojnie Swiatowej kierowanie przedsiebiorstwem.

1946
Odbudowa przedsiebiorstwa po Il wojnie Swiatowej rozpoczyna sie z zaledwie 30 pracownikami.
W 1946 roku synowie Hans i Paul Riegel przejmuja od swojej matki kierowanie

przedsiebiorstwem. Na sukces nie trzeba dtugo czekac: w 1950 roku, HARIBO zatrudnia juz ok.
1000 pracownikow.

1962

Pierwsza reklama HARIBO w TV

W potowie lat 60. hasto reklamowe ,HARIBO — smak radosci...” zostaje uzupetnione
o ,,dla dzieci i dorostych”.

1967

Ztote Misie zostajg oficjalnie uznane przez niemiecki urzad patentowy
za zarejestrowany znak handlowy. Teraz sg czyms wiecej niz tylko zelkowymi misiami.



HARIBO*

Historia marki Haribo

1978
Ztote Misie w nowej odstonie
Ztote Misie otrzymujg kompaktows, stylizowang forme, ktérg maja do dzisiaj.

llllllllllll

1986

MAOAM dotacza do HARIBO

HARIBO kupuje spotke Edmund Munster GmbH & Co. KG. z siedzibg

w Neuss. Marka z tradycjami MAOAM nalezy teraz do koncernu HARIBO.
Logo MAOAM zostato zasadniczo zachowane od jego wprowadzenia

i nie da sie go z niczym pomylic.

1989

Nowe kolory Ztotych Misiéw

Ztote Misie zmieniajg swoj wyglad: kolory stajg sie nieco bledsze, poniewaz kolorowy wyglad
zelkdw uzyskuje sie za pomocg uzytych koncentratow owocowych i roslinnych.

1996
Do oferty dotaczajg pianki marshmallow

HARIBO przejmuje belgijskg firme produkujgca stodycze .W potowie 2007 roku znika z opakowania nazwa
Dulcia i teraz klienci powinni szuka¢ w sklepach piankowych wyrobéw pod nazwg HARIBO Chamallows.



Historia marki Haribo
2009

Paul Riegel umiera w wieku 83 lat
2 sierpnia 2009 roku niespodziewanie umiera wspoétwiasciciel Paul Riegel.

Odpowiadat on za produkcje i sprawy techniczne. Jako zapalony majsterkowicz sam
zaprojektowat wiele maszyn — jego najbardziej znanym wynalazkiem jest maszyna
do zawijania lukrecjowych slimakdow.

2013
Dr Hans Riegel umiera w wieku 90 lat
15 pazdziernika 2013 roku umiera dr Hans Riegel. Przez 67 lat decydowat o sprawach

handlowych HARIBO i tym samym byt najstarszym urzedujgcym prezesem w Niemczech.
Uksztattowat nie tylko marke HARIBO, lecz takze branze stodyczy w kraju i za granica.

2020
HARIBO: 100 lat

13 grudnia 2020 roku przedsiebiorstwo rodzinne w trzecim pokoleniu obchodzi swdj jubileusz.
Od 100 lat produkty HARIBO sg synonimem stodkiej przyjemnosci i zrodtem matych radosci.
Kampania jubileuszowa nawigzuje do fascynujacej historii HARIBO, ale przede wszystkim jest

ukierunkowana na przysztosc¢ i zacheca do wspodlnego swietowania pod hastem ,, 100 lat wspdlnej
radosci”.

HARIBO®



Wartosci marki Haribo HARIBO

Niezaleznos¢. HARIBO jest przedsiebiorstwem rodzinnym i finansuje swoj rozwoj
z wtasnych srodkow, jest niezalezny od osob trzecich.

Ukierunkowanie. HARIBO produkuje wysokiej jakosci zelki owocowe - ich jakos¢
i roznorodnosc to mocna strona przedsiebiorstwa od stu lat.

Zaufanie. HARIBO stawia na dtugofalowe relacje. Zaufanie stanowi podstawe
wszystkich dziatan HARIBO - przede wszystkim zwigzanych z pracownikami.
Pragmatyzm. Skarbem HARIBO s3 jego doswiadczenia. Wyrdznia sie

on poszukiwaniem trwatych rozwigzan.

Jakos¢. Hastem przewodnim HARIBO jest: ,Przede wszystkim jakosc”.
Bezkompromisowa jakos¢ wyrobow ma priorytetowe znaczenie w pracy HARIBO.
Dziecieca rados¢. Czujne spojrzenie, otwarte podejscie i ciekawosc to nieodtgczne




Haribo na swiecie HARIBO ¥

Sukces HARIBO nie ogranicza sie wytgcznie do niemieckiego rynku: jako globalny lider
w segmencie zelkdow owocowych i wyrobow z lukrecji marka HARIBO jest dzisiaj
obecna w ponad 100 krajach na catym swiecie! HARIBO prowadzi dziatalnos¢
produkcyjng w 16 zaktadach w dziesieciu krajach i zatrudnia ponad 7000 pracownikow,
ktorzy dbajg o to, aby konsumenci zawsze otrzymywali dostateczng ilos¢ swoich
ulubionych produktéw — w wyjatkowej jakosci, do ktorej juz przywykli.

HARIBO stawia przy tym nie tylko na sprawdzone produkty: wachlarz produktow jest
caty czas rozszerzany o nowe stodycze marki HARIBO lub produkty przejetych marek
krajowych i zagranicznych. Aby zapewnic szybkg dostepnosc¢ produktow w kazdej
chwili, sie¢ dystrybucyjna i produkcyjna jest stale rozbudowywana. =
. . . . , a4 s
Kolejng recepta na sukces jest tworzenie specjalnych stodyczy, ktére smakowo - &

sg doktadnie dopasowane do upodoban konsumentow z réznych krajow. J




Filie z zaktadami produkcyjnymi Haribo HARIBO ¢



Udziat na rynku zelek HARIBO ¢
Sprzedaz zelkow Haribo na tle konkurenciji

W POLSCE

NA SWIECIE

67%

Dane z 2020r.

: . = HARIBO ~ KONKURENCIJA
m Haribo Konkurecja




Zroznicowanie produktow

Polityka asortymentowa Haribo jest odpowiedzig na zroznicowane potrzeby klientow, ktdrzy poszukuja
nowosci i chcg eksperymentowac.

Haribo oferuje:
- szeroki wybor smakow np.: kwasne, tropikalne

- ulepszenia istniejgcych produktéw np. :
Mleczne Misie, Limitowane Ztote Misie,
Ztote Misie z sokiem,

(R0

HARIBO*



Zroznicowanie produkiow HARIBO ¢

Haribo posiada w swojej ofercie produkty ze zmodyfikowanym sktadem, przystosowanym do konkretnego
grona odbiorcoOw:

-produkty dla wegan -produkty z obnizong
-produkty koszerne 1 wegetarian -produkty halal zawartoscig cukru

KOSHER®#M= PARVE e

\';."‘\'e-

RIBO

H
 spalay

Conmins Ghorda /rer-com

" CACHER PARVE — NETWT 5.29 OZ(150 G) / POIDS NET 1506 (5.2902)



Zroznicowanie opakowar oraz pojemrnosci HariBo?

Konsumenci Haribo sg Swiadomi istnienia marki, potrafig jg zidentyfikowac 1 skojarzy¢ z okreslonym,

charakterystycznym produktem. "Ztotem misie" staty si¢ flagowym produktem, rozpoznawalnym na catym
swiecie 1 $cisle kojarzonym z zelkami Haribo. e N

Haribo stawia na:
-przyciggajace uwage kolorowe, poreczne 1 roznorakie opakowania

-wyrdzniajgce marke edycje limitowane np. Swigteczne, ktore
sSwietnie sprawdzajg sie jako smaczny dodatek podczas imprez
tematycznych

-rdzne ksztatty i1 kolory produktow

H Box - 600
Mini dropsy 25¢g 4Py BOX 8

,,Pocke ;

Standardowe -100g/200g



Zroznicowanie zelkow Haribo w  Harieo?
zaleznosci od kraja

Niemcy Szwecja

Holandia Francja USA Wielka Brytania



HARIBO

Cykl zycia marki Haribo

rzrosti doijr: 5Ci

HARIBO i?‘

Zelki Haribo jako produkt znajduja sie w fazie dojrzafte;.
W fazie tej zdobywanie udziatu w rynku jest
najtrudniejsze - oferty poszczegdlnych producentéw
sg do siebie technologicznie zblizone, preferencje
konsumentdéw s skonkretyzowane, wzrost sprzedazy
mozliwy jest gtownie poprzez odebranie klientow
konkurenciji.

Rynki produktow w fazie dojrzatosci sg mocno
posegmentowane, co wymusza kierowanie
programow promocyjnych do scisle

okreslonych segmentow. *& %@’“ {

wﬁ

‘.\\ R\B@
\) itgte)M‘s‘e)




Dziatania komunikacji marketingowej .0+
marki Haribo

Marka Haribo zapewnia silne wsparcie marketingowe swoich produktow:

- akcje w punktach sprzedazy telewizvina reklama
- Wizyj

- dziatania w social mediach




Dziatania komunikacji marketingowej Haweo*
marki Haribo

- niekonwencjonalne i pomystowe wspotprace

-wspotprace wizerunkowe

Od lewej: Thomas Gottschalk,
Michael Herbig




HARIBO*

Sklepy firmowe Haribo

Sklepy firmowe Haribo doskonale pokazujg jak duzg uwage producent przywigzuje do atrakcyjnej ekspozycji produktow.

Sklepy Haribo sg w:
Holandii
Franciji
Niemczech
UK




HARIBO®

Nagroda dla najlepszej marki

Zelki Haribo zdobyty pierwsze miejsce w niemieckim badaniu "BEST BRANDS
2004" w kategorii - Najbardziej Dynamiczna Marka. Badanie zostato
przeprowadzone po raz pierwszy i wytonito ulubione marki Niemcow.

Byto to duze wyrdznienie ze wzgledu na fakt, iz zwyciezcy wybierani byli na
podstawie analizy dokonywanej przez specjalistow i oceny konsumentow. Badane
byty dotychczasowe osiggniecia, takie jak wyniki sprzedazy, udziat w rynku
i konkurencyjnosc. Istotna byta rédwniez ocena konsumentow. Poproszono
o opinie 2000 osdb i na podstawie ich wypowiedzi oraz poprzez ocene ich
zaufania, i przywigzania do marki przeprowadzono prognozy rozwoju
danych firm.




HARIBO*

Ciekawostki o marce Haribo

W 2020 roku obchodzi 100-lecie




Ciekawostki o marce Haribo HARIBO

milionow

Tyle Ztotych Misiow produkujemy codziennie na catym swiecie.
Zawsze | wszedzie stawiamy na najlepsze sktadniki, nasze
oryginalne receptury i surowe kontrole: liczy sie przede
wszystkim jakos¢!




Ciekawostki o marce Haribo Hamoot

Chewy Channel

The world’s first gummi-entertainment network.

-
-
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> Stream now on
Instagram




HARIBO®

Chewy Channel



s

Dziekujemy za uwage !

HARIBO*




