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Wstep

Obserwowany w ostatnich latach dynamiczny rozwdj nowych technologii implikujgcy
powstawanie nieznanych wczesniej rodzajow ryzyka, intensyfikacja wystepowania zdarzen o
charakterze katastroficznym, kryzysy gospodarcze oznaczajgce koniecznos¢ funkcjonowania w
warunkach niestabilnych rynkéw finansowych, postepujace zmiany demograficzne, w tym w
szczegdblnosci proces starzenia sie spoteczenstwa, liczne zmiany w otoczeniu regulacyjnym, a
takze inne zdarzenia w sferze spoteczno-gospodarczej istotnie wptywajg na szeroko rozumiany
sektor ubezpieczen. Okolicznosci te wymagajg aktywnego reagowania nie tylko ze strony
zaktaddw ubezpieczen, ale rdwniez instytucji nadzoru oraz organéw ustawodawczych. Dobér
najefektywniejszych strategii, metod i narzedzi zarzgdzania nowymi rodzajami ryzyka oraz ich
skuteczna implementacja stanowig powazne wyzwanie dla catego sektora ubezpieczen. W
tym kontekscie rysujg sie nowe i intrygujgce poznawczo obszary badawcze, ktérych
eksploracja stata sie inspiracjg do zainicjowania projektu badawczego zrealizowanego przez
Katedre Zarzadzania Ryzykiem i Ubezpieczen Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie wraz
z Kotem Naukowym Ubezpieczen ,Risk Management”.

W ramach projektu przeprowadzono proébe identyfikacji kluczowych wyzwan stojgcych
przed uczestnikami rynku ubezpieczen w Polsce. Stwierdzono, ze wyzwania te w szczegdlnosci
dotyczg obszaréw, takich jak: 1) analiza proceséw dostosowawczych oferty produktow
ubezpieczen majatkowych do zmieniajacych sie potrzeb rynku; 2) wptyw zmian legislacyjnych
na warunki funkcjonowania towarzystw ubezpieczen; 3) sposoby alokacji dochodu w cyklu
zycia jednostki; 4) wykorzystanie metody ubezpieczeniowej w finansowaniu potrzeb
zdrowotnych spoteczenstwa. Majgc na uwadze rozlegtos¢ kazdego ze zidentyfikowanych
powyzej obszaréw zdecydowano, ze dalsze, szczegdétowe badania powinny koncentrowaé sie
na pogtebionej analizie wybranych zagadnien.

Monografia sktada sie z dziesieciu rozdziatéw tworzacych spdjng catosé. W czterech
pierwszych rozdziatach przedstawiono zagadnienia obejmujgce procesy dostosowawcze
oferty produktéw ubezpieczenn majgtkowych do zmieniajgcych sie potrzeb wspdétczesnego
rynku. Rozdziat pierwszy traktuje o wyzwaniach stajgcych przed ubezpieczeniami

dedykowanymi sektorowi matych i $rednich przedsiebiorstw. W rozdziale drugim podjeto
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rzadko analizowany w literaturze watek ubezpieczen armatoréw morskich Swiadczonych przez
tzw. kluby P&I. W rozdziale trzecim dokonano analizy réznych rodzajow ryzyka wystepujgcych
w ubezpieczeniach motocykli. Kolejny rozdziat porusza zagadnienie wptywu deregulacji
zawodow ksiegowych na zakres obowigzkowego ubezpieczenia OC tej grupy zawodowe;j.

Przedmiotem zainteresowania autorow dwoéch kolejnych rozdziatow jest wptyw zmian
legislacyjnych na warunki funkcjonowania towarzystw ubezpieczenn w Polsce. W rozdziale
pigtym autorka skoncentrowata sie na zagadnieniu sprawozdawczosci finansowej zaktadow
ubezpieczen ze szczegdlnym uwzglednieniem sprawozdania z dziatalnosci jednostki. Wptyw
Rekomendacji U na dystrybucje ubezpieczen przez banki zostat przeanalizowany w rozdziale
széstym.

Kolejny blok tematyczny tworzg trzy rozdziaty, dla ktdrych wspdlng osig sg sposoby
alokacji dochodu w cyklu zycia jednostki. Diagnoza rynku ubezpieczern posagowych oraz
perspektywy ich rozwoju zostaty wnikliwie przeanalizowane przez autorow rozdziatu
siddmego. Dwa kolejne rozdziaty dotyczg rdzinych aspektéw funkcjonowania systemu
emerytalnego. Rozdziat 6smy traktuje o instrumentach dodatkowego zabezpieczenia
emerytalnego, jakim s3 indywidualne konta emerytalne oraz indywidualne konta
zabezpieczenia emerytalnego. Natomiast w rozdziale dziewigtym dokonano analizy
poréwnawczej polskiego oraz szwedzkiego systemu emerytalnego formutujgc przy tym
whnioski aplikacyjne dla Polski.

Monografie zamyka rozdziat dziesigty, ktdry dotyczy obszaru zwigzanego z
wykorzystaniem metody ubezpieczeniowej w finansowaniu potrzeb zdrowotnych
spoteczenstwa. Podejmujgc te problematyke autorka zestawita kluczowe cechy
charakteryzujace polski i amerykanski systemu ubezpieczen zdrowotnych, przywotujgc przy
tym najwazniejsze kwestie podnoszone w publicznej debacie nad koniecznymi reformami tych
systemow.

Wierzymy, ze przekazywana w rece czytelnikdw monografia moze stanowi¢ cenne zrodto
wiedzy dla studentdw, ludzi nauki, praktykdéw z dziedziny ubezpieczen oraz samorzgdowcow i
pracownikéw réznego rodzaju organow i instytucji publicznych. Mamy réwniez nadzieje, ze
zawartos¢ publikacji bedzie stanowita zrédto inspiracji dla kolejnych badan majgcych na celu

zgtebienie ztozonej problematyki ubezpieczen gospodarczych i spotecznych.
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Niniejsza publikacja nie powstataby bez wsparcia licznego grona oséb. Poza autorami
poszczegdlnych rozdziatow i redaktorami naukowymi w badaniach, ktérych efektem jest ta
ksigzka brali rowniez udziat studenci z Kota Naukowego Ubezpieczen ,Risk Management”,
ktorych nie sposdb wymienic¢ tutaj wszystkich z imienia i nazwiska. Za okazane wsparcie i
bezcenng pomoc w procesie wydawniczym pracownikom dziekujemy pracownikom Sekcji
Promocji Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie oraz Fundacji Uniwersytetu
Ekonomicznego w Krakowie. Ponadto szczegdlne podziekowania nalezg sie recenzentom —dr
Patrycji Kowalczyk-Rolczynskiej z Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu oraz dr Monice

Wieczorek-Kosmali z Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach.

Maciej Cycon
Tomasz Jedynak

Grzegorz Strupczewski
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Rozdziat 1.
Wybrane aspekty ubezpieczen dla sektora MSP w Polsce

Michat Borzecki, Gabriela Filipowicz"

1.1. Wprowadzenie

Sektor MSP odgrywa bardzo wazna i ciggle rosnaca role w systemie gospodarczym Polski.
Bioragc pod uwage jego rozwdj na przestrzeni ostatnich lat, wzrost ztozonosci oraz
zréznicowania obszardw dziatalnosci przedsiebiorstw matych i srednich, powinny takze
nastgpi¢ zmiany w ofercie dostepnych na rynku ubezpieczen dla tej grupy odbiorcow.
Podmioty reprezentujagce podazowq strone rynku ubezpieczen (ubezpieczyciele, brokerzy
ubezpieczeniowi, agenci i multiagenci ubezpieczeniowi), zaczety dostrzegac rosngcy potencjat
sektora MSP jako nabywcy produktéw ubezpieczeniowych, a co za tym idzie, Zrédto
znaczacych przychodow. Podejmujgc szereg dziatan majgcych na celu dotarcie do jak
najliczniejszej grupy odbiorcéw, towarzystwa ubezpieczeniowe starajg sie dostosowac swoja
oferte do dynamicznie zmieniajgcych sie potrzeb oraz oczekiwan przedsiebiorcow!. Z drugiej
strony, przedsiebiorcy cechujgcy sie coraz wiekszg $wiadomoscia w zakresie zarzadzania
ryzykiem, a co za tym idzie, zawierajgcy umowy ubezpieczenia, starajg sie zapewni¢ swoim
firmom jak najlepszg ochrone przed ryzykami towarzyszagcymi prowadzonej przez nich
dziatalnosci. Dodatkowej wagi catej kwestii dodaje zaleznos¢ kondycji catej gospodarki kraju
od sytuacji oraz ciggtosci funkcjonowania matych isrednich przedsiebiorstw, w czym
niewatpliwie pomaga korzystanie z pakietdéw ubezpieczeniowych kierowanych do tych
podmiotow.

Analiza literatury przedmiotu, danych statystycznych dostarczonych przez

wyspecjalizowane podmioty oraz ogdlnych warunkéw ubezpieczenn wybranych towarzystw

UKoto Naukowe Ubezpieczen ,Risk Management”, Katedra Zarzadzania Ryzykiem i Ubezpieczen, Uniwersytet
Ekonomiczny w Krakowie.

1 M. Gasinska, Ubezpieczenie w zarzqdzaniu ryzykiem matego i sredniego przedsiebiorstwa w swietle wynikéw
badania empirycznego, Zeszyty Naukowe Uczelni Vistula nr 35, 2014, s. 193.
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ubezpieczeniowych pozwolita sformutowaé nastepujaca teze: Rola ubezpieczen dla sektora
MSP jest pochodna funkgji, jaka przedsiebiorstwa te petnia w gospodarce Polski. Dopasowanie
oferty dostepnych na rynku pakietéw dedykowanych tym podmiotom, podobnie jak sama
wielkos¢ firmy, przektada sie na sktonnos$é przedsiebiorstw do korzystania z ochrony
ubezpieczeniowej. W zwigzku z tym, towarzystwa ubezpieczeniowe powinny starac sie w jak
najlepszy sposdéb odpowiadaé na zgtaszany na omawianym rynku popyt, ze szczegdlnym
uwzglednieniem potrzeb najmniejszych podmiotow, stanowigcych wiekszos¢ sektora,
dotychczas mniej chetnie korzystajgcych z ochrony ubezpieczeniowe;j.

W uzasadnieniu tej tezy pomogto odpowiedzenie na ponizsze pytania:

1. Jak duzy jest oraz jaka role odgrywa sektor MSP w Polsce?

2. Czym jest zarzgdzanie ryzykiem i ubezpieczenie?

3. Jak duzo przedsiebiorstw z sektora MSP korzysta obecnie z ochrony ubezpieczeniowe;j

oraz jak oferta dostepna na rynku oceniana jest przez te podmioty?
4. Z jakich ubezpieczen korzystajg przewaznie przedsiebiorstwa mikro, mate i $rednie?
5. Jak ksztattuje sie oferta dla matych i srednich przedsiebiorstw w wybranych

towarzystwach ubezpieczeniowych?

1.2. Charakterystyka sektora MSP w Polsce

Sektor przedsiebiorstw stanowi niezaprzeczalnie jeden z najwazniejszych skfadnikéw
gospodarki kazdego kraju. Jego struktura, wielkos¢ i zréznicowanie bardzo silnie wptywa na
kondycje, poziom rozwoju oraz skale systemu gospodarczego. Majg one takze niebagatelny
wptyw na kreowanie wzrostu gospodarczego, a takze poziomu innowacyjnosci. Podobnie jest
w przypadku Polski. Poprzez tworzenie nowych miejsc pracy, mozliwos¢ szybkiej adaptacji do
realiow spotecznych i gospodarczych oraz biezgce dostosowywanie do zmieniajgcych sie
potrzeb rynku, mate i Srednie przedsiebiorstwa pozostajg istotne dla polskiej gospodarki
i przedsiebiorczosci. Ich funkcjonowanie zwigzane jest rowniez z wieloma trudnosciami, do
ktorych mozna zaliczyé dziatalnos¢ na ograniczong skale oraz ograniczony kapitat. Podmioty
zaliczane do matych i S$rednich przedsiebiorstw sg podatne réwniez na zmiany
makroekonomiczne i ogdlng koniunkture gospodarki ze wzgledu na brak mozliwosci

zapobiegania sytuacjom kryzysowym. Ponadto, ich przetrwanie na rynkach cechujgcych sie
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wzmozong konkurencjg wéréd podmiotdw sprzedajgcych produkty lub oferujgcych ustugi tego
samego typu jest szczegdlnie trudne.

Sektor matych i srednich przedsiebiorstw w Polsce od lat stanowi ponad 99% liczby
wszystkich przedsiebiorstw. Na przestrzeni lat ich liczba sie zmieniata, jednak udziat
pozostawat na niezmiennie wysokim poziomie. Najmniejsze z przedsiebiorstw, nalezgce do
kategorii mikro zdefiniowane sg jako podmioty, w ktdrych liczba zatrudnionych nie przekracza
10, natomiast roczny obrét lub catkowity bilans roczny nie przekraczajg kwoty 2 milionéw
euro. Do matych przedsiebiorstw zalicza sie te podmioty, ktére zatrudniajg mniej niz 50
pracownikéw, a ich roczny obrét lub catkowity bilans roczny nie przekraczajg kwoty 10
milionéw euro. Srednie przedsiebiorstwa cechuja sie liczba zatrudnionych nie przekraczajaca
250 o0so6b oraz rocznymi obrotami (catkowitymi bilansami rocznymi) nie wiekszymi niz 43
miliony euro?. Pierwsze i drugie z nich stanowig od dekady blisko 99% catkowitej liczby
podmiotéw gospodarczych w Polsce, natomiast $rednie odpowiadajg za okoto 0,8-0,9%3
Biorgc pod uwage wielkosci przedstawione w tabeli 1.1., tabeli 1.2. oraz tabeli 1.3, nalezy
zwréci¢ uwage na wptyw, wywierany przez mate i $rednie przedsiebiorstwa gospodarke Polski.
Warto$¢ dodana, jaka w okresie od 2004 do 2011 roku wytwarzaty rocznie firmy z sektora MSP
oscylowata wokot niemal 50%. Udziat ten w doskonaty sposdb obrazuje, jak istotng role

odgrywaja one w systemie gospodarczym naszego kraju.

Tabela 1.1. Warto$¢ dodana brutto wytworzona przez przedsiebiorstwa w latach 2004-
2011 w odniesieniu do PKB Polski

2004 923 248 70,50% 38,60% 10,00% 21,90% 18,30%
2005 983 302 70,30% 38,90% 8,90% 22,50% 17,80%
2006 1060031 70,70% 38,40% 9,30% 27,90% 17,20%
2007 1176 737 70,80% 37,60% 9,80% 23,50% 16,70%

2 7alecenie Komisji Europejskiej z dnia 6 maja 2003 r. dotyczace definicji przedsiebiorstw mikro, matych i $rednich
(Dz. Urz. UE L 124 z dnia 20.05.2003 r.), s. 36.

3 Dziatalno$é¢ przedsiebiorstw niefinansowych w latach 2005-2014, Gtéwny Urzad Statystyczny,
(http://stat.gov.pl/), data dostepu: 10.06.2016 .
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2008 1275432 71,10% 37,30% 9,90% 23,90% 16,50%
2009 1343 366 72,30% 38,30% 10,10% 23,90% 16,50%
2010 1416 447 71,60% 37,20% 10,40% 24,00% 16,50%
2011 1528127 71,80% 37,20% 10,10% 24,50% 16,10%

Zrédto: opracowanie wtlasne na podstawie danych statystycznych Gtéwnego Urzedu Statystycznego,
(http://stat.gov.pl/), data dostepu: 10.06.2016 .

1.3. Rola ubezpieczen w procesie zarzadzania ryzykiem

W dobie postepujgcej globalizacji i zaostrzenia sie walki konkurencyjnej pomiedzy
przedsiebiorstwami dziatajgcymi w tej samej branzy orazrosngcej liczbie czynnikow
decydujgcych o powodzeniu, a moze raczej przetrwaniu przedsiebiorstw na rynku,
zarzadzanie ryzykiem stato sie koniecznoscig i integralng czescig zarzgdzania oraz budowania
strategii wielu podmiotow.

Zarzadzanie ryzykiem (ang. risk management) to szeroko pojete dziatania zarzadcze, ktore
majg przede wszystkim prowadzi¢ do zidentyfikowania oraz oceny towarzyszacego wszelkim
przedsiewzieciom ryzyka. Ma ono réwniez za zadanie zwalcza¢ przyczyny rzeczonego ryzyka
oraz niepewnosci i ograniczac ich wptyw na organizacje. Nadrzednym celem tych dziatan jest
zapewnienie przedsiebiorstwu jak najlepszych warunkéw do wzrostu i rozwoju®.

Do rozwoju koncepcji zarzgdzania ryzykiem, zwitaszcza w sektorze przedsiebiorstw,
przyczynito sie wiele czynnikdow, generowanych przez zmieniajgce sie na przestrzeni czasu
sSrodowisko funkcjonowania firm. Nierzadko jego implementacja miata kluczowy wptyw na
przetrwanie organizacji i mozliwo$¢ kontynuowania dziatalno$ci®. Wsréd przyczyn wzrostu
zainteresowania dziedzing zarzgdzania ryzykiem mozna wyrdznic:

— rosngce tempo pojawiania sie na rynku nowych technologii oraz ich coraz wiekszy

wptyw na rdzne sektory,

— coraz szybciej postepujgca globalizacje,

— zwiekszenie konkurencji w wiekszosci sektorow,

— otwarcie dotychczas zamknietych i podlegajgcych licznym regulacjom rynkéw.

4 A.C. Williams J r., M.L. Smith, P.C. Young, Zarzgdzanie ryzykiem a ubezpieczenia, PWN, Warszawa 2002, s. 57.
SM. Thlon, Zarzgdzanie ryzykiem operacyjnym przedsiebiorstwa. Metoda szacowania ryzyka delta-EVT,
Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, Krakéw 2012, s. 39.
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Tabela 1.2. llos¢ przedsiebiorstw w Polsce w latach 2005-2014

Mikroimale —  cococ 1697226 1758378 1842883 1654606 1707655 1765507 1776258 1752913 1823763
przedsiebiorstwa
Srednie
. . 14254 14708 15452 16327 15808 15841 15817 15484 15329 15470
przedsiebiorstwa
Duze
. . 2835 2981 3246 3252 3113 3167 3189 3201 3218 3356
przedsiebiorstwa
Ogodtem 1676775 1714915 1777076 1862462 1673527 1726663 1784603 1794943 1771460 1842589
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Dziafalnosé..., op. cit.
Tabela 1.3. Udziat poszczegdlnych grup przedsiebiorstw w ogéle przedsiebiorstw w polskiej gospodarce w latach 2005-2014.
Mikro i mate 98,98%  98,97%  9895%  98,95%  98,87% 98,90% 98,94% 98,96% 98,95% 98,98%
przedsiebiorstwa
Srednie
. . 0,85% 0,86% 0,87% 0,88% 0,94% 0,92% 0,89% 0,86% 0,87% 0,84%
przedsiebiorstwa
I.)uz.e 0,17% 0,17% 0,18% 0,17% 0,19% 0,18% 0,18% 0,18% 0,18% 0,18%
przedsiebiorstwa
Udziat MSP w
ogéle 99,83% 99,83% 99,82% 99,83% 99,81% 99,82% 99,82% 99,82% 99,82% 99,82%

przedsiebiorstw

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Dziafalnosé..., op. cit.
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Nalezy réwniez uwzgledni¢ fakt, iz wifasciwe podejscie zarzadu firmy do kwestii
zarzadzania ryzykiem i skuteczne wprowadzanie obranych strategii prowadzi do znacznego
wzrostu konkurencyjnosci przedsiebiorstwa na rynku. Oprécz oczywistych nastepstw, takich
jak stabilne funkcjonowanie organizacji i niezachwiany rozwdj, wigze sie z nim osiggniecie
oraz utrzymanie silnej pozycji na rynku, wzrost renomy przedsiebiorstwa, a takze
wiarygodnosci w oczach klientow, zaréwno tych wczesniej pozyskanych, jak i konsumentéw
rozwazajacych dotaczenie do tego grona®.

Zarzadzanie ryzykiem nalezy przede wszystkim rozumiec jako logicznie przebiegajacy
proces, nie jednorazowe przedsiewziecie. W ramach tego procesu przedsiebiorstwo w sposéb
systematyczny usuwa problemy wynikajagce zryzyka zwigzanego ztypem prowadzonej
dziatalnosci orazich przyczyny’. Wyrézniono jego cztery gtdéwne etapy, ktorymi sa:
identyfikacja ryzyka, pomiar, manipulacja ryzykiem, administrowanie catym procesem
oraz kontrolowanie jego przebiegu?.

Obecnie wsréd powszechnie stosowanych metod manipulacji ryzykiem wyrdznia sie
podziat na dwie gtéwne grupy — kontrolowanie ifinansowanie jego skutkéw. Gtéwnym
zadaniem kontroli zagrozenia jest zminimalizowanie jego poziomu Ilub catkowite
wyeliminowanie z mozliwie najwiekszej liczby obszaréw funkcjonowania przedsiebiorstwa.
W tym wypadku nalezy na ryzyko spojrze¢ jako na iloczyn dwdch czynnikow:
prawdopodobieistwa rzeczywistego wystgpienia zdarzen zagrazajgcych oraz zaburzajacych
funkcjonowanie przedsiebiorstwa, a takze idgcych za nimi skutkéw, gtdwnie finansowych,
doktadniej ich rozmiaréw. Pozostaje jeszcze zatem nierozwigzana kwestia rodzajéw ryzyka,
czy tez obszaréw jego wystepowania, ktdrych nie udato sie zupetnie usungé¢. Wowczas
rozwigzaniem jest ich sfinansowanie, ktére polega na znalezieniu, dopasowaniu, a nastepnie
przypisaniu do nich odpowiednich instrumentéw, ktére zagwarantujg pokrycie szkdd
powstatych na skutek realizacji ryzyka®. Warunkiem racjonalnosci i efektywnosci tego etapu
procesu risk managementu jest skomponowanie go zarowno zelementéw kontroli, jak

i finansowania ryzyka. JednoczesSnie podczas wyznaczania planu postepowania nalezy

6 Ibidem, s. 40.

7 Ibidem, s. 39.

8 G. Strupczewski, Ryzyko i zarzadzanie ryzykiem [w:] Wspdfczesne ubezpieczenia gospodarcze, pod red. W.
Sutkowskiej, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, Krakow 2013, s. 30.

% A.C. Williams J r., M.L. Smith, P.C. Young, op. cit., s. 198-200.
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oszacowal nakfady, ktére bedg musiaty zostaé poniesione w celu zastosowania wybranych
metod, poniewaz tak samo, jak w przypadku wszystkich innych sfer dziatalnosci
przedsiebiorstwa, rowniez w tej materii konieczne jest zachowanie kryterium optacalnosci.
Ten warunek zostanie spetniony jedynie wowczas, gdy owe nakfady nie bedg przewyzszaty
osigganych korzysci.

Wsrod technik zaliczajgcych sie do kontrolowania ryzyka mozemy wyréznic:

— unikanie ryzyka,

— prewencje szkodowsa,

kontrole szkéd,

— transfer ryzyka.

Zatrzymanie ryzyka, repartycja strat oraz ubezpieczenie to metody manipulacji zaliczane
do kategorii finansowania ryzyka. Pierwsza wymieniona uznawana jest za najpopularniejsza
technike zarzgdzania ryzykiem. Jej istotg jest podjecie przez podmiot swiadomej decyzji, iz
ewentualny ciezar szkéd, ktére moga wystapié, pokryje samodzielnie. Nalezy zwrdci¢ uwage
na okreslenie ,Swiadoma decyzja”, poniewaz jesli podmiot zdaje sobie sprawe z zagrozen
oraz prawdopodobienstwa realizacji ryzyka, mamy do czynienia z aktywnym zatrzymaniem
ryzyka. w przeciwnym razie, a wiec narazajgc sie na catkowity udziat wtasny nieswiadomie,
mamy do czynienia z pasywnym zatrzymaniem ryzyka. Przedsiebiorstwo decydujgce sie na
aktywne zatrzymanie ryzyka ma do wyboru dwa gtéwne sposoby sfinansowania strat!°:

— finansowanie przedszkodowe, ktére wigze sie z utworzeniem zaplecza finansowego,
umozliwiajgcego zlikwidowanie oszacowanych wczesniej szkdd powstatych na skutek
realizacji przewidzianego ryzyka. Przyktadem moze by¢ utworzenie specjalnego
funduszu rezerwowego, zasilanego srodkami z corocznych odpiséw z zyskow netto;

— finansowanie poszkodowe, czyli zapewnienie organizacji doptywu strumienia sSrodkéw
finansowych dopiero po wystgpieniu szkody. Za przyktad moze postuzyé uruchomienie
specjalnej linii kredytowej w sytuacji awaryjnej.

Repartycja strat to nic innego, jak rozdzielenie ciezaru finansowych konsekwencji

konkretyzacji ryzyka na zbiorowo$¢ podmiotdw. U jej podstaw lezy wywodzaca sie z kodeksu

10 1pidem, s. 35.
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cywilnego odpowiedzialno$¢ zbiorowa w prawnym ujeciu. Doskonatym przyktadem repartycji
moga by¢ udziatowcy w spotcell.

Ubezpieczenie to szczegdlna metoda finansowania ryzyka, poniewaz jego istota
oraz kompleksowos$¢ obejmuje wszystkie oméwione wczesniej sposoby manipulacji ryzykiem,
oprécz jego unikania. OWU (ogdlne warunki ubezpieczenia), charakterystyczne dla kazdego
ubezpieczyciela, nierzadko naktadajg na ubezpieczajgcego koniecznos$¢ przedsiewziecia
pewnych dziatan prewencyjnych (np. zatozenie krat w oknach, podwdjnych zabezpieczen
w postaci zamkow), ktére warunkujg zawarcie umowy, co z kolei jest przyktadem kontroli
ryzyka. Aktywne zatrzymanie ryzyka przejawia sie w powszechnie stosowanych
postanowieniach umowy ubezpieczenia, méwigcych o udziale wtasnym ubezpieczonego
w szkodzie. Do jego cech z powodzeniem mozna réwniez zaliczy¢ transfer ryzyka bedgcy
sednem umowy ubezpieczenia orazrepartycje, ktéra zkolei pojawia sie w zakfadzie
ubezpieczeniowym ijest jedng z fundamentalnych zasad jego funkcjonowania, poniewaz
przyjmuje on ryzyko od jednorodnej zbiorowosci ubezpieczonych. Wtasnie ze wzgledu na te
cechy w petni uzasadnione jest traktowanie ubezpieczenia jako najbardziej kompleksowej

techniki manipulacji ryzykiem?2.

1.4. Powszechnos¢ stosowania ochrony ubezpieczeniowej wsrod przedsiebiorstw z sektora

7

MSP

Udziat przedsiebiorstw korzystajgcych z ochrony ubezpieczeniowej w ogéle
przedsiebiorstw uzalezniony jest od wielu czynnikdw. Wsrdd nich z pewnoscia mozna
wymieni¢ Swiadomos¢ w zakresie ryzyka ponoszonego w zwigzku z prowadzeniem danej
dziatalnosci, umiejetno$¢ zarzgdzania nim, swiadomos$é ubezpieczeniowa, a takze to, jak
duzym obcigzeniem dla przedsiebiorstwa bytoby opfacenie sktadki. Odrebng kwestig, ale
rownie istotng jest dopasowanie oferty dostepnej na rynku do potrzeb przedsiebiorstw
matych i $rednich. Nie jest to proste, poniewaz firmy te sg podmiotami szczegdlnymi,
zdecydowanie odmiennymi od duzych, czesto miedzynarodowych korporacji, ktore do tej pory

byty gtéwnymi klientami towarzystw ubezpieczeniowych. Sektor MSP jest zaréwno bardzo

1T, Sangowski (red.), Ubezpieczenia gospodarcze, Poltext, Warszawa 1998, s. 49.
12T, Sangowski (red.), op. cit., s. 51.
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interesujgcym, jak i trudnym rynkiem dla ubezpieczycieli. Zréznicowanie branzowe pocigga za
sobg czesto bardzo rozbiezne potrzeby w tej dziedzinie, zwtaszcza, ze wptywajgcych na decyzje
przedsiebiorcow w kwestii zawarcia umowy ubezpieczenia.

Jak wynika z danych przedstawionych na rysunku 1.1., najwiekszy odsetek
przedsiebiorcow uznaje dostepng na rynku oferte jako jedynie ,dostateczng” (33%
ankietowanych). Ocene pozytywng (,bardzo dobrze”, ,dobrze”) wystawito 40%
respondentdw, co moze wydawad sie niezbyt dobrym wynikiem. Dodatkowo, dostepna na
rynku oferta zostata oceniona Zle wiecej razy, niz bardzo dobrze. Godny uwagi jednak jest fakt,
iz az 13% przedsiebiorcow nie miato zdania, dlatego gdyby wytaczy¢ ich z badania,

przewazatyby mimo wszystko opinie pozytywne.

nie mam zdani bardzo dobrze
13% 12%
Zle__ \
14%
0 dobrze
28%

dostateczni
33%

Rysunek 1.1. Ocena przedsiebiorcow oferty ubezpieczeniowej kierowanej do

przedsiebiorstw z sektora MSP w Polsce
Zrédto: K. Kedzior, Opinie na temat pokrycia ryzyk zwigzanych z dziatalnosciq przedsiebiorstw srednich, matych i
mikro przez ubezpieczeniowq oferte produktowg w Polsce i innych wybranych krajach — Francja, Wtochy, Wielka
Brytania, Niemcy, USA, [w:] Ubezpieczenia na rzecz gospodarki globalnej, sektoréw i regionéw pod red. I.
Jedrzejczyk, Oficyna Wydawnicza Edward Mitek, Warszawa 2015, s. 341.

Tabela 1.4. Procentowy udziat przedsiebiorstw korzystajgcych z ochrony ubezpieczeniowej
w ogole przedsiebiorstw w latach 2008-2012

Przedsiebiorstwa mikro 70,60% 72,3% 64,5% 70,9% 72,1%
Przedsiebiorstwa mate 83,90% 87,2% 87,3% 87,9% 87,7%
Przedsiebiorstwa srednie 91,60% 96,0% 92,7% 97,3% 97,6%
Sektor MSP ogétem 72,90% 74,4% 65,6% 72,0% 75,9%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: A. Wicka, Popyt przedsiebiorstw na ubezpieczenia, Zeszyty Naukowe
Uniwersytetu Szczecinskiego nr 855, ,Finanse, Rynki Finansowe, Ubezpieczenia” nr 74, 1/2015, s. 614; oraz E.
Wierzbicka, Znaczenie ubezpieczeri dla przedsiebiorstw sektora MSP, Zeszyty Naukowe Wyiszej Szkoty
Humanitas. Zarzadzanie, 1/2014, s. 147.
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W tabeli 1.4. przedstawiono udziat przedsiebiorstw korzystajgcych z ochrony
ubezpieczeniowej w ogdle podmiotéw zaliczanych do sektora MSP z uwzglednieniem podziatu
wedtug kryterium wielkosci. Wyraznie widoczne jest zatamanie, ktore nastgpito w 2010 roku i
poza nim w catym badanym okresie mozna zaobserwowac trend wzrostowy. Warto zauwazy¢,
iz odsetek przedsiebiorstw ubezpieczajgcych ryzyka towarzyszace ich dziatalnosci byt
najwyzszy wsérdd przedsiebiorstw Srednich. Wigze sie to z ogélnym wnioskiem, ktéry mozna
wysnu¢ na podstawie danych, czyli ze wraz ze wzrostem wielkosci przedsiebiorstwa, a wiec
wzrostem wartosci jego majatku, wielkosci zatrudnienia oraz wolumenu rocznych obrotéw,
sktonnos¢ do zawierania uméw ubezpieczenia rowniez wzrasta. Jest to logicznie uzasadnione,
poniewaz w przypadku wiekszych podmiotdéw ciezar finansowy szkdd powstatych w przypadku
realizacji ryzyka moégtby zachwia¢ ich stabilnoscig finansowg lub nawet doprowadzi¢ do
niewypfacalnosci. Dodatkowo, w przypadku takich podmiotéw czesto mozna méwic o bardziej
ztozonej i wieloptaszczyznowej dziatalnosci, a wiec towarzyszy jej wiecej typow ryzyka.
Ponadto, koszty optacenia sktadki czesto sg czynnikiem zniechecajagcym najmniejsze podmioty
gospodarcze do korzystania z ochrony ubezpieczeniowej. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze to
wilasnie przedsiebiorstwa mikro i mate stanowig zdecydowang wiekszos¢ firm
zarejestrowanych w Polsce, zatem ich dobra kondycja, ktdra takze w duzej mierze zalezy od
stabilnosci i ciggtosci funkcjonowania, jakg pomaga zapewni¢ ochrona ubezpieczeniowa,
niebagatelnie wptywa na catos¢ gospodarki krajowej. Stad nasuwa sie rdwniez wniosek, ze
odsetek przedsiebiorstw ubezpieczonych na poziomie w granicach 75% pozostawia dosyc
spore pole do dziatania, a do jego zwiekszenia powinny dgzy¢ obie grupy podmiotow, zaréwno

ubezpieczyciele, jak i same firmy.

1.5. Typy ubezpieczen wystepujacych w przedsiebiorstwach z sektora MSP

Zabezpieczenie sie przed nastepstwami niepozgdanych zdarzen, ktére moga wystgpi¢ w
przysztosci podczas prowadzenia dziatalnosci przedsiebiorstwa jest najistotniejszym
czynnikiem wptywajgcym na podjecie decyzji o zastosowaniu ochrony ubezpieczeniowej
w firmie. Cho¢ oczywiscie skorzystanie z ubezpieczenia nie uchroni podmiotu od realizacji
zwigzanych z nim ryzyk, pozwoli w wiekszosci przypadkow unikngé problemu mozliwosci

kontynuowania dziatalnosci w takiej sytuacji, najczesciej wynikajgcego ze zbyt duzego
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obcigzenia finansowego, jakie niesie za sobg pokrycie powstatych szkdd. W sktad specjalnych
pakietéw dedykowanych przedsiebiorstwom, szczegdlnie matym i Srednim wchodzi szereg
ubezpieczen, sg to zardwno ubezpieczenia majatkowe, jak i odpowiedzialnosci cywilnej.

Gtéwnym celem zawarcia umowy ubezpieczenia OC jest przeniesienie na ubezpieczyciela
na warunkach Scisle przez nig okreslonych ryzyka wyptaty odszkodowania osobom trzecim,
ktére poniosty szkode, za ktdérg odpowiedzialnos¢ cywilng ponosi ubezpieczony lub
ubezpieczajgcy. Oczywiscie ubezpieczyciel przyjmuje na siebie to ryzyko i ewentualny ciezar
finansowy w zamian za opfacong przez ubezpieczajgcego sktadke®. W przypadku ubezpieczen
mienia, istotg jest objecie ochrong ubezpieczeniowg majgtku. Nalezy rowniez w tym miejscu
podkredli¢ zasadniczg rdznice miedzy nimi, a jest nig podmiot lub osoba, ktéra otrzyma
odszkodowanie w przypadku wystgpienia szkody opisane wumowie. W przypadku
ubezpieczenia OC sg to osoby trzecie, natomiast w ubezpieczeniach mienia beneficjentem jest
ubezpieczony, w tym wypadku przedsiebiorstwo.

W literaturze przedmiotu dokonano juz wielu prob klasyfikacji ubezpieczen, a najczestsza
z nich wyrdznia dwie kategorie — ubezpieczenia spoteczne i gospodarcze. W tabeli 1.1.
przedstawione zostaty rézne podziaty ubezpieczen, ktére przede wszystkim uwzgledniajg
rozmaite ryzyka oraz zarzadzanie nim w matym lub Srednim przedsiebiorstwie. Wsrod
najistotniejszych kryteridéw, zaréwno z naukowego punktu widzenia, jak iz perspektywy
samego przedsiebiorstwa, nalezy wskazaé przedmiot ubezpieczenia oraz to, czy jest ono
obligatoryjne, a wiec czy istnieje przymus zawarcia umowy na dany typ ubezpieczenia.

Do ubezpieczen obowigzkowych zaliczamy OC powszechne i szczegdlne (zawodowe).
Pierwsze z nich to takie, w przypadku ktérego obligatoryjny charakter wynika przede
wszystkim z Ustawy o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu
Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych'®. W my$l tej ustawy
obecnie w Polsce do ubezpieczen obowigzkowcy zaliczamy:

— ubezpieczenie OC posiadaczy pojazdow mechanicznych, a wiec obejmujgce szkody

zwigzane z ich ruchem;

— ubezpieczenie OC rolnikdw, czyli z tytutu posiadania gospodarstwa rolnego;

13 E. Wojcik, Ubezpieczenia dla matych i srednich przedsiebiorstw [w:] Ubezpieczenia dla przedsiebiorstw, pod
red. E. Wierzbickiej, Wydawnictwo SGH, Warszawa 2014, s. 229.
14 G. Strupczewski, Charakterystyka wybranych ubezpieczeri majgtkowych, op. cit., s. 162.
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— ubezpieczenie budynkdw rolniczych, ktéore jest ubezpieczeniem budynkow
wchodzgcych w sktad gospodarstwa rolnego od ognia i innych zdarzen losowych;
— inne ubezpieczenia wynikajagce z zapisow innych ustaw, a takie umodw
miedzynarodowych ratyfikowanych w naszym kraju.
Szczegdlne OC czesto zwane jest zawodowym, poniewaz obowigzek jego zawierania maja
podmioty prowadzgce konkretng dziatalnos¢, najczesciej zwigzang z wykonywaniem pewnego
zawodu. Obowigzek ten naktadajg rozporzadzenia ministra finanséw, a takie ustawy
korporacyjne. Wsréd tych zawodéw mozna wymieni¢ miedzy innymi®:
— architektow,
— doradcéw podatkowych, biegtych rewidentéw i ksiegowych;
— brokerdw ubezpieczeniowych;
— komornikéw, adwokatow i rzeczoznawcow majatkowych;
- lekarzy;
— organizatorow imprez masowych;
— detektywodw i ochroniarzy.
Cho¢ nie wszystkie ryzyka i podmioty objete sg obowigzkowym ubezpieczeniem OC
w wielu przypadkach warto je wykupié, szczegdlnie prowadzac dziatalnos¢ gospodarcza.
Tabela 1.5 zawiera zestawienie najpopularniejszych rodzajow ubezpieczen odpowiedzialnosci
cywilnej wraz z krétka charakterystyka opisujaca ich istote. Znalez¢ wérdd nich mozna zaréwno

te obowigzkowe, jak i dobrowolne.

5 Ibidem, s. 162.
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Tabela 1.5. Najpopularniejsze rodzaje ubezpieczen odpowiedzialnosci cywilnej

Ubezpieczenie OC ogdlnej Ubezpieczeniu podlega odpowiedzialnosé cywilna ubezpieczajgcego

w przypadku szkéd na osobie albo mieniu w stosunku do osdb
trzecich, powstatych w wyniku prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej, a takze posiadanego mienia.

Ubezpieczenie OC
cztonkow wtadz spétek
kapitatowych

Petnienie takiej funkcji zdecydowanie niesie za sobg ryzyko
wyrzadzenia szkdd, ktére mogg dotyczy¢ zaréwno oséb trzecich, jak
i samej spotki, dlatego to ubezpieczenie kierowane do wtadz spotek
kapitatowych obejmuje odpowiedzialno$¢ cywilng za szkody
powstate w wyniku wykonywania obowigzkdw zwigzanych z takimi
funkcjami.

Ubezpieczenie OC za
produkt

Wadliwy produkt moze spowodowal uszczerbek na zdrowiu oraz
majatku nabywajgcych go klientow, w zwigzku z tym bedac
producentem, importerem, przedsiebiorstwem umieszczajgcym na
nim swoj znak towarowy lub po prostu wprowadzajgcym produkt do
obrotu, warto przy pomocy tego ubezpieczenia zabezpieczyé¢ sie
przed ryzykiem bycia pociggnietym do odpowiedzialnosci za
powstate szkody.

Ubezpieczenie OC
przewoznikow i
spedytorow

Chroni ono przed poniesieniem finansowych kar w stosunku do
kontrahentéw, bedacych konsekwencjg nienalezytego wykonania
umowy przewozu lub spedycji.

Ubezpieczenie OC
pracodawcy

Zatrudniajgc pracownikéw pracodawca musi liczy¢ sie z mozliwoscia,
ze ktorys z nich ulegnie wypadkowi podczas pracy. Dzieki temu
ubezpieczeniu moze on ochroni¢ sie przed roszczeniami ze strony
pracownikéw w przypadku realizacji tego ryzyka.

Ubezpieczenie OC za
szkody w sSrodowisku

W przypadku wystgpienia nagtej i nieprzewidywalnej szkody na
osobie lub mieniu, powstatych na skutek np.: uwolnienia sie
szkodliwych gazéw i opardw, wycieku ptynéw lub innych substancji
draznigcych do srodowiska, podmiot za to odpowiedzialny jest
chroniony przed wyptatg czesto bardzo wysokich odszkodowan.

Ubezpieczenie OC
zawodowej

Jego odbiorcami sg w szczegdlnosci firmy doradcze, projektowe, czy
audytorskie, ktére dzieki niemu objete sg ochrong w przypadku
wyrzadzenia osobom trzecim szkdéd majgtkowych lub na osobie,
powstatych w konsekwencji dopuszczenia sie jakiego$ uchybienia
przy wykonywaniu czynnosci zawodowych.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: G. Strupczewski, op. cit., s. 164.

Biorgc pod uwage fakt, iz przedsiebiorstwo to oprdcz struktury, relacji z otoczeniem
i uwarunkowan prawnych, takze, a moze przede wszystkim jego majatek, nalezy zaznaczyé, iz
ubezpieczenia mienia s3 bardzo istotng kategoriag w kontekscie prowadzenia dziatalnosci

gospodarczej. Cho¢ nie ma obowigzku ich posiadania, a ogdlne warunki ubezpieczenia
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ustalane sg przez ubezpieczyciela, a nie, jak w przypadku ubezpieczern obowigzkowych, przez
ustawe, wiele podmiotéw decyduje sie na ich zakup. Sg one niesamowicie wazne, poniewaz
w przypadku realizacji ktéregos$ z ryzyk, wskutek czego nastgpitaby utrata lub uszkodzenie
mienia, nierzadko kluczowego dla prowadzenia dziatalnosci podstawowej, przedsiebiorstwo
ma szanse uzyskac Srodki na ich odtworzenie, a tym samym uchroni¢ sie przed brakiem
ciggtosci funkcjonowania. Taki zastdj mogtby niesc dla niego bardzo powazne konsekwencje,
a nawet prowadzi¢ do upadtosci.

Patrzac przez pryzmat rozmaitych sktadnikdw majatku firmy, a takze réznych rodzajow
ryzyka wynikajgcych z charakteru podmiotu i prowadzonej przez niego dziatalnosci mozna
wyrdznié nastepujgce rodzaje ubezpieczers majgtkowych?é:

— od ognia i innych zdarzen losowych;

all risks (od wszystkich ryzyk);

— techniczne ( od ryzyka montazowo-budowlanego, od awarii maszyn i ich uszkodzen);

transportowe (dotyczy mienia w transporcie i samych srodkow transportu);

— od kradziezy z witamaniem i rabunku.

Innym typem ubezpieczenn dobrowolnych pojawiajgcych sie w przedsiebiorstwach sg
ubezpieczenia finansowe. Najbardziej powszechng definicjg tej kategorii jest ta opisujaca je
jako takie, ktére zapewniajg ochrone przed ryzykiem niewykonania lub niewtasciwego
wykonania zobowigzania umownego. Za charakterystyczng ich ceche mozna uznac fakt, iz
chronig one, w przeciwienstwie do ubezpieczen odpowiedzialnosci cywilnej, interes
wierzyciela, czyli strony umowy, na rzecz ktorej $wiadczenie winno by¢ spetnione!’. Do nich
zaliczy¢ mozemy ubezpieczenia kredytéw (handlowych, bankowych, naleznosci leasingowych
i faktoringowych oraz sptat ratalnych), a takze gwarancje ubezpieczeniowe (np. gwarancje
zaptaty dtugu celnego, kontraktowe, handlowe)®. Te grupe wraz z ubezpieczeniami utraty
zysku i wspomnianymi wczesniej ubezpieczeniami OC okresla sie mianem ubezpieczen praw i

zobowigzan®.

16 E. Wojcik, op. cit., s. 233.

7). Kukietka, D. Poniewierka, Ubezpieczenia finansowe, Oficyna Wydawnicza Branta, Bydgoszcz — Warszawa
2003, s. 18.

18 G. Strupczewski, op. cit., s. 165-168.

1 E. Wojcik, op. cit., s. 233.
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Ostatni typ ubezpieczen dobrowolnych, ktére pojawiajg sie w przedsiebiorstwach matych
i Srednich to ubezpieczenia na zycie. Cho¢ poczgtkowo moze wydawac sie to nieoczywiste,
odgrywajg one bardzo istotng role, poniewaz zabezpieczajg kapitat ludzki, bedacy czesto
czynnikiem decydujgcym o wysokiej konkurencyjnosci przedsiebiorstwa oraz majacy
niebagatelny wptyw na maksymalizacje zysku, ktéra jest gtownym celem funkcjonowania
firmy. Personel najczesciej zostaje objety ubezpieczeniem zdrowia, zycia lub zdolnosci do
pracy. Dodatkowym pozytywnym aspektem jest uzywanie tych ubezpieczen jako jednego ze
sposobow motywowania pracownikdéw, a to z kolei przyczynia sie do podniesienia ich

efektywnosci.

1.6. Poréwnanie oferty wybranych towarzystw ubezpieczeniowych

Dla celéw ponizszej analizy wybrano pie¢ pakietdw ubezpieczen dla przedsiebiorstw
z sektora MSP, znajdujacych sie w ofercie rozpoznawalnych i znaczacych na rynku towarzystw
ubezpieczeniowych, czyli: Ergo Hestia S.A., PZU S.A., Warta S.A., Uniga S.A., Generali S.A%..
Okreslono takze kryteria, wedtug ktérych oferty zostalty pordéwnane. Ich dobdr byt
subiektywny, jednak opierat sie na zatozeniu, iz powinny one byc¢ jak najbardziej istotne z
punktu widzenia przedsiebiorstwa stojgcego przed wyborem pakietu najbardziej
adekwatnego do swoich potrzeb. Na tej podstawie wybrano dziesie¢ nastepujacych:

1. Zakres pakietu podstawowego — jest to oczywiste kryterium, poniewaz zawiera w
sobie informacje na temat bogactwa podstawowej oferty, ktéra nie pocigga za soba
kosztow dokupywania dodatkowych ubezpieczen rozszerzajacych zakres ochrony.

2. Whylaczenia odpowiedzialnosci — informujg one potencjalnego klienta, w jak wielu
przypadkach ubezpieczyciel zrzeka sie odpowiedzialnosci finansowej za powstate
szkody, a takze pozwala uzyskac informacje, czy charakter naszej dziatalnosci nie
niesie za sobg takich konsekwencji.

3. Zakres ubezpieczen OC — jak szeroki jest zakres ubezpieczen odpowiedzialnosci

cywilnej w pakiecie.

20 Towarzystwa ubezpieczeniowe Ergo Hestia S. A., PZU S. A., Warta S. A., wybrane zostaty na podstawie
kryterium udziatu w rynku ubezpieczen Il dziatu mierzonego wielkoscig sktadki przypisanej brutto w roku 2015,
(po r. Raport o stanie sektora ubezpieczen po IV kwartatach 2015 r., Komisja Nadzoru Finansowego, 2016),
natomiast dwa pozostate, czyli Uniga S. A., Generali S. A pojawity sie dla celéw poréwnawczych ze wzgledu na
dostepnoéé i przejrzystosé oferty dla sektora MSP.
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4. Zakres ubezpieczen majatkowych —jak szeroki jest zakres ubezpieczen majgtkowych,
oferowanych przez tego ubezpieczyciela.

5. Przystepnos¢ OWU — oznacza ocene formy ogdlnych warunkéw ubezpieczenia, ich
czytelnosé, jasnosé sformutowan, a takze jakos¢ zawartych wyjasniania terminow.

6. Wystepowanie ubezpieczet NNW w pakietach podstawowych.

7. llo$¢ wersji dostepnych pakietéw ubezpieczeniowych — pomaga okreslié, czy oferta
bazuje na jednym pakiecie, do ktdorego trzeba dokupywaé wszystkie potrzebne
rozszerzenia indywidualnie, czy tez dostepne sg rézne warianty.

8. Mnogos¢ rodzajow ustug ubezpieczeniowych — czyli jak wiele dodatkowych ustug
mozna dokupi¢ w ramach rozszerzenia zakresu ubezpieczenia przedsiebiorstwa.

9. Wielkos$¢ udziatu wiasnego — wedtug tego kryterium, sprawdzone zostato, czy
ubezpieczyciel wymaga udziatu wtasnego ubezpieczajgcego w przypadku wystgpienia
szkody oraz jak duza moze to by¢ jej czesé.

10. Wysokos¢ franszyzy redukcyjnej — w analizowanych ofertach pojawia sie jedynie
franszyza redukcyjna, a wiec to kryterium sprawdza, jak duza (najczesciej wyrazona
procentowo z okreslonym kwotowo minimum) cze$¢ odszkodowania jest potrgcana
przez ubezpieczyciela przed jego wyptata.

Oceny przyznawane byty w skali od 0 do 5, gdzie ,1” byto oceng wariantu zdecydowanie
niekorzystnego dla przedsiebiorcy, natomiast ,,5” otrzymywaty rozwigzania najlepsze patrzac
z punktu widzenia ubezpieczajgcego. 0 punktdw oznacza brak sktadnikéw pakietu
spetniajacych dane kryterium. Na podstawie subiektywnego rozstrzygniecia autorow, jak silny
wptyw na podjecie decyzji o wyborze oferty majg wymienione czynniki, zostaty im przypisane
odpowiednie wagi, co miato na celu zwiekszenie stopnia szczegdtowosci catej oceny. Nie jest
bowiem mozliwe okreslenie czynnikow determinujacych dokonanie wyboru konkretnej oferty
przez przedsiebiorce, a takze sity ich wptywu na te decyzje, tak, aby byty one uniwersalne dla
wszystkich podmiotéw zaliczajacych sie do sektora MSP.

Whioskiem nasuwajgcym sie podczas analizowania wynikéw przeprowadzonej ewaluacji
jest z pewnoscig stwierdzenie, iz cho¢ pozornie w pakietach znajdowaty sie takie same lub
bardzo podobne sktadniki, catosciowo oferty sg zrdznicowane, podobnie jak ich punktacja

catosciowa. Zdecydowanie najlepszg ocene, zarowno punktowg, jak i wazong uzyskat w tej
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analizie pakiet dla przedsiebiorstw z sektora MSP oferowany przez Ergo Hestia. Jego wynik w
punktacji wazonej to az 4,35/5 punktéw, a spowodowaty go bardzo wysokie noty przyznane
podczas ewaluacji kryteridw o najwyzszej wadze, a takze brak kryterium, w ktérym ten pakiet
uzyskatby mniej niz 2 punkty. Nalezy zwrdci¢ uwage na to, ze wynik uzyskany przez pakiety
Warty i Generali jest taki sam, natomiast juz biorgc pod uwage wagi, goruje ten drugi. Oznacza
to przede wszystkim, ze dokonanie oceny wazonej pozwala na osiggniecie bardziej
doktadnego rezultatu, nawet w przypadku bardzo zblizonych do siebie ofert, a takze nieco
bardziej przypomina te, ktdrg przeprowadzajg rzeczywiscie przedsiebiorcy wybierajac
najkorzystniejszg sposrdd ofert. Jest to takze wybodr subiektywny, zatem pewne kryteria majg
wieksze znaczenie od innych, chociazby ze wzgledu na rozmiar firmy, branze, czy charakter

dziatalnosci.
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Tabela 1.6. Ocena oferty ubezpieczenia dla przedsiebiorstw z sektora MSP dla wybranych towarzystw ubezpieczeniowych

Zakres pakietu podstawowego 20,0% 5 1,00 3 0,60 3 0,60 2 0,40 4 0,80
Wytaczenia odpowiedzialnosci 20,0% 4 0,80 3 0,60 2 0,40 3 0,60 3 0,60
Zakres ubezpieczen OC 15,0% 4 0,60 4 0,60 5 0,75 1 0,15 4 0,60
Zakres ubezpieczen majgtkowych 15,0% 5 0,75 5 0,75 4 0,60 3 0,45 3 0,45
Przystepnosé¢ OWU 5,0% 5 0,25 4 0,20 3 0,15 2 0,10 5 0,25
Wystepowanie ubezpieczen NNW

w pakietach podstawowych 5,0% 5 0,25 0 0,00 5 0,25 5 0,25 5 0,25
Ilos¢ wersji dostepnych pakietéw

ubezpieczeniowych 5,0% 2 0,10 1 0,05 3 0,15 1 0,05 1 0,05
Mnogos¢ rodzajow ustug

ubezpieczeniowych 2,5% 5 0,13 4 0,10 3 0,08 2 0,05 3 0,08
Wielko$¢ udziatu wtasnego 5,0% 5 0,25 1 0,05 5 0,25 3 0,15 5 0,25
Wysokos¢ franszyzy 2,5% 3 0,08 5 0,13 3 0,08 1 0,03 4 0,10
SUMA 100,0% 42 4,35 30 3,28 36 3,45 23 2,33 36 3,58

Informacje niezbedne do wykonania analizy zostaty zaczerpniete z°@ Ogdlne Warunki Ubezpieczenia Hestia Biznes, Ergo Hestia, (http://www.ergohestia.pl), data dostepu:
20.06.2016., * PZU DORADCA Ogdlne warunki ubezpieczenia i ogdlne informacje o ubezpieczeniu, (https://www.pzu.pl), PZU, data dostepu: 20.06.2016 r. ¢ Ogdine warunku
ubezpieczenia Warta Ekstrabiznes Plus, Warta (https://www.warta.pl), data dostepu: 20.06.2016 r. ¢ Ogéine warunku ubezpieczenia Twéj BIZNES Plus, Uniqa,
(https://www.uniga.pl), data dostepu: 20.06.2016 r. ¢: Ogdlne Warunku Ubezpieczenia dla Matych i Srednich Przedsiebiorstw ,,Generali, z myslq o firmie”,
(https://www.generali.pl), data dostepu: 20.06.2016 r.

Zrédto: opracowanie wiasne.
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1.7. Podsumowanie

Celem niniejszej pracy byto przedstawienie oraz skomentowanie sytuacji na polskim rynku
ubezpieczen kierowanych do matych i srednich przedsiebiorstw. Konieczne byto omoéwienie
wszelkich zwigzanych z tym zagadnien teoretycznych, przeanalizowanie danych
statystycznych, a takze dokonanie oceny ofert przedstawionych przez wybrane towarzystwa.
Wynikiem syntezy tych czynnikéow jest zgromadzenie wiedzy pozwalajgcej na udzielenie
odpowiedzi postawionych we wstepie. Warto w tym miejscu je przedstawic:

1. Charakter sektora MSP w Polsce jest bardzo zréznicowany. Ze wzgledu na liczebno$¢
grupy podmiotow, ktére sie do niego zaliczajg, wystepuje duza réznorodnosé branz,
form prawnych, czy typow dziafalnosci podstawowej. Bedac najliczniejsza
zbiorowoscig wsrdd przedsiebiorstw w Polsce, odgrywajg niesamowicie istotng role w
kreowaniu PKB oraz ksztattowaniu wiekszosci aspektéw rzeczywistosci gospodarczej
kraju. Nalezy zaznaczyg, iz ten sektor jest najwiekszym producentami dobr i dostawca
ustug w polskiej gospodarce, ale takze, jak w przypadku chociazby omawianych
ubezpieczen, ich odbiorca.

2. Zarzadzanie ryzykiem jest w duzym uproszczeniu podejmowaniem decyzji dotyczgcych
poziomu ryzyka, ktére dany podmiot akceptuje ijest gotowy ponosi¢ w zamian za
mozliwos¢ osiggania zysku. Jako czes¢ sktadowa zarzgdzania strategicznego, majgcego
na celu wytyczenie kierunkdw rozwoju przedsiebiorstwa i jego gtéwnych celdw, risk
management pozwala okresli¢ poziom ryzyka towarzyszgcy przysztym dziataniom firmy
oraz monitorowac zmiany zachodzgce w nim podczas implementacji obranej strategii.
Ubezpieczenie to rodzaj manipulacji ryzykiem zaliczany do finansowania ryzyka. Jest
on do$é szczegdlny, poniewaz jego istota oraz kompleksowo$é obejmuje wszystkie
sposoby manipulacji ryzykiem, oprdcz jego unikania. Wtasnie ze wzgledu na te
ztozonos¢ oraz fatwos¢ dostepu (szeroka oferta na rynku), ubezpieczenia sg bardzo
istotnym elementem strategii wielu przedsiebiorstw w dziedzinie zarzadzania
ryzykiem.

3. Obecnie okoto 75% przedsiebiorstw z sektora MSP korzysta z ubezpieczen. Wielko$é
udziatu firm zawierajgcych umowy ubezpieczenia w ogdle przedsiebiorstw,

determinowana jest przede wszystkim przez sktonnos¢ do ubezpieczania sie wsrod
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najmniejszych podmiotdéw, ktdrych jest zdecydowanie najwiecej. Nalezy takze
zauwazyc, ze wspomniana sktonnos¢ wzrasta wraz ze wzrostem wielkosci organizacji.
Oferta ubezpieczeniowa kierowana do sektora MSP oceniana jest najczesciej jako
,dostateczna”, co powinno da¢ towarzystwom ubezpieczen wskazéwke do jej
dopracowania.

4. Ubezpieczenia najczesciej zawierane przez mate i $rednie przedsiebiorstwa to
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej (np. ubezpieczenie OC o0godlnej,
ubezpieczenie OC zawodowe, ubezpieczenie OC za produkt), ubezpieczenie mienia
(np. od ognia i innych zdarzen losowych, od kradziezy z wtamaniem i rabunku, all risks)
oraz ubezpieczenia finansowe (np. ubezpieczenia kredytéw, gwarancje
ubezpieczeniowe).

5. Oferty poszczegdlnych towarzystw ubezpieczeniowych zawierajg w wiekszosci te same
typy ubezpieczen, jednak s one zréinicowane pod wzgledem zakresu pakietu
podstawowego. Zrdznicowanie ich oceny takze zalezy od wagi, jaka dane
przedsiebiorstwo przywigzuje do konkretnych kryteriow. Dlatego tez, wynik
przedstawionej w pracy analizy propozycji wybranych towarzystw oparty na ich OWU
zapewne réznitby sie w przypadku dokonania jej z perspektywy potrzeb konkretnych
podmiotéw, tym bardziej, ze nie zostat tu uwzgledniony czynnik cenowy, ktory
odgrywa wazng role w wyborze oferty najkorzystniejszej dla firmy, zwtaszcza

przedsiebiorstwa mikro lub matego.
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Rozdziat 2.
Ubezpieczenie armatoréw morskich P&l

Kinga Stoktosa”

2.1. Wprowadzenie

Ubezpieczenia morskie sg najstarszym dziatem ubezpieczen. Do dzisiejszego dnia
wykazujg one bardzo dynamiczny rozwdj. Ich rozrost przyczynit sie do rozbudowania oferty
ubezpieczeniowej. Jedng z grup, w ktérej pojawity sie nowe propozycje ochrony
ubezpieczeniowej sg armatorzy morscy. Byto to przyczyng podjecia problemu badawczego,
ktory moze by¢ przedstawiony w postaci pytan: Czy dla armatorow morskich dostepna jest
odpowiednia ochrona ubezpieczeniowa? W jaki sposob oferta na rynku dostosowuje sie do
zachodzgcych zmian? Jakie korzysci zyskujq armatorzy wstepujgc do klubow P&l (Protection
and Indemnity)? Gtéwnym celem opracowania jest przedstawienie procesu rozwoju oferty
ubezpieczeniowej dla armatoréw morskich, prowadzgcego do powstania specjalnych
instytucji — klubéw P&lI. Artykut zawiera szczegdétowg charakterystyke ubezpieczen armatora
P&I, przyczyne ich powstania, dostepng na polskim rynku oferte ubezpieczeniowg dla
armatorow morskich oraz analize specyfiki klubéw P&I. Do petnego zobrazowania i realizacji
celu wykorzystano dostepng na rynku literature oraz Kodeks morski regulujgcy stosunki

prawne zwigzane z zeglugg morska?®.

2.2. Ubezpieczenie OC armatora — P&I

Ubezpieczenia morskie (ang. marine insurances) to jedna z najwazniejszych instytucji
prawa morskiego i niezbedny element wspdtczesnego obrotu morskiego. Morze przynosi

wiele niebezpieczenstw i kazda dziatalnos¢ z nim zwigzana obarczona jest znacznym ryzykiem

U Koto Naukowe Ubezpieczen ,Risk Management”, Katedra Zarzadzania Ryzykiem i Ubezpieczen, Uniwersytet
Ekonomiczny w Krakowie.
21 Ustawa z dnia 18 wrzeénia 2001 r. Kodeks morski (Dz. U. 2001 nr 138 poz. 1545) (dalej: Kodeks morski).
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poniesienia szkody??. Celem ubezpieczen morskich jest pokrywanie szkdd powstatych wskutek
niebezpieczenstw, na jakie przedmiot ubezpieczenia jest narazony w zwigzku z Zeglugg
morska?3. Ubezpieczenie morskie polega na roztozeniu ryzyka, a nastepnie skutkéw
wystgpienia zdarzen na duzg ilos¢ ubezpieczanych podmiotéw, ktdrymi sg armatorzy.
Istotng cechg ubezpieczen morskich jest ich miedzynarodowy charakter i silne wzajemne
powigzanie poszczegolnych rynkéw ubezpieczeniowych. Wsrédd nich dominujacg role
przypisaé nalezy rynkom anglosaskim (Wielka Brytania, USA)%.
Dokonujgc proby podziatu ubezpieczen morskich mozemy generalnie wyrdzni¢ trzy
podstawowe grupy:?®
— ubezpieczenia odnoszgce sie do samego statku — Kadtub i Maszyna (H&M — Hull &
Machinery),

— ubezpieczenia tadunku — CARGO,

— ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej armatora — P&I (P and | — Protection and
Indemnity).

W dalszej czesci opracowania szczegotowej charakterystyce zostanie poddana wyfacznie
ostatnia grupa.

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej armatora - P&l jest jedng z podstawowych
grup ubezpieczen morskich. Zgodnie z Kodeksem morskim armatorem jest ten, kto we
wiasnym imieniu uprawia zegluge statkiem morskim wtasnym lub cudzym?®. Armator jest
gtobwnym podmiotem praw i obowigzkdéw wigzacych sie z uprawianiem zeglugi morskiej. W
odniesieniu do swej dziatalnosci ponosi on odpowiedzialno$¢ na zasadzie winy, i to najczesciej
winy udowodnionej. Zakres tej odpowiedzialnosci wynika zaréwno z kodeksu morskiego, jak i
odpowiednich konwencji miedzynarodowych. Ponosi on odpowiedzialno$¢ za szkody
wyrzgdzone innej osobie - na ciele lub na mieniu. Przypadki odpowiedzialnosci za wtasne

dziatania armatora zdarzajg sie raczej rzadko. Reguta jest odpowiedzialnos¢ za dziatania i

22 p, Radwanski, Ubezpieczenia armatorskie. P&I, The Maritime Worker, listopad - grudzied 2008, Nr 6 (13),
(http://www.pogoria.pl/pl/node/288), data dostepu 4.06.2016 r.

2 Art. 292 Kodeksu morskiego.

24 p, Radwaniski, Ubezpieczenia armatorskie - P&I, op. cit.

%5 R. KiliAski, Ubezpieczenia armatoréw morskich, [w:] Ubezpieczenia w zarzqdzaniu ryzykiem przedsiebiorstwa
tom 2 Zastosowania, red. L. Ggsiorkiewicz i J. Monkiewicz, Wydawnictwo Poltext, Warszawa 2010, s. 229.

26 Art. 7 Kodeksu morskiego.
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zaniechania zatogi oraz innych pracownikéw i podwykonawcéw, w zwigzku z wypetnianiem
powierzonych im funkcji?’.

Ubezpieczenie armatoréw morskich - P&I zwigzane jest z odpowiedzialnoscig cywilng
(chroni od szkdd wyrzgdzonych w mieniu osoby trzeciej przez ruch lub w zwigzku z
eksploatacjg statku, nie objetych ubezpieczeniem casco), nastepstwami nieszczesliwych
wypadkéw lub choréb (zapewnia odszkodowanie w wyniku uszkodzenia ciata lub zdrowia,
choroby lub utraty zycia cztonkéw zatogi lub pasazeréw). Wigze sie takze z karami pienieznymi,
grzywnami za naruszenie przepisow administracyjnych badz celnych oraz z wieloma innymi
ryzykami o réznym charakterze i podtozu?s.

Podstawowym wyrdznikiem ubezpieczenia P&l jest fakt, iz odnosi sie gtéwnie do ryzyk
duzych, trudnych do ubezpieczenia lub wrecz nieprzyjmowanych do portfela tradycyjnych
ubezpieczycieli ze wzgledu na swojg skale?®.

Obowigzkowemu ubezpieczeniu na mocy konwencji miedzynarodowych podlega
odpowiedzialnos¢ za szkode wyrzgdzong zanieczyszczeniem olejem bunkrowym znajdujacym
sie na poktadzie statku lub pochodzgcym ze statku3C. Co istotne, armator statku o polskiej
przynaleznosci, o pojemnosci brutto 300 m? i powyzej, obowigzany jest posiadaé
ubezpieczenie lub inne zabezpieczenie finansowe odpowiedzialnosci za roszczenia morskie,
obejmujgce roszczenia podlegajgce ograniczeniu na podstawie Konwencji o ograniczeniu
odpowiedzialnosci (ubezpieczenie odpowiedzialnosci za roszczenia morskie). Ubezpieczenie
odpowiedzialnosci za roszczenia morskie obowigzany jest posiada¢ takze armator statku o
obcej przynaleznosci, o pojemnosci brutto 300 m3 i powyzej, gdy statek ten wchodzi do
polskiego portu lub jezeli jest to zgodne z wymogami prawa miedzynarodowego, gdy statek
ten wchodzi na polskie morze terytorialne3’.

Posiadanie ubezpieczenia odpowiedzialnosci za roszczenia morskie powinno byc¢

potwierdzone jednym albo kilkoma certyfikatami ubezpieczenia odpowiedzialnosci za

27\\. Gorski., Ubezpieczenia w transporcie i komunikacji, Agencja Rozwoju Regionalnego S. A. w Zielonej Gérze,
Zielona Géra 1995, s. 122.

28 p, Radwanski, Ubezpieczenia armatorskie - P&I, cz. 1, The Maritime Worker, lipiec - sierpieri 2010, Nr 4 (23),
http://www.pogoria.pl/pl/node/298, (dostep 4.06.2016r.)

2 R, Kilinski, op. cit., s. 239.

30 Art. 271a. § 1. Kodeksu morskiego

31 Art. 102a. Kodeksu morskiego
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roszczenia morskie3?. Takim dokumentem moze by¢ np. certyfikat Miedzynarodowej Grupy
Klubow P&I. Celem takich dziatan jest poprawa jakosci morskiej floty handlowej poprzez
naktonienie armatoréw do bardziej odpowiedzialnego i asekuracyjnego zachowania.

Warto réwniez wspomnie¢, ze bardzo waznym wyrdznikiem ubezpieczenia P&I sposréd
innych zwigzanych z ubezpieczeniami morskimi jest fakt, iz ubezpieczenie to jest Scisle
przypisane do jednostki, ktorej dotyczy. Wigze sie tylko ze zdarzeniami i szkodami, ktore
zaistniaty na skutek lub podczas eksploatacji konkretnej jednostki. Nie pokrywa natomiast
szkdd zwigzanych z inng prowadzong przez armatora danego statku dziatalnoscia.

Bardzo dobrym przyktadem niezrozumienia tej zasady przez niektérych armatorow moze
by¢ sytuacja, w ktdérej armator zorganizowat dla przewozonych na jego statku pasazerow
wycieczke w gtab lgdu na czas postoju w porcie. Podczas tej wycieczki nieposiadajacy, jak sie
pozniej okazato, ubezpieczenia OC s$rodek transportu, w tym przypadku autokar, ulegt
wypadkowi, w czasie ktdrego poszkodowani zostali niektérzy pasazerowie. W zwigzku z
brakiem ubezpieczenia OC autokaru armator przekierowat ztozone do niego roszczenia
poszkodowanych pasazeréw do swojego Klubu P&l w celu ich zaspokojenia z posiadanej
polisy. Klub jednak odmowit uznania roszczenia i wyptaty odszkodowan ze wzgledu na fakt, iz
wypadek nie byt zwigzany z eksploatacja jednostki oraz, co rowniez jest istotne, wydarzyt sie
poza jej poktadem podczas wycieczki na lgdzie33.

W celu unikniecia takich sytuacji nalezy pamietaé, ze ubezpieczenie P&l jest
ubezpieczeniem typowo morskim, o czym powinni wiedzie¢ wszyscy korzystajgcy z niego
armatorzy statkow, ktérzy zawierajg umowy ubezpieczenia. Biorgc pod uwage dostepna na
rynku oferte najlepszym jednak sposobem pozwalajgcym armatorom ustrzec sie od
podobnych ewentualnosci jest zaangazowanie w przygotowanie stosownego programu
ubezpieczeniowego profesjonalnego doradcy lub brokera, ktdry posiada odpowiednig wiedze
pozwalajgcg mu rozpozna¢ potencjalne zagrozenia. Broker jest specjalista w zakresie
ubezpieczen i zarzadzania ryzykiem. Poza tym dziata on zawsze w interesie swoich klientéw.
Dzieki temu zaproponuje on odpowiednie rozwigzania zarowno ubezpieczeniowe jak i

posuniecia prewencyjne, ktére czasem moga sie okaza¢ mniej kosztowne oraz korzystne dla

32 Art. 102c. § 1. Kodeksu morskiego
33 R. Kilinski, op. cit., s. 246.



Wspodtczesne problemy ubezpiecze. Przeglagd ubezpieczen 2016 | 34

armatora3*. Jest zatem niezaleznym posrednikiem, ktdry dziatajgc w interesie swojego klienta,
podejmuje sie zawodowo i za wynagrodzeniem zawarcia lub posredniczenia w zawarciu
umowy ubezpieczenia i ewentualnie dokonywania czynnosci zwigzanych z wykonaniem
zawartej juz umowy, w szczegdlnosci opracowania i realizowania roszczen ubezpieczajgcego

wobec zaktadu ubezpieczen®.

2.3. P&I w ofercie polskich ubezpieczycieli

W Polsce na rynku ubezpieczen morskich liderem jest Towarzystwo Ubezpieczen
i Reasekuracji Warta. Ma ono ponad 80 procent udziatéw na rynku. WARTA jest firmg, ktora
cieszy sie zaufaniem zaréwno polskich, jak réwniez zagranicznych klientéw zwigzanych
z zeglugg i transportem morskim. Takg pozycje wypracowali sobie przez lata dziatalnosci,
dzieki kompetencji pracownikéw i wykwalifikowanej obstudze, zarowno na etapie zawierania
umowy, jak i podczas likwidacji szkody?3®.

Warta jest obecna na miedzynarodowym rynku ubezpieczern morskich od lat 60-tych
ubiegtego wieku. W tym czasie zbudowata sie¢ partneréw i brokeréw w wielu krajach Europy
i na catym Swiecie. Jej agencja Gdynia America Shipping Lines z siedzibg
w Londynie zapewnia dostep do najwazniejszego zagranicznego rynku?’.

Warta jest tez cztonkiem Miedzynarodowej Unii Ubezpieczycieli Morskich (IUMI).
Firma posiada swoje Przedstawicielstwa w Gdyni i w Szczecinie, czyli w kluczowych dla sektora
morskiego miejscach. Pracujg w nich doswiadczeni eksperci, ktdorzy od lat zajmujg sie obstugg
klientow morskich. Wspiera ich rowniez kadra Departamentu Ubezpieczen Morskich i

Lotniczych w centrali firmy?32.

34 Insurance brokers, (http://understandinsurance.com.au/insurance-brokers), data dostepu: 14.06.2016 .

355, Koroluk, Broker jako posrednik ubezpieczeniowy, Wydawnictwo Prawnicze LEX, Sopot 1998, s. 30.

36 lider na rynku ubezpieczei morskich, (http://www.warta.pl/ubezpieczenia/firma/ubezpieczenia-
morskie/korzysci/-/wiedza/232615/[ubezpieczenia-morskie][korzysc]-lider-na-rynku-ubezpieczen-morskich),
data dostepu 14.06.2016 r.

37 Doswiadczenia i kontakty miedzynarodowe, (http://www.warta.pl/ubezpieczenia/firma/ubezpieczenia-
morskie/korzysci/-/wiedza/828524/[ubezpieczenia-morskie][korzysc]-doswiadczenia-i-kontakty-
miedzynarodowe), data dostepu: 14.06.2016 r.

38 tatwy dostep do szerokiej kadry, (http://www.warta.pl/ubezpieczenia/firma/ubezpieczenia-
morskie/korzysci/-/wiedza/232348/[ubezpieczenia-morskie][korzysc]-latwy-dostep-do-szerokiej-kadry-
specjalistow), data dostepu 14.06.2016 r.
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Warta oferuje mozliwos¢ przygotowania oferty dla kazdego klienta. Ubezpieczajg
wszystko co porusza sie po wodzie — od jachtu do tankowca. Ubezpieczyciel jest w stanie
przygotowa¢ kompleksowg oferte dla kazdego zainteresowanego podmiotu, obejmujaca
wszelkie aspekty odpowiedzialnosci cywilnej, posiadane mienie czy zycie i zdrowie zatogi czy
pasazerow3®. W ramach ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej armatora Warta
odpowiada za szkody osobowe lub rzeczowe wyrzadzone osobom trzecim w czasie
i w zwigzku z posiadaniem lub eksploatacjg jednostki, do naprawienia ktorych armator
zobowigzany jest z mocy prawa.

O sile firmy Swiadczy rowniez fakt, ze w 2012 r. Warta dotgczyta do Grupy Talanx
i zyskata silnego, profesjonalnego i liczacego sie na swiecie akcjonariusza. Warto réwniez
zaznaczy¢, ze wiarygodnos¢ firmy oraz jej stabilna perspektywa znalazty uznanie agencji
ratingowej Standard & Poor’s (S&P), ktéra przyznata Warcie rating ,, A+”4°.

Ubezpieczenia morskie, ktére oferuje Warta sg skierowane do szerokiej grupy klientow —
od najwiekszych  podmiotéw — armatorow petnomorskiej floty handlowej
i rybackiej, floty pasazerskiej, poprzez armatordw flot operujacych lokalnie, jednostek obstugi
portow i jednostek zaopatrzeniowych (operujgcych na wodach portéw), floty ratowniczej,
a takze stoczni budowlanych i remontowych. Oferta obejmuje rdéwniez rybakow
indywidualnych — armatoréw kutrow i todzi rybackich. Od lat Warta ubezpiecza rowniez
zaglowce oraz jachty. Poza tym jako jedyna firma w Polsce ubezpiecza platformy wydobywcze
i badawcze 7tz ropy na polskim szelfie morskim.

Struktura floty ubezpieczanej przez Warte odpowiada w przyblizeniu strukturze floty
Swiatowej i obejmuje przede wszystkim kontenerowce, drobnicowce i masowce.
Ubezpieczane krajowe jednostki to gtéwne drobnicowce, holowniki - zaréwno portowe, jak
i oceaniczne, masowce oraz barki.

Poza ubezpieczeniem P&I Warta oferuje swoim klientom wiele innych ubezpieczen m.in.
ubezpieczenia casco i OC od m.in. ryzyk wojennych, strajkdw, ubezpieczenie utraty zyskow

armatora, OC czarterujgcego, ubezpieczenie aparatury i sprzetu eksploatowanego na morzu

39 Mozliwosé przygotowania oferty dla kazdego klienta,
(http://www.warta.pl/ubezpieczenia/firma/ubezpieczenia-morskie/korzysci/-/wiedza/965965/[ubezpieczenia-
morskie][korzysc]-mozliwosc-przygotowania-oferty-dla-kazdego-klienta), data dostepu 14.06.2016 r.

40 Standard & Poor’s po raz kolejny podnosi rating Warty, Warta, (http://media.warta.pl/pr/274095/standard-poor-
s-po-raz-kolejny-podnosi-rating-warty), data dostepu: 14.06.2016 r.
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lub w porcie. Poza tym Warta ubezpiecza stocznie konstrukcyjne i remontowe od ryzyk
zwigzanych z budowg i remontem statkow. Warta obejmuje ubezpieczeniem réwniez zatogi i

pasazerdw jednostek ptywajgcych oraz jachty morskie i $rodlgdowe??.

2.4. Kluby P&I

Szczegdlne znaczenie na miedzynarodowym rynku ubezpieczen nalezy przypisac
armatorskim towarzystwom ubezpieczen wzajemnych tzw. klubom P&I. Kluby te zrzeszajgce
armatorédw sg prototypem dzisiejszych zaktaddw ubezpieczen wzajemnych opartych na
zasadzie wzajemnosci. Taka forma dziatalnosci ubezpieczeniowej cieszy sie w praktyce
ogromnym zainteresowaniem. Kluby dziatajg najczesciej jako osoby prawne wystepujace
w postaci spotki jawnej lub spotki z ograniczong odpowiedzialnosScig. Zaczety sie tworzy¢
w pierwszej potowie XIX wieku. Pierwszy klub (Britannia) powstat w Londynie w 1855 r.
i do dnia dzisiejszego pozostaje liderem w Miedzynarodowej Grupie Klubéw P&I*?. Poza tym
stolica Wielkiej Brytanii i Anglii jest swiatowym centrum tego typu ubezpieczen. Warto
nadmieni¢ takze, ze w $lad za pierwszym klubem pojawity sie kolejne, funkcjonujgce na
podobnych zasadach. W bardzo krétkim czasie réwniez tego typu instytucje zaczety
powstawa¢ na catym Swiecie m.in. w USA, Skandynawii i Japonii. Réwniez
z korzystniejszych wzgleddw podatkowych wiele pierwotnie brytyjskich klubéw zostato
aktualnie przeniesionych na terytorium np. Bermudow czy Luxemburga®.

Kluby byty odpowiedzig na potrzeby rynku oraz monopol ubezpieczycieli indywidualnych,
ktorzy utrzymywali sktadki ubezpieczeniowe na bardzo wysokim poziomie (m.in.
ubezpieczyciele Lloyda). Wowczas jeszcze ich celem byto ubezpieczanie statkdw od ryzyk
morskich, jednak kiedy przerwano monopol, stowarzyszenia staty sie niepotrzebne do tego
rodzaju ubezpieczen. Wtedy jednak odrodzity sie one dla innych celdw.

Wraz z rozwojem zeglugi oraz w zwigzku ze wzrastajgcg liczbg roszczen ze strony oséb

trzecich w stosunku do armatoréw zwiekszyto sie zapotrzebowanie na tego typu ustugi

1 Warta: ubezpieczenia morskie, Gazeta Ubezpieczeniowa, 15.03.2011 r.,
(http://www.gu.com.pl/index.php?option=com_content&view=article&id=38991&catid=107:rynekubezpiecze
&ltemid=106), data dostepu: 14.06.2016r.

42 Company profile, Britannia Pandi, http://www.britanniapandi.com/about/company-profile/, data dostepu:
14.06.2016r.

43 R. KiliAski, op. cit., s. 240-241.
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klubow. Na powstanie klubow miaty wptyw potrzeby samego ubezpieczonego, jak np.
odpowiedzialno$¢ w stosunku do wifasciciela tadunku, do pasazera lub cztonka zatogi,
pracownika portu itp. Z biegiem czasu liczba ryzyk ubezpieczanych w ramach klubéw zaczeta
rosng¢ i obejmowac coraz to wiecej zdarzen m.in. takie sytuacje jak koszty leczenia
i pogrzebow, koszty wysytania za granice marynarzy w razie koniecznosci uzupetnienia zatog,
utrata rzeczy osobistych marynarzy, koszty wynikajgce z obowigzku usuniecia wraku, kary
jakie ponosi armator w zwigzku z famaniem przepisow celnych i imigracyjnych przez cztonkéw
zatdg oraz z tytutu zanieczyszczenia srodowiska i wiele innych. Zakres oferowanej przez kluby
ochrony spowodowat ogromng popularnos¢ tego rodzaju ubezpieczen wsrod armatoréw.
Niektdre kluby zapewniajg nawet ochrone ubezpieczeniowg w zwigzku z zatrzymaniem statku
w wyniku strajku zatogi lub robotnikéw w porcie oraz poniesionymi z tych przyczyn kosztami®*.

Ubezpieczenie w ramach klubéw P&I polega na roztozeniu ryzyka oraz skutkow
wystgpienia zdarzen na duzg ilos¢ ubezpieczanych armatoréw. System ten oferuje bardzo
duzg pojemnos$é przy stosunkowo niewielkiej sktadce na kazdego cztonka. Kazdy z klubdw
armatorskich zapewnia swoim cztonkom nie tylko bardzo szeroki zakres ochrony, ale rowniez,
w przypadku zasadnosci roszczenia, niemal nieograniczong mozliwos¢ wyptacalnosci.
Armatorzy pfacg swoim ubezpieczycielom odpowiedniej wielkosci sktadki, z ktérych potem
wyptacane sg, w razie wystgpienia zdarzenia objetego ubezpieczeniem odszkodowania majgce
na celu kompensate poniesionych strat. Dlatego tez, rosngca wielko$¢ i wartos¢ statkéw, a
takze przewozonych nimi tadunkdow oraz potencjalny zakres szkdd, jakie mogg one wyrzadzic¢
srodowisku i otoczeniu, wymagajg odpowiedniego potencjatu finansowego ubezpieczycieli.
Kluby P&l zapewniajg ochrone ubezpieczeniowg przed tego rodzaju stratami. Wysokos$é
szkody jest czesto tak wielka, ze refundacja wykracza poza mozliwosci samych ubezpieczycieli.
W tym celu powstaty wtasnie miedzynarodowe kluby armatorskie, ktére majg duze mozliwosci
finansowe*. taczg sie one w tzw. pool, zwany takze International Group, ktory zrzesza Kluby
P&I dzieki czemu zapewnia realizacje ogromnych odszkodowan m.in. tych powstatych w

wyniku wskazywanych juz zanieczyszczer srodowiska naturalnego®®.

44 p. Radwanski, Ubezpieczenia armatorskie - P&l, cz. 1, op. cit.
4 p. Radwanski, Ubezpieczenia armatorskie. P&, op. cit.
46 About The Group, |G Pandi (http://www.igpandi.org/about), data dostepu: 14.06.2016 r.
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Warto zastanowi¢ sie réwniez nad wyjgtkowoscig tych instytucji oraz ich dostosowania
sie do potrzeb armatoréw. W odrézinieniu od typowej ochrony ubezpieczeniowej
otrzymywanej w trybie umowy ubezpieczenia w zamian za sktadke, ubezpieczenie w ramach
klubu P&I charakteryzuje sie specyficznymi cechami takimi jak*’:

— ma charakter wzajemny. Oznacza to, ze kazdy ubezpieczony jest réwnoczesnie

ubezpieczycielem i odwrotnie,

— ochrony ubezpieczeniowej nie nabywa sie w zamian za ustalong z gory sktadke, nie ma
wiec ono ceny. Swiadczenie wzajemne za ochrone ubezpieczeniowa polega na
zobowigzaniu do swiadczen na rzecz pozostatych cztonkédw klubu. S3 to udziaty z
ktorych pokrywa sie ryzyka wedtug zasad okreslonych w tzw. warunkach klubowych,

— klub jest organizacjg samopomocy gospodarcze] i w zasadzie nie ma na celu osiggniecia
zysku (kluby sg organizacjami non for profit). Armatorzy zrzeszajg sie w klubach, ktére
sg wtasciwie pod ich kontrolg oraz podejmujg w wiekszosci decyzje dotyczace
dziatalnosci klubu,

— w ubezpieczeniach armatorskich zazwyczaj nie wystepuje suma ubezpieczenia
wyznaczajgca zwykle gdérng granice  odpowiedzialno$ci  ubezpieczyciela.
Odpowiedzialno$¢ klubu jest wtasciwie nieograniczona, wyjgtek stanowig jedynie
ryzyka odpowiedzialnosci zwigzane z zanieczyszczeniem srodowiska,

— kluby armatorskie nie tylko wyptacajg odszkodowanie, ale rowniez same prowadza
negocjacje z osobami sktadajgcymi roszczenia w stosunku do cztonkdéw swojego klubu,

— kluby ubezpieczajg tylko normalne czynnosci handlowe. Natomiast armatorzy bedacy
cztonkami danego klubu mogg uznaé, ze dane ryzyko wykraczajgce poza tg definicje
bedzie objete ubezpieczeniem.

W tak preznie dziatajgcej instytucji sktadki naliczane s3 w dwdch etapach. Pierwsza to
sktadka zaliczkowa (ang. Advance Call), ktéra oparta jest na przewidywaniach klubu
dotyczacych spodziewanego poziomu szkdd dla catego portfela. Stanowi ona okoto 70%
sktadki catkowitej. Fundusz rezerwowy wynosi natomiast 5%. Kolejne 15% stanowi sktadka
reasekuracyjna, jaka klub w danym roku odprowadzi na rynek, natomiast ostatnie koszty

stanowi administracja wynoszgca 10%. Czes¢ tej sktadki, doktadnie 2/3, jest ptatna na

47 p. Radwanski, Ubezpieczenia armatorskie. P&, op. cit.
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poczatku kazdego roku polisowego, a pozostata 1/3 do 20 sierpnia danego roku“®. Co istotne,
rok polisowy dla ubezpieczen P&I trwa od potudnia 20 lutego do 20 lutego w potudnie roku
nastepnego. Zwigzane jest to z tradycyjnym otwarciem zeglugi po zimowej przerwie. Data ta
siega korzeniami do czasow, kiedy na zime wszystkie statki chronity sie w portach i zegluga w
praktyce zamierata do ostatnich dni lutego. Pod koniec tego miesigca bowiem zazwyczaj
topniaty lody i statki mogty powrdécié na morze*. Drugi etap to tzw. sktadka dodatkowa (ang.
Additional Call) ptatna 18 miesiecy po zamknieciu i rozliczeniu roku polisowego na bazie
aktualnych danych szkodowych za okres rozliczeniowy. Mozliwe jest natomiast w przypadku
bardzo stabego roku polisowego narzucenie przez klub swoim cztonkom kolejnych sktadek
dodatkowych az do momentu catkowitego zbilansowania sktadka wyptaconych w danym roku
polisowym odszkodowan. Przez tg praktyke realizuje sie wtasnie zasada wzajemnosci, ktéra
jest podstawg dziatania kazdego klubu. W celu lepszego zobrazowania tej kwestii mozna
rozwazyc¢ nastepujgcy przyktad:

— w roku pierwszym cztonek klubu ptaci pierwszg inicjalng sktadke,

— w roku drugim cztonek klubu ptaci sktadke inicjalng za rok drugi oraz sktadke

dodatkowsa za rok pierwszy,

w roku trzecim cztonek klubu ptaci sktadke inicjalng za rok trzeci oraz sktadke
dodatkows za rok drugi, a takze kolejng sktadke dodatkowsg za rok pierwszy,

— w roku czwartym cztonek klubu ptaci sktadke inicjalng za rok czwarty oraz sktadke
ostateczng za rok pierwszy, a takze sktadke dodatkowa za rok drugi i za rok trzeci. W
tym momencie nastepuje koniec naliczania sktadek dodatkowych za rok pierwszy50.

Od opisanego wyzej przypadku istnieje jednak wyjatek. Jest to sytuacja, w ktorej

ubezpieczyciel spetnia role cztonka klubu i oferuje ubezpieczenie armatorskie pod wtasna
marka, traktujgc w zasadzie klub jedynie jako reasekuratora catego lub tez czesci ryzyka.
Przyktadem moze by¢ Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji WARTA, ktora jest cztonkiem
Klubu West of England. W tym przypadku zasada wzajemnosci nie przenika poza
ubezpieczyciela. Oznacza to w praktyce, ze ubezpieczyciel w przypadku roku polisowego o

niskiej szkodliwosci uzyskuje od klubu zwrot nadptaconej sktadki. Musi sie jednak liczy¢ z

48 R. Kilinski, op. cit., s. 242.
4 p. Radwanski, Ubezpieczenia armatorskie. P&, op. cit.
S0 R. Kilinski, op. cit., s. 243.
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sytuacjg odwrotng, w ktdrej poniesie koszty sktadki dodatkowej. Nie bedzie mdégt obarczyé
nimi ubezpieczonych armatordéw, ktérzy ptacg mu statg, z gory ustalong na poczatku roku
polisowego sktadke, przez co nie sg zobowigzany do wyrdwnywania strat.

Kluby dziatajg w dobrym interesie armatordw, jednak muszg brac tez pod uwage swoje
dobro dlatego skutecznie starajg sie broni¢ przed wystepowaniem cztonkéw z klubu. Praktyka
ta mogtaby by¢ stosowana przez armatorow w przypadku gorszego roku dla niektérych z nich.
Dlatego kluby uzgodnity miedzy sobg, iz zmieniajacy klub cztonek w nowym klubie jeszcze
przez pierwszy rok nowego cztonkostwa nadat bedzie ptacit sktadke na zasadach i w wymiarze
jak w poprzednim klubie. Poza tym niektére kluby stosujg sktadke dodatkowg, ktorg
odchodzacy armator musi zaptaci¢ przed zmiang klubu. Zasady te powoduja, ze sktonnos$é do
migracji cztonkéw miedzy klubami P&l jest stosunkowo mata>.

Kluby P&l rozproszone sg po catym swiecie, dlatego bardzo wazne jest, aby w celu
dokonywania w ramach porozumienia wzajemnych operacji reasekuracyjnych, warunki
ubezpieczenia w poszczegdlnych klubach nie réznity sie zbytnio od siebie. Mogg brzmiec
inaczej, jednak co do zasady podziat ryzyk w kazdym klubie powinien by¢ bardzo zblizony do
siebie. Kluby dla swoich ubezpieczonych cztonkdw wydajg corocznie zasady tak aby warunki
ubezpieczenia byty fatwo dostepne i wszystkim znane. Kluby starajg sie, aby zasady byty w jak
najlepszy sposob zblizone do realiéw zeglugi morskiej. Reguty te podzielone sg na klasy, a one
natomiast na sankcje, w ktorych szczegétowo opisane sg zasady i wyjatki funkcjonujace przy
ryzykach objetych ochrong. Kazda sekcja przedstawia szczegétowo opisane ryzyka i stanowi

swoistg oferte dla ubezpieczonego®?.

2.5. Podsumowanie i wnioski

Ryzyko nieodtagcznie towarzyszy dziatalnosci armatoréw morskich. W zwigzku z
prowadzong aktywnoscig sg oni narazeni na rdéine niebezpieczenstwa zwigzane m.in. z
pogoda, btedami ludzkimi, zanieczyszczeniami srodowiska itp. Z biegiem czasu ryzyk tych oraz
roszczen ze strony oséb trzecich zaczeto pojawiac sie coraz wiecej. Sytuacje te wigzaty sie z

kosztami, ktére musieli ponosi¢ armatorzy. Rozwigzaniem tego problemu byto powstanie

51 Ibidem, s. 244.
52 p, Radwaniski, Ubezpieczenia armatorskie - P&I, cz. 1, op. cit.
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specjalnej instytucji — klubow P&I, ktdra zaczeta zajmowacl sie ochrong ubezpieczeniowa
armatorow morskich. Ich funkcjonowanie oparte jest na istotnej zasadzie wzajemnosci. Ta
forma cieszy sie ogromnym zainteresowaniem i jest atrakcyjna dla armatoréw ze wzgledu na
fakt, iz kazdy ubezpieczony jest rownoczesnie ubezpieczycielem. Kluby armatorskie posiadajg
rowniez wiele innych zalet omdéwionych w artykule przez co idealnie dopasowaty sie do
potrzeb rynku. Dlatego w kontekscie postawionego we wstepie problemu badawczego
najwazniejszym wnioskiem ptyngcym z badan jest stwierdzenie, ze zachodzgce zmiany istotnie
wptynety na powstanie tej instytucji. Kluby P&l zostaty stworzone w celu zaspokojenia nowo
pojawiajgcych sie ryzyk i do dnia dzisiejszego doskonale spetniajg swojg role w dziedzinie
ubezpieczen.

Na zakonczenie warto rowniez zauwazyé, ze temat ubezpieczenn morskich jest tematem
obszernym, dzieki czemu w przysztosci moze stanowié podstawe dla wielu badan naukowych.
Biorgc pod uwage zmiany zachodzgce na rynku oraz chec jak najlepszego dopasowania oferty
do potrzeb zainteresowanych ochrong ubezpieczeniowg podmiotow, szczegdlnej analizie
moga w dalszym ciggu zosta¢ poddane ubezpieczenia armatorow. Do interesujgcych kwestii
mozna zaliczy¢ przeglad dostepnej na zagranicznym rynku oferty ubezpieczeniowej dla
armatoréw. Ciekawe wydawac¢ by sie mogly réwniez ograniczenia odpowiedzialnosci

armatorow z tytutu wykonywanej przez nich dziatalnosci.



Wspodtczesne problemy ubezpiecze. Przeglagd ubezpieczen 2016 | 42

Rozdziat 3.
Ryzyko w ubezpieczeniach motocykli w Polsce

Magdalena Szaro, Paulina Swierkot™

3.1. Wprowadzenie

Wedtug najnowszej edycji publikacji Gtéwnego Urzedu Statystycznego, zawierajgcej
podstawowe dane dotyczgce wynikow dziatalnosci sektora transportu w Polsce, na dzien 31
grudnia 2014 r. na 1000 ludnosci przypadato srednio 31 motocykli. Ogdlna liczba omawianych
pojazddw wynosita 1 189 527°3. W zestawieniu z wcze$niejszymi latami zaobserwowaé mozna
wzrost liczby jednosladéw w Polsce.

Na polskich drogach przybywa rédwniez upowaznionych do kierowania motocyklami.
Centralna Ewidencja Pojazdéw i Kierowcdw jako sume praw jazdy kategorii A>*, A2%> i A1°®
wskazywata liczbe 5 984 077 (stan na 31 grudnia 2014 r.)*’. Sg to dane przekazane Ministrowi
Cyfryzacji przez wydziaty komunikacji w starostwach powiatowych. Co wiecej, ujednolicony
tekst ustawy z dnia 5 stycznia 2011 r. o kierujgcych pojazdami nadaje posiadaczom prawa
jazdy kategorii B, z co najmniej trzyletnim stazem, mozliwos¢ poruszania sie motocyklami

o pojemnosci silnika do 125 cm?® i uprawnienia tozsame posiadaczom kategorii Al.

U Koto Naukowe Ubezpieczen ,Risk Management”, Katedra Zarzadzania Ryzykiem i Ubezpieczen, Uniwersytet
Ekonomiczny w Krakowie.

53 Transport. Wyniki dziatalnosci w 2014 r., GUS 2015, (http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/transport-i-
lacznosc/transport/transport-wyniki-dzialalnosci-w-2014-r-,9,14.html), data dostepu: 15.06.2016 r.

54 Kategoria A - uprawnia do kierowania motocyklem oraz motocyklem z przyczepa motocyklowg o masie
nieprzekraczajgcej masy wtasnej motocykla i 100kg osoby w wieku 24 albo 20 lat, jezeli osoba co najmniej od 2
lat posiada prawo jazdy A2, dla motocykli tréjkotowych o mocy przekraczajacej 15kW konieczne jest 21 lat.

55 Kategoria A2 - uprawnia do kierowania osoby od 18 roku zycia motocyklem o mocy nieprzekraczajacej 35kW i
stosunku mocy do masy wtasnej nieprzekraczajgcym 0,2kW/kg, przy czym nie moze on powsta¢ w wyniku
wprowadzenia zmian w pojezdzie o mocy przekraczajgcej dwukrotnos¢ mocy tego motocykla, motocyklem
tréjkotowym o mocy nieprzekraczajacej 15kW.

56 Kategoria Al - uprawnia do kierowania osoby od 16 roku zycia: motocyklem o pojemnosci skokowej silnika
nieprzekraczajgcej 125cm3, mocy nieprzekraczajgcej 11kW i stosunku mocy do masy wtasnej nieprzekraczajagcym
0,1kW/kg, motocyklem tréjkotowym o mocy nieprzekraczajgcej 15kW.

57 Centralna Ewidencja Pojazdéw i Kierowcdw, (http://www.cepik.gov.pl/statystyki), data dostepu: 07.06.2016 r.
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Nalezy réwniez zauwazy¢, iz zwieksza sie liczba motocykli zarejestrowanych po raz
pierwszy na terytorium polski. Jak wskazujg dane Generalnej Dyrekcji Drég Krajowych i
Autostrad liczba ta wzrosta w roku 2014 o okoto 22,17% w stosunku do roku poprzedniego.

Reasumujgc, zwieksza sie liczba potencjalnych kierowcdw jednosladéw, ktdre stajg sie
coraz bardziej popularne wsréd Polakow. Natomiast rozwdj rynku motoryzacyjnego w Polsce
prowadzi w konsekwencji do wzrostu natezenia ruchu drogowego. Co za tym idzie, stale
wzrasta rowniez roczna ilos¢ wypadkow drogowych majgcych miejsce z winy kierujgcych
motocyklami. W 2013 r. liczba ta wynosita 967, a statystyki roku kolejnego pokazaty wynik
wyzszy o 56°%. Zrodzito to konieczno$é coraz silniejszej koncentracji na zabezpieczeniu
posiadanych pojazddw, a przede wszystkim ochrony zdrowia motocyklistéw przed mozliwym
ryzykiem, mogacym by¢ rezultatem realizacji niebezpieczenstw wynikajgcych z
nieprzewidywalnosci ruchu drogowego i zdarzen losowych. Sktonito to autoréw do podjecia
problemu badawczego, ktéry moze by¢ przedstawiony w postaci pytania: W jaki sposob
ksztattuje sie ryzyko w ubezpieczeniach motocyklowych? Jakie czynniki majq na nie wptyw? Na
podstawie tak zdefiniowanego problemu sformutowano podstawowa hipoteze badawcza,
zgodnie z ktdérg stopien zaawansowania i wykorzystania produktow ubezpieczeniowych jest
nieadekwatny do ryzyka, na jakie sg narazeni motocyklisci. Majac na uwadze potrzebe
weryfikacji tak okreslonej hipotezy, za gtéwne cele opracowania przyjeto dokonanie
syntetycznej charakterystyki ryzyka, na jakie narazeni sg motocyklisci.

Prace podzielili autorzy na cztery czesci. W pierwszej przedstawiajg zakres swych
rozwazan. Drugi punkt poswiecaja ryzyku, probujgc przede wszystkim ujawnic¢ zagrozenia
powstate w zwigzku z prowadzeniem pojazdu jednosladowego. W trzeciej i czwartej jednostce
odsytajg do przedstawienia statystyk wypadkéw, zestawiajgc z nimi szacunkowy stopien
wykorzystania polis, by pod koniec wysung¢ wnioski.

Podjete w opracowaniu rozwazania teoretyczne bazujg na krajowej literaturze
przedmiotu. Zrédta danych wtérnych i statystyk sektora transportu stanowity dane zawarte w
raportach publikowanych przez Gtéwny Urzad Statystyczny i Polski Zwigzek Przemystu

Motoryzacyjnego.

8 Opracowanie nt. wypadkéw drogowych w Polsce w latach 2000 - 2014 przygotowane na podstawie danych
Komendy Gtéwnej Policji: Wypadki drogowe w Polsce w 2015 roku, Komenda Gtéwna Policji, Warszawa 2016, s.
55, http://statystyka.policja.pl/download/20/192140/Wypadki2015.pdf , data dostepu: 15.06.2016 r.
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3.2. Ryzyko powstate w zwigzku z kierowaniem motocyklem

Przyczyng wszystkich wypadkéw drogowych sg nieprawidtowosci w funkcjonowaniu
poszczegdlnych elementdw systemu transportu drogowego>°. Czynniki decydujgce w kwestii
istnienia niebezpieczenstwa na drogach wedtug osrodka powstania ryzyka podzieli¢ nalezy na
cztery zasadnicze kategorie®®:

— cztowiek i jego zachowanie jako uczestnika ruchu (przestrzeganie przepisdw ruchu
drogowego, kultura bezpieczenstwa uzytkownikéw drdg, stopien wyszkolenia, stan
fizyczny uwzgledniajacy trzezwosé, czy zmeczenie);

— stan techniczny pojazdu (standardy bezpieczeristwa zapewnianego przez producenta
oraz sposob eksploatacji motocykla przez kierujgcego);

— system zarzadzania i utrzymania infrastruktury drogowej®! (decyzje instytucji
administracji drogowej o budowie nowych sieci drég, przebudowie istniejgcych
odcinkow, opracowywania projektow organizacji ruchu oraz kreowanie przez aparat
prawny wymogow bezpieczenstwa).

— pozostate bodzce (zte warunki meteorologiczne lub przyrodnicze, ataki wandalizmu lub

terroryzmu)

5 Podstawowymi problemami brd w Polsce s3: infrastruktura drogowa niedostosowana do standarddéw
bezpieczenstwa, stabo rozwiniety system zarzadzania bezpieczenstwem, niska kultura bezpieczenstwa.
Przyczyniajg sie do tego nieprawidtowosci funkcjonowania poszczegélnych elementéw systemu transportu
drogowego ujawniajgcej sie w procesie ruchu drogowego takie jak: nieprawidtowe zachowania uczestnikéw
ruchu, awarie techniczne, zte warunki meteorologiczne lub przyrodnicze, akty wandalizmu lub terroryzmu” za: K.
Jamroz, A. Szymanek, Zintegrowane zarzqdzanie ryzykiem w systemie bezpieczeristwa ruchu drogowego,
(http://docplaye r.pl/1887341-Zarzadzanie-ryzykiem-w-systemie-bezpieczenstwa.html), data dostepu
15.06.2016r.

80 Gtéwnymi czynnikami ryzyka na drogach sa: cztowiek jako uczestnik ruchu, pojazd oraz droga. Aby droga byta
bezpieczna, uczestnicy ruchu muszg przestrzega¢ przepisow ruchu drogowego (..), producenci musza
produkowaé bezpieczne pojazdy, a instytucje odpowiedzialne za ruch drogowy muszg zapewni¢ drogi spetniajgce
wymogi bezpieczenstwa”. za: Europejski Atlas Bezpieczeristwa Ruchu Drogowego
(http://www.eurorap.pl/index.php?option=com_content&view=article&id=72&Itemid=81), data dostepu
15.06.2016r.

61 Organizacjaizarzadzanie infrastrukturg drogowa w Polsce jest uktadem rozwigzah prawnych i organizacyjnych
dzielagcych kompetencje oraz odpowiedzialnos¢ odpowiednich organéw panstwowych i samorzgdowych za
rozwaj i utrzymanie ustalonych kategorii drég publicznych.” za: Okreslenie metod i systemdéw ewidencji wptywow
i wydatkéw na transport drogowy w Polsce (https://www.gddkia.gov.pl/userfiles/articles/p/prace-naukowo-
badawcze-zrealizow 3435/documents/roz-1.pdf), data dostepu 15.06.2016 r.
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Kierowcy jednosladdw, jako stabi uzytkownicy drég®?, sa podatni na cze$é faktorow w
zaostrzonym stopniu. W celu przeprowadzenia analizy niezbedna jest weryfikacja i okreslenie
specyfiki ryzyka, ktéremu podlegajg motocyklisci. Ryzyko powstate w zwigzku z kierowaniem
jednosladem rozpatrywac nalezy w dwoch aspektach:

— osobowym, jako powodujace szkody w dobrach osobistych motocyklisty, takich jak

zdrowie, zycie i zdolnos¢ do pracy;

— majgtkowym, jako zagrazajgce dobru majgtkowemu, jakim jest tu sensu stricto pojazd

silnikowy.

Analizujac zagadnienie ryzyka partykularnego powstatego w zwigzku prowadzeniem
pojazdu jednosladowego nalezy uwzgledni¢, ze w porownaniu do innych pojazdow
silnikowych, kierowanie motocyklem jest zwigzane ze szczegélnie duzym poziomem
potencjalnej realizacji niebezpieczenstw. Zatozenie to wynika ze znacznie wiekszej liczby
czynnikow ryzyka i bezdyskusyjnie silniejszego hazardu fizycznego podczas jazdy motocyklem,
anizeli ma to miejsce w przypadku kierowania innymi pojazdami. Podobnie jak piesi i
rowerzysci, motocyklisci zaliczaja sie do niechronionych®. Podczas etapu identyfikacji ryzyka
rozpoznac i skatalogowa¢ mozna tutaj przyktadowo takie czynniki wzmozonego zagrozenia
jak:

— dynamika jazdy na jednosladzie®*

— ograniczone pole widzenia motocyklisty®>;

— gorsza widocznosci pojazdu przez innych uczestnikéw ruchu drogowego ze wzgledu na

jego niewielkie gabaryty;

62 In recent years there has been much discussion about whether or not a PTW user falls into the category of
vulnerable road user or not.” za: Vulnerable Riders. Safety implications of motorcycling in the European Union.
European Transport Safety Council, Brussels 2008, (http://archive.etsc.eu/documents/ETSC Vulnerable riders.
pdf), data dostepu: 15.06.2016 r.

63 “Despite its imperfections, we regard PTW users as vulnerable road users alongside cyclists and pedestrians
due to the absence of a protective cage.” za: Vulnerable Riders. .., op. cit.

64 "Czesto méwimy o koniecznoéci dostosowania szybkosci jazdy do widocznoéci na drodze. Zastandwmy sie, co
to witasciwie znaczy. Istnieje minimalny dystans konieczny do zatrzymania konkretnego motocykla jadacego z
dang szybkoscig". Za: D.L. Hough, Motocyklista doskonaty, Wydawnictwo Buk Rower, Zielonka 2005.

8  Niestety, w czasie jazdy niewielu potrafi doktadnie oceni¢ dystans w metrach czy nawet ,dtugosciach
samochodu”. Przy wiekszych szybkosciach obraz drogi rozmazuje sie przed oczami, co uniemozliwia obliczenie w
mysli odlegtosci”. Za: D.L. Hough, op. cit..
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— podatnos$¢ maszyny na poslizgi, duzy udziat przedniego kota podczas hamowania, a co
za tym idzie — mniejszej skutecznosci hamowania anizeli w przypadku wehikutéw
dwusladowych.

Wartym uwagi jest rowniez fakt statystycznie wysokiej liczby rannych i znacznego poziomu
Smiertelnos$ci w zdarzeniach drogowych z udziatem motocykli. Niebezpieczerstwo to wynika
ze specyfiki jazdy jednosladem i niejednokrotnie okazuje sie ono niemozliwe do zlikwidowania
czy chociazby zminimalizowania. W zwigzku z powyzszym, w celu skutecznej manipulacji
ryzykiem, istnieje wzmozona konieczno$¢ transferu, dystrybucji i kontroli ryzyka, ktorg
wspomagac bedzie szczegdlna ochrona ubezpieczeniowa skierowana i dopasowana do

specjalnych potrzeb motocyklistow.

3.3. Liczba oraz przyczyny wypadkow z udziatem motocyklistow

W celu dalszych rozwazan, fakt osobliwego narazenia motocyklistéw na
niebezpieczenstwa generowane ruchem drogowym poparty powinien zosta¢ analizg danych
statystycznych. Na obszarze Unii Europejskiej w 2013 r. zgineto ponad 4700 motocyklistow i
motorowerzystéw. Wypadki Smiertelne z udziatem motocykli stanowity 15 proc. wszystkich
Smiertelnych wypadkéw drogowych, a z udziatem motoroweréw — okoto 3 proc. Razem
stanowity one istotny osiemnastoprocentowy segment smiertelnych wypadkéw drogowych,
mimo ze motocykle i motorowery to zaledwie 11 proc. wszystkich pojazdéw silnikowych®®.

Bioragc za przedmiot analizy Polske, w 2015 r. motocyklisci uczestniczyli w 2 136
wypadkach drogowych, w ktdrych zgineto 225 osdb, a 2 188 zostato rannych. Wsrdd ofiar
wiekszos¢ stanowili kierujgcy motocyklami— 188 zabitych i 1 703 rannych oraz ich pasazerowie
18 zabitych i 194 ranne. W pordwnaniu do roku ubiegtego zmniejszyta sie liczba ofiar
(motocyklistow) - zabitych o 42 (-18,3%) oraz liczba rannych o 261 (-13,3%). Motocyklisci byli
sprawcami 855 wypadkéw, w ktdrych zgineto 114 oséb, a 874 zostaty ranne. W poréwnaniu
do roku ubiegtego jest to mniej wypadkow o 168 (-16,4%), mniej oséb zabitych o 37 (-24,5%)
i mniej oséb rannych o 187 (-17,6%).

Najczestszymi przyczynami wypadkow spowodowanych przez motocyklistow byto:

— nie dostosowanie predkosci do warunkéw (501 wypadkow),

% Eurostat, (http://ec.europa.eu), data dostepu 09.06.2016 r.
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— nieprawidtowe wyprzedzanie (116 wypadkdw),
— niezachowanie bezpiecznej odlegtosci (63 wypadki),

— nieudzielanie pierwszenstwa przejazdu (48 wypadkow).

Tabela 3.1. Gtéwne przyczyny wypadkow spowodowanych przez motocyklistow

Niedostosowanie

L. 501 58,6 70 61,4 487 55,7
predkosci
Nieprawidtowe 116 136 24 211 124 142
wyprzedzani
Nie zachowanie
bezpiecznej odlegtosci 63 7,4 1 0,9 77 8,5
miedzy pojazdami
Nie udzielenie 48 5,6 3 2,6 55 6,3
pierwszenstwa przejazdu
Nieprawidtowe
zachowanie wobec 31 3,6 3 2,6 36 4,1
pieszego
Nieprawidtowe omijanie 8 0,9 2 1,8 6 0,7
Nieprawidtowe wymijanie 12 1,4 1 0,9 14 1,6
Jazda. po . niewtasciwe;j 15 18 4 35 16 18
stronie drogi
Gwattowne hamowanie 10 1,2 - - 10 1,1
Nieprawidtowa zmiana 7 0,8 i i 10 11
pasa ruchu
Nieprawidtowy  manewr 11 13 1 0,9 12 14

skretu

Zrédto: Wypadki drogowe w Polsce w 2015 roku, Komenda Gtéwna Policji, Warszawa 2016, s. 55,
http://statystyka.policja.pl/download/20/192140/Wypadki2015.pdf , data dostepu: 15.06.2016 .

Kierujgcy motocyklami najczesciej powodowali wypadki w miesigcach maj - wrzesien,
co wynika z warunkéw klimatycznych umozliwiajgcych poruszanie sie po drogach tej grupie
uzytkownikow. Najwiekszg liczbe wypadkdéw zanotowano w sierpniu — 149 (17,4%), zgineto

w nich 18 oséb (15,8%), a rannych zostato 169 (19,3%).
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Tabela 3.2. Sprawcy wypadkéw — motocyklisci wg wieku

07-14 5 2 - - 5 3
15-17 50 30 2 2 62 32
18-24 293 227 44 33 304 232
25-39 489 392 84 56 493 398
40 - 59 152 158 18 20 162 163
60 plus 19 29 2 3 18 27
b/d 15 17 1 - 17 19

Zrédto: Wypadki..., op. cit.

W latach 2014 i 2015 najwiecej wypadkow powodowali kierowcy motocykli w przedziale
wiekowym 25 — 39 lat. Wobec tego, niezmiernie waznym czynnikiem dla ubezpieczyciela,
wptywajgcym na wysokos¢ sktadki jest wiek kierowcy pojazdu. Znajomos$é statystyk pozwala
ubezpieczycielowi na doktadniejszg ocene ryzyka, a co za tym idzie lepsze dopasowanie oferty.
Pamietac jednak nalezy, ze waznym determinantem odpowiedzialnosci wypadkowej nie jest
jedynie wiek, ale i doswiadczenie kierowcow. Wiekszg sktonnos¢ do kolizji moga wykazywac
poczatkujgcy kierowcy®’.

Nietrzezwi motocyklisci byli sprawcami 84 wypadkéw (9,8% wypadkdéw przez nich

spowodowanych), 14 o0séb zgineto, a 86 zostato rannych®®.

3.4. Stopien wykorzystania polis

Ubezpieczenia komunikacyjne stanowig duzg czes$é¢ portfela i najwazniejszy obszar
dziatalnosci ubezpieczycieli non — life w Polsce. W znacznym stopniu przyczyniajg sie do tego
ubezpieczenia dedykowane kierowcom motocykli. Wtasciciele motocykli sg bowiem
ustawowo zobowigzani do posiadania ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej, ktére dziata
analogicznie, jak w ubezpieczeniach samochodowych. Mamy tu zatem do czynienia z
prawnym przymusem, jako iz instytucja OC jest gwarantem realnosci kompensacji naleznej

poszkodowanym. W przypadku wyrzadzenia przez kierujgcego szkody w zwigzku

67 ,Motocyklista z doswiadczeniem ponizej szeéciu miesiecy jest narazony na wypadek niemal dwa razy bardziej
niz ten, ktéry jezdzi juz ponad cztery lata”. D.L. Hough, op. cit.
®8 Statystyka, Portal Policja.pl, (http://statystyka.policja.pl) , data dostepu 15.06.2016 r.
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z poruszaniem sie jednos$ladem, ubezpieczyciel pokrywa poniesione przez poszkodowanego
koszty zwigzane zaréwno ze szkodg majatkows, jak i osobows.

Zgodnie z brzmieniem artykutu 4 wustawy o ubezpieczeniach obowigzkowych,
Ubezpieczeniowym  Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli
Komunikacyjnych, do kanonu ubezpieczenn obowigzkowych nalezy zaliczy¢é OC posiadaczy
pojazdow mechanicznych za szkody powstate w zwigzku z ruchem tych pojazdéw, zwane dalej
,ubezpieczeniem OC posiadaczy pojazdédw mechanicznych”. Posiadacz pojazdu
mechanicznego jest obowigzany zawrze¢ umowe obowigzkowego ubezpieczenia OC
posiadaczy pojazdéw mechanicznych za szkody powstate w zwigzku z ruchem posiadanego
przez niego pojazdu®. Obowigzek zawarcia obowigzkowego ubezpieczenia OC posiadaczy
pojazdéw mechanicznych z zaktadem ubezpieczen dotyczy pojazdéw samochodowych,
ciagnikdw rolniczych, motorowerdw, przyczep i pojazdéw wolnobieznych oraz pojazdow
zarejestrowanych za granicg, a dopuszczonych do ruchu drogowego na terytorium Polski.

Wedtug danych Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego koricem roku 2015 dla
grupy pojazdéw: motocykle, motorowery, skutery, quady aktywnych byto 1,518 min polis OC.
Oznacza to wzrost o prawie 6% w porownaniu z rokiem poprzednim, w ktorym liczba ta
wynosita 1,434 min sztuk. Nie wolno réwniez zapomnieé, iz jest to ubezpieczenie
obowigzkowe i wzrost jego zainteresowaniem w gtéwnej mierze spowodowany jest rozwojem
rynku motoryzacyjnego w Polsce, czyli zwiekszajgca sie liczbg pojazddéw, a nie na przyktad
wiekszg Swiadomoscig ubezpieczeniowg posiadaczy pojazdéw mechanicznych.

Zakres ubezpieczenia OC jest zwykle waski, a poszerzy¢ go mozna poprzez wykup
dodatkowej polisy chronigcej zaréwno pojazd jak i jego uzytkownika. Obszar ubezpieczen
komunikacyjnych motocyklowych mozna zatem badac¢ nie tylko w ujeciu obligatoryjnym jako
OC posiadaczy pojazdow mechanicznych, ale i w szerszym, wymieniajac ponadto motocasco,
ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow (NNW) i assistance.

Generalnie brak jest doktadnych danych na temat zainteresowania uzytkownikéw
motocykli NNW i AC. Mozna jednak przypuszczac, ze tylko nieliczni witasciciele jednosladow

korzystajg z ochrony, jaka dajg ubezpieczenia dobrowolne. Opierajac sie na szacunku okazuje

89 Art. 23 ustawy z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu
Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (Dz. U. z 2003 r. Nr 124 p0z.1152 z p6zn. zm.)
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sie, ze ok. 2% wtascicieli jednos$ladéw decyduje sie na ubezpieczenie AC’°. Liczba ta jest
Znaczgco mniejsza, niz w przypadku pozostatych pojazdéw. Takie dane swiadczg o zbyt matej
skutecznosci dziatan na rzecz bezpieczenstwa ruchu drogowego oraz niskim poziomie
Swiadomosci ubezpieczeniowej spoteczenstwa w Polsce.

Aby zrozumie¢ dlaczego tak sie dzieje, nalezy rozwazy¢ kilka czynnikéw. Po pierwsze,
rynek ubezpieczeniowy w Polsce jest rynkiem stosunkowo mtodym i niewatpliwie cechuje sie
duzg zmiennoscig. W zwigzku z tym wiekszos¢ firm ubezpieczeniowych dostepnych na rynku
nie oferuje kompleksowych ofert catkowicie dostosowanych do potrzeb posiadaczy
jednosladéw. Jak podaje w najnowszym raporcie Urzad Komisji Nadzoru Finansowego, na
polskim rynku zezwolenie na prowadzenie dziatalnosci ubezpieczeniowej posiada 61
krajowych zaktadow ubezpieczen, z czego 32 dziatajg w dziale Il (czyli w ubezpieczeniach
osobowych i majatkowych)’. Jednak wiele z nich w swej ofercie w ogdle nie ujmuje
ubezpieczen dobrowolnych dla wiascicieli jednosladéw. Przyktadami sg Aviva, czy Liberty
Direct. Wartym dostrzezenia jest rowniez nastepujacy fakt: pomimo iz wszystkie towarzystwa
ubezpieczeniowe dziatajace na polskim rynku podlegajg takim samym regulacjom i rezimowi
prawnemu, kryteria jakimi sie kierujg podczas ustalania taryf sktadek ubezpieczeniowych
moga sie od siebie znacznie rdzni¢. Wynika to z tego, ze kazdy ubezpieczyciel ocenia ryzyko w
inny sposob i odmienne czynniki mogg mieé dla niego wiekszy wptyw na wysokos¢ sktadki
ubezpieczeniowej’?. ROzni¢ sie bedzie roéwniez zakres ochrony oferowany przez

ubezpieczycieli’”>. W praktyce z tego wifasnie powodu samodzielne préby wyboru

70 Wtasciciele motocykli i motoroweréw sq niedoubezpieczeni - raport InterRisk, Info Wire,

(https://infowire.pl/attachment/314918/859334/interrisk wlasciciele motocykli i motorowerow sa niedoub
ezpieczeni raport 22.04.2016/), data dostepu: 15.06.2016 .

L Raport o stanie sektora ubezpieczeri po | kwartale 2016 roku, Komisja Nadzoru Finansowego 2016,
(https://www.knf.gov.pl/Images/Sektor _ubezpieczen lkw 2016 tcm75-47771.pdf), data dostepu 15.06.2016 r.
2 Jest tak zarowno w przypadku ubezpieczenia OC:8Att, ustawy z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieentni
obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczenn Komunikacyjnych;
ubezpieczenia NNW — jest to zazwyczaj ubezpieczenie dobrowolne, co wigze sie ze swobodg ksztattowania
warunkéow umowy i OWU (po r. art. 3531 KC i art. 12 ust. 2 ustawy z dnia 22 maja 2003 r. o dziatalnosci
ubezpieczeniowej); jak i ubezpieczenia AC — OWU opracowuje samodzielnie kazdy zaktad ubezpieczen; T.
Wréblewski, W. Myszka, M. Wiecko; Ubezpieczenia komunikacyjne AUTO — CASCO; Rzecznik Finansowy;
(https://rf.gov.pl/vademecum-klienta/abc-ubezpieczen/Ubezpieczenia_komunikacyjne AUTO CASCO _149),
data dostepu: 13.09.16r.

73 Zazwyczaj mniejsza sktadka ubezpieczeniowa oznacza weiszy zakres ochrony oraz bardziej restrykcyjne
zasady wyliczenia wartosci szkody, co w praktyce przektada sie na wyptate odszkodowania w znacznie mniejszej
wysokosci  niz  rzeczywiscie poniesione koszty.” Za: Ubezpieczenia komunikacyjne  Auto-Casco
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odpowiedniego ubezpieczenia przez zainteresowanych czesto okaza¢ sie mogg trudnym i
czasochtonnym zadaniem.

Kolejnym bardzo istotnym powodem, dla ktérego niewielki odsetek wtascicieli pojazdow
jednosladowych podejmuje decyzje o wykupienie dodatkowego ubezpieczenia, jest jego cena,
stanowigca wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej. W przypadku OC cena ubezpieczenia zalezna
jest w najwiekszym stopniu, ale nie jedynie, od pojemnosci silnika. Im wieksza pojemnos¢
silnika, tym cena sktadki wyzsza’4. Natomiast w przypadku AC i NNW wysoko$¢ stawki zalezy
od innych czynnikéw. Wieksze znaczenie ma tu marka pojazdu, jego wartos¢, rok produkcji,
systemy antykradziezowe, itp.”> Nie bez wptywu pozostaje tu rowniez miejsce zarejestrowania
jednosladu. Ceny ubezpieczen w matych miastach beda oscylowaty w nizszych przedziatach
niz w duzych aglomeracjach.

Istotnym problemem jest rowniez poziom swiadomosci ubezpieczeniowej spoteczeristwa
w Polsce. Wedtug Andrzeja Szromnika swiadomos$¢ ubezpieczeniowa to cecha nabyta
indywidualna jednostki, lub grupy spotecznej, uksztattowana w procesie rozwoju osobowego
odbywanego w okreslonych warunkach $rodowiskowych’®. Na podstawie faktu niewielkiej
liczby wtascicieli jednosladow decydujgcych sie na zakup dobrowolnego ubezpieczenia mozna
stwierdzi¢, iz w Polsce swiadomos$¢ ubezpieczeniowa pozostaje na niskim poziomie.
Twierdzenie to potwierdzajg badania przeprowadzone przez Panstwowy Urzad Nadzoru
Ubezpieczen, z ktérych wynika, ze tylko ok. 6% respondentéw chlubi sie bardzo dobrg lub

dobrg wiedze na temat ubezpieczer’”.

(https://rf.gov.pl/vademecum-klienta/abc-ubezpieczen/Ubezpieczenia_komunikacyjne AUTO CASCO _149),
data dostepu 15.06.2016 .

74 Jak zmienia sie cena OC w zaleznosci od pojemnosci silnika samochodu? (https://ubea.pl/Jak-zmienia-sie-cena-
OC-w-zaleznosci-od-pojemnosci-silnika-samochodu,artykul,744/), data dostepu 15.06.2016 r.

7> W. Ronka-Chmielowiec, P. Kowalczyk-Rélczyriska, Ryzyko w ubezpieczeniach komunikacyjnych — wybrane
problemy, [w:] Ubezpieczenia gospodarcze i spoteczne: wybrane zagadnienia ekonomiczne, pod red. W.
Sutkowskiej, Oficyna a Wolters Kluwer business, Wroctaw 2011, s. 90.

76 A. Szromnik, Rynek ubezpieczeniowy. Spoteczne problemy ksztattowania i funkcjonowania, Wydawnictwo AE
w Krakowie, Krakdéw 2001, s. 32.

7 Co Polacy wiedzq i myslg o ubezpieczeniach? Wyniki badari przeprowadzonych na zlecenie PUNU przez Instytut
ARC Rynek i opinia, Prawo. Ubezpieczenia. Reasekuracja, nr 7-8/2000, s. 78.
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Jak podajg Joanna oraz Jacek lwko’® na polskim rynku wystepuje wiele negatywnych
zjawisk ktére hamujg wzrost poziomu swiadomosci ubezpieczeniowej spoteczenstwa takich

jak”®:

brak wystarczajacej edukacji w zakresie ubezpieczen i prawa ubezpieczeniowego,
— brak $wiadomosci pozycji prawnej ubezpieczonych i uprawnionych z umow
ubezpieczenia,
— brak nawyku zapoznawania sie z trescig polis i ogélnych warunkdéw ubezpieczenia,
— zjawisko nierzetelnej reklamy i informacji wprowadzajgcej w bfgd potencjalnego
klienta,
— zakup polis niedostosowanych do potrzeb ubezpieczonych,
— ignorowanie ryzyk przez potencjalnych ubezpieczonych.
Podniesienie poziomu swiadomosci ubezpieczeniowej zaréwno ubezpieczajgcych sie
wiascicieli jednosladdw, jak i ubezpieczycieli wyznaczajgcych zakres polis moze mie¢ wptyw na
lepszg ochrone w przypadku niekorzystnych zdarzen losowych, a co za tym idzie, nawet

zmniejszenie ryzyka.

3.5. Podsumowanie

Przeprowadzona analiza miata na celu omodwienie ryzyka w ubezpieczeniach
motocyklowych. Poruszana w artykule tematyka stanowi niewielki wycinek szerokiej
problematyki. Zaprezentowane w artykule spojrzenie nie wyczerpato podjetej problematyki
lecz jg jedynie zasygnalizowato, majgc charakter wprowadzajacy. Podjeto w nim kilka
najistotniejszych, zdaniem autorek, kwestii. W publikacji zwrécono szczegdlng uwage na
identyfikacje przedmiotu ryzyka. Ocena ryzyka to jedna z podstawowych funkcji
realizowanych przez ubezpieczycieli. Kazde towarzystwo ubezpieczeniowe dokonuje oceny
ryzyka przed zawarciem umowy ubezpieczenia. Rozwazania na temat ryzyka w

ubezpieczeniach motocyklowych Polsce prowadza do kilku podstawowych wnioskdéw.

78 ). lwko, J. lwko, Swiadomos¢ ubezpieczeniowa indywidualnych klientéw zaktadéw ubezpieczer z terenu
wojewddztwa dolnoslgskiego na tle badari ankietowych, Rozprawy Ubezpieczeniowe nr 19 (2/2015), s. 5.

% Po r. S. Rogowski, B. Woliriska, Jaka'¢ ustug ubezpieczeniowychswietle skarg skierowanych do Rzecznika
Ubezpieczonychiw:] Zarzdzanie jakécig ustug w instytucjach finansowych w Polsped red J. Garczarczyka,
Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Poznaniu, Paz@@04, s. 90.
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Pierwszg obserwacja, ktdra zawarzyta na powstaniu artykutu, jest rosngca ilos¢ wypadkow
drogowych, zwtaszcza z udziatem motocyklistow. Truizmem jest stwierdzenie, ze skutki tych
zdarzen sg dotkliwe finansowo dla coraz to szerszego grona wtascicieli uszkodzonego mienia.
Istnieje zatem koniecznos¢ zapewnienia szerszej ochrony dla kierujgcych motocyklami, niz
gwarantowanej przez ubezpieczenie obowigzkowe OC kierujgcych pojazdéw mechanicznych,
a stopien zaawansowania produktdw ubezpieczeniowych jest nieadekwatny do ryzyka, na
jakie sg narazeni motocyklisci. Ponadto istotne jest wdrozenie do systemu ubezpieczeniowego
w Polsce mechanizméw pozwalajgcych na pogtebienie pojemnos¢ polskiego rynku
ubezpieczenn motocyklowych. Autorki dazyly do wykazania, ze konieczna jest réwniez
popularyzacja korzystania z nieobowigzkowych ubezpieczed oraz wdrozenie dziatan

podnoszgcych poziom swiadomosci ubezpieczeniowej spoteczenstwa.
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Rozdziat 4.
Obowigzkowe ubezpieczenia OC zawoddw ksiegowych a
deregulacja tych zawodow

Aleksandra Szczotka, Karolina Urbaczka®

4.1. Wprowadzenie

Deregulacja to proces likwidacji zbyt wysokich i nieuzasadnionych barier dostepu do
zawodOw. Zgodnie z listg regulowanych zawodéw w Unii Europejskiej®®, w Polsce
w pazdzierniku 2013 roku regulowanych byto 350 zawoddw. W Unii Europejskiej, najwiecej
zawoddw regulowanych byto na Wegrzech — 543, najmniej na Litwie — 76, a $rednia dla krajow
Unii wynosita 19781, W zwigzku z tym, podjeto prace zmierzajagce do opracowania ustaw
deregulujgcych dostep do ponad 240 zawodéw regulowanych. Proces deregulacji zostat
przeprowadzony etapami:

— | transza — ustawa z dnia 13 czerwca 2013 r. o zmianie ustaw regulujgcych

wykonywanie niektérych zawodéw?®?; deregulowata 51 zawodow;

— 1l transza — ustawa z dnia 9 maja 2014 r. o ufatwieniu dostepu do wykonywania
niektérych zawodéw regulowanych®?; deregulowata 96 zawoddéw, w tym profesje
doradcy podatkowego, biegtego rewidenta a takie dziatalnos¢ ustugowego
prowadzenia ksigg rachunkowych;

— 1l transza — ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 r. o zmianie ustaw regulujgcych warunki

dostepu do wykonywania niektérych zawoddéw?*; deregulowata 96 zawoddw.

U Koto Naukowe Ubezpieczen ,Risk Management”, Katedra Zarzadzania Ryzykiem i Ubezpieczen, Uniwersytet
Ekonomiczny w Krakowie.

80 (http://ec.europa.eu/growth/tools-databases/regprof/index.cfm?action=regprofs), data dostepu: 02.06.2016
r.
8 Ibidem

82 Dz. U. 2013 poz. 829.

8 Dz. U. 2014 poz. 768 (dalej: ustawa deregulacyjna).
84 Dz. U. 2015 poz. 1505.
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Ustawa deregulacyjna z 2014 roku niewatpliwie utatwita dostep do zawodow
ksiegowych®, pozostawita jednak obowigzek posiadania obowigzkowego ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu wykonywania dziatalnosci zawodowe;j.

Odpowiedzialno$¢ zawodowa jest szczegdlnym rodzajem odpowiedzialnosci cywilnej,
taczy wsobie odpowiedzialno$¢ kontraktowa oraz deliktowa®. Ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej zawodowej zalicza sie do szczegdlnych ubezpieczen
obowigzkowych OC, ktére, na mocy art. 4 pkt. 4 ustawy o ubezpieczeniach obowigzkowych?’,
wynikajg z przepiséw odrebnych ustaw lub umoéw miedzynarodowych ratyfikowanych przez
Rzeczpospolitg Polska.

W tym artykule postaramy sie odpowiedzie¢ na pytanie, czy obowigzkowe ubezpieczenia
OC przedsiebiorcéw wykonujacych dziatalnos¢ z zakresu ustugowego prowadzenia ksiagg
rachunkowych, podmiotéw uprawnionych do badania sprawozdan finansowych oraz
podmiotow wykonujgcych doradztwo podatkowe, w petni pokrywajg czynnosci zawodowe
tych profesji, a takze czy zapewniana ochrona ubezpieczeniowa jest wystarczajaca. W tym celu
przedstawimy charakterystyke tych zawoddéw ksiegowych, oméwimy zakres odpowiadajgcych
im ubezpieczen obowigzkowych, nastepnie skupimy sie na zmianach, ktére weszty w zycie
wraz z deregulacja. Na zakonczenie tej publikacji przyblizymy rozwigzania umozliwiajace
zwiekszenie ochrony ubezpieczeniowej z tytutu dziatalnosci zawodowej proponowane przez

ograny zrzeszajgce podmioty wykonujace dany zawadd.

4.2. Charakterystyka zawodoéw ksiegowych i odpowiadajgce im ubezpieczenia obowigzkowe

Ustugowe prowadzenie ksigg rachunkowych jest dziatalnoscig gospodarczg w rozumieniu
przepisdw o swobodzie dziatalnosci gospodarczej. Przedmiotem ustugowego prowadzenia
ksigg rachunkowych jest, w mysl art. 76a ust. 1 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r.
o rachunkowosci®®, $wiadczenie ustug obejmujgcych wykonywanie czynnosci przewidzianych

art. 4 ust. 3 pkt. 2—6 ustawy o rachunkowosci:

85 W tej publikacji do zawodéw ksiegowych zalicza sie podmioty wykonujgce dziatalno$¢ z zakresu ustugowego
prowadzenia ksigg rachunkowych, podmioty uprawnione do badania sprawozdan finansowych oraz podmioty
wykonujace doradztwo podatkowe.

8 G. Strupczewski, Charakterystyka... op. cit., s. 161.

87 Ustawa z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowigzkowych...

8 Dz. U. 1994 nr 121 poz. 591 (dalej: UoR).



Wspodtczesne problemy ubezpiecze. Przeglagd ubezpieczen 2016 | 56

1) prowadzenie, na podstawie dowoddéw ksiegowych, ksigg rachunkowych, ujmujgcych

zapisy zdarzen w porzadku chronologicznym i systematycznym;

2) okresowe ustalanie lub sprawdzanie drogg inwentaryzacji rzeczywistego stanu

aktywow i pasywow;

3) wycene aktywéw i pasywow oraz ustalanie wyniku finansowego;

4) sporzadzanie sprawozdan finansowych;

5) gromadzenie i przechowywanie dowodow ksiegowych oraz pozostatej dokumentac;i

przewidzianej ustawa.

Zgodnie z art. 76a ust. 3 ustawy o rachunkowosci, dziatalno$¢ gospodarczg w tym zakresie
moga wykonywac przedsiebiorcy pod warunkiem, ze czynnosci z tego zakresu beda
wykonywane przez osoby, ktére:

1) maja petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych;

2) nie byly skazane prawomocnym wyrokiem sgdu za przestepstwo przeciwko

wiarygodnosci dokumentéw, mieniu, obrotowi gospodarczemu, obrotowi pieniedzmi
i papierami wartosciowymi, za przestepstwo skarbowe oraz za przestepstwa okreslone
w rozdziale 9 UoR®,

Zawodd biegtego rewidenta rdwniez posiada swojg regulacje ustawowa. Jest on regulowany
ustawg z dnia 7 maja 2009 r. o biegtych rewidentach i ich samorzadzie, podmiotach
uprawnionych do badania sprawozdan finansowych oraz o nadzorze publicznym®. Zgodnie
z art. 47. tej ustawy, podmiotem uprawnionym do badania sprawozdan finansowych moze by¢
wytacznie jednostka, w ktérej czynnosci rewizji finansowej wykonujg biegli rewidenci, wpisana
na liste podmiotow uprawnionych do badania sprawozdan finansowych i prowadzaca
dziatalnos$¢ jako biegty rewident prowadzacy dziatalnos$¢ gospodarczg we wiasnym imieniu i na
wtasny rachunek, a takze spetniajgce okreslone wymagania spotka cywilna, spétka jawna,
spotka partnerska, spétka komandytowa, spdtka kapitatowa lub spétdzielnia. W mysl art. 48
ust. 1, do podstawowego zakresu dziatalno$ci tego podmiotu nalezy wykonywanie czynnosci

rewizji finansowej, a wiec badanie, przeglady sprawozdan finansowych lub inne ustugi

8 Jest to m.in. nieprowadzenie ksigg rachunkowych, niesporzadzenie sprawozdania finansowego, nieztozenie
sprawozdania finansowego do ogtoszenia, prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w zakresie ustugowego
prowadzenia ksigg rachunkowych bez spetnienia wymaganych warunkéw a takze prowadzenie tej dziatalnosci
bez spetnienia obowigzku zawarcia umowy ubezpieczenia.

%0 Dz. U. 2009 nr 77 poz. 649, (dalej: ustawa o biegtych rewidentach).
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poswiadczajgce, o ktérych mowa w odrebnych przepisach lub standardach rewizji
finansowej®l. Ponadto, zgodnie z art. 48 ust. 2, podmiot uprawniony do wykonywania
czynnosci rewizji finansowej moze takze prowadzi¢ dziatalnos¢ w zakresie:

1) ustugowego prowadzenia ksigg rachunkowych i podatkowych;

2) doradztwa podatkowego;

3) prowadzenia postepowania upadtosciowego lub likwidacyjnego;

4) dziatalnosci wydawniczej lub szkoleniowej w zakresie rachunkowosci, rewizji
finansowej i podatkéw;

5) wykonywania ekspertyz lub opinii ekonomiczno-finansowych;

6) Swiadczenia ustug atestacyjnych, doradztwa Ilub zarzadzania, wymagajacych
posiadania wiedzy z dziedziny rachunkowosci lub rewizji finansowej;

7) $wiadczenia ustug przewidzianych standardami rewizji finansowej, a takze innych ustug
zastrzezonych w odrebnych przepisach do wykonywania przez biegtych rewidentow.

Przechodzac do ostatniego z badanych w tej publikacji zawodéw, warunki i zasady
wykonywania doradztwa podatkowego s3 regulowane ustawg z dnia 5 lipca 1996 r.
o doradztwie podatkowym®2. Zgodnie z art. 2 ust. 1 tej ustawy czynnosci doradztwa
podatkowego obejmuja:

1) udzielanie podatnikom, ptatnikom i inkasentom, na ich zlecenie lub naich rzecz, porad,
opinii i wyjasnien z zakresu ich obowigzkéw podatkowych i celnych oraz w sprawach
egzekucji administracyjnej zwigzanej z tymi obowigzkami;

2) prowadzenie, w imieniu i na rzecz podatnikéw, ptatnikdw i inkasentéw, ksigg
rachunkowych, ksigg podatkowych i innych ewidencji do celdw podatkowych oraz
udzielanie im pomocy w tym zakresie;

3) sporzadzanie, w imieniu i na rzecz podatnikéw, ptatnikéw i inkasentow, zeznan
i deklaracji podatkowych lub udzielanie im pomocy w tym zakresie;

4) reprezentowanie podatnikéw, ptatnikdw i inkasentow w postepowaniu przed
organami administracji publicznej i w zakresie sgdowej kontroli decyzji, postanowien i

innych aktéw administracyjnych w sprawach wymienionych w pkt 1.

91 art. 2 pkt. 2 ustawy o biegtych rewidentach
92 Dz. U. 1996 nr 102 poz. 475.
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W mysl art. 2 ust. 2 ustawy o doradztwie podatkowym, zawodowe wykonywanie czynnosci
wymienionych w punkcie 1 i 4 jest zastrzezone wyltgcznie dla podmiotéw do tego
uprawnionych. Podmiotami uprawnionymi do udzielania podatnikom opinii sg osoby fizyczne
wpisane na liste doradcow podatkowych, adwokaci i radcowie prawni, biegli rewidenci,
natomiast uprawnienia do reprezentowania podatnikow przed organami administracji
publicznej posiadajg osoby fizyczne wpisane na liste doradcéw podatkowych oraz adwokaci i
radcowie prawni.®3

Podmioty prowadzace dziatalno$¢ w zakresie wszystkich z wyzej przedstawionych
zawodow podlegajag obowigzkowemu ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej®*. W
przypadku przedsiebiorcow prowadzgcych ustugowo ksiegi rachunkowe obowigzek ten
wynika z art. 76h ust. 1 UoR, a szczegdtowy zakres tego ubezpieczenia a takzie termin
powstania obowigzku ubezpieczenia oraz minimalna suma gwarancyjna, z uwzglednieniem
specyfiki wykonywanych czynnosci oraz zakresu zadan, sg okreslone w Rozporzadzeniu
Ministra Finansow z dnia 6 listopada 2014 r. w sprawie obowigzkowego ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej przedsiebiorcéw wykonujacych dziatalnosé z zakresu ustugowego
prowadzenia ksigg rachunkowych®. Na podmioty uprawnione do badania sprawozdan
finansowych obowigzek posiadania ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu
wykonywania czynnosci rewizji finansowej naktada art. 50 ust. 1 ustawy o bieglych
rewidentach, a szczegdty tego ubezpieczenia reguluje Rozporzadzenie Ministra Finansow
z dnia 3 grudnia 2009 r. w sprawie obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
podmiotéw uprawnionych do badania sprawozdan finansowych®. Natomiast doradca
podatkowy podlega obowigzkowemu ubezpieczeniu OC zgodnie z art. 44 ust. 1 ustawy o
doradcach podatkowych, ktérego zakres okresla Rozporzgdzenie Ministra Finanséw z dnia
4 grudnia 2003 r. w sprawie obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej

podmiotéw wykonujgcych doradztwo podatkowe?’.

% Wiecej o czynnoéciach zastrzezonych oraz podmiotach uprawnionych - zob. S. Kudert, Doradztwo podatkowe:
ekonomiczne podstawy zarzqdzania kancelariq doradcy podatkowego, Forum Doradcéow Podatkowych, Krakéw
2003, s..127-139.

% Jest to ubezpieczenie obowigzkowe sensu largo (zob. L. Nowakowski, Ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej, Poltext, Warszawa 2004, s. 103-104.

% Dz. U. 2014 poz. 1616.

% Dz. U. 2009 nr 205 poz. 1583.

%7 Dz. U. 2003 nr 211 poz. 2065.
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Zakres wszystkich obowigzkowych ubezpieczen jest podobny. Ubezpieczeniem OC jest
objeta odpowiedzialnos¢ cywilna za szkody wyrzgdzone w nastepstwie dziatania lub
zaniechania ubezpieczonego, w okresie ubezpieczenia, w zwigzku z prowadzong dziatalnosciag
zawodowa. Ubezpieczenie OC obejmuje wszystkie szkody w wyzej wymienionym zakresie bez
mozliwosci umownego ograniczenia przez zaktad ubezpieczen wyptaty odszkodowan
z wyfaczeniem szkod:

1) polegajgcych na uszkodzeniu, zniszczeniu lub utracie rzeczy, wyrzagdzonych przez
ubezpieczonego matzonkowi, wstepnemu, zstepnemu, rodzenstwu, a takze
powinowatemu w tej samej linii lub stopniu, osobie pozostajgcej w stosunku
przysposobienia oraz jej matzonkowi, jak rowniez osobie, z ktdrg ubezpieczony
pozostaje we wspolnym pozyciu;

2) wyrzadzonych przez ubezpieczonego, ktéry przestat spetnia¢ warunki wymagane do
wykonywania danego zawodu;

3) polegajacych na zaptacie kar umownych;

4) powstatych wskutek dziatarh wojennych, rozruchdéw i zamieszek, a takze aktéw terroru.

Obowigzek ubezpieczenia OC, w przypadku doradcow podatkowych, podmiotéow

ustugowo prowadzacych ksiegi rachunkowe jak i podmiotéw uprawnionych do badania
sprawozdan finansowych w zakresie swiadczenia ustug, o ktérych mowa w art. 48 ust. 2
ustawy o biegtych rewidentach, powstaje nie pdzniej niz w dniu poprzedzajgcym dzien
rozpoczecia wykonywania dziatalnosci w tym zakresie. Z kolei obowigzek ten, w przypadku
biegtych rewidentéw w zakresie czynnosci rewizji finansowej, powstaje nie pdzniej niz w dniu
wpisu na liste podmiotow uprawnionych do badania sprawozdan finansowych.

Analizujac minimalng sume gwarancyjng ubezpieczenia OC mozna zauwazy¢, ze suma ta jest
jednakowa w przypadku doradcow podatkowych i biur rachunkowych — w odniesieniu do
jednego zdarzenia, ktorego skutki sg objete umowg ubezpieczenia, wynosi rownowartosé
10 000 euro w przeliczeniu na ztote. Natomiast minimalna suma gwarancyjna ubezpieczenia
OC biegtych rewidentéw, jezeli przedmiotem dziatalnosci sg czynnosci rewizji finansowej, jest

ustalana w odniesieniu do jednego zdarzenia i wszystkich zdarzen w okresie ubezpieczenia nie
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dtuzszym niz 12 miesiecy i wynosi rGwnowarto$é w ztotych 400 000 euro.’® Minimalna suma
gwarancyjna w odniesieniu do jednego zdarzenia, ktdérego skutki sg objete umowa
ubezpieczenia OC, w przypadku ubezpieczenia OC biegtych rewidentéw swiadczgcych ustugi,
o ktérych mowa w art. 48 ust. 2 ustawy o biegtych rewidentach, jest przedstawiona w tabeli

4.1.

Tabela 4.1. Minimalne sumy gwarancyjne w ubezpieczeniu OC biegtych rewidentéw w
zaleznosci od przedmiotu dziatalno$ci

10.000 euro ustugowe prowadzenie ksigg rachunkowych i podatkowych

10.000 euro doradztwo podatkowe

10.000 euro prowadzenie postepowania upadtosciowego lub likwidacyjnego

2.000 euro dziatalno$¢ wydawnicza lub szkoleniowa w zakresie rachunkowosci, rewizji

finansowej i podatkow

10.000 euro wykonywanie ekspertyz lub opinii ekonomiczno-finansowych

10.000 euro Swiadczenie ustug atestacyjnych, doradztwa Iub zarzadzania,
wymagajgcych posiadania wiedzy z dziedziny rachunkowosci lub rewizji
finansowe;j

10.000 euro Swiadczenie ustug przewidzianych standardami rewizji finansowej, a takze

innych ustug zastrzezonych w odrebnych przepisach do wykonywania przez
biegtych rewidentéw

Zrédto: opracowanie wiasne na podst. § 4. ust. 2 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 3 grudnia 2009 r. w
sprawie obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej podmiotéw uprawnionych do badania
sprawozdan finansowych

Powyzsze kwoty ustala sie przy zastosowaniu kursu $Sredniego euro ogtoszonego przez
Narodowy Bank Polski po raz pierwszy w roku, w ktdrym umowa ubezpieczenia OC zostata

zawarta.

4.3. Deregulacja zawodow ksiegowych

Jak zaznaczono na poczatku tego artykutu, zawody ksiegowe byty przedmiotem drugiego

etapu procesu deregulacyjnego. Ustawa deregulacyjna z dnia 9 maja 2014 r. wprowadzita

% Sposoby okreélania sumy gwarancyjnej - zobacz E. Mysliwiec, Istota, konstrukcja i rodzaje ubezpieczen
odpowiedzialnosci cywilnej, [w:] Ubezpieczenia non-life, pod red. E. Wierzbickiej, CeDeWu, Warszawa 2010.
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szereg zmian w uregulowaniach dotyczacych profesji rynku finansowego, w tym w zakresie
podmiotéw uprawnionych do ustugowego prowadzenia ksigg rachunkowych, doradcow
podatkowych a takze biegtych rewidentéw.

Zmiany dotyczgce ustugowego prowadzenia ksigg rachunkowych obejmujg m.in.
rozszerzenie katalogu osdb, ktéore mogg wykonywaé dziatalnos¢ w tym zakresie; ustawa
deregulacyjna uchylita Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 8 kwietnia 2009 r. w sprawie
uprawnien do ustugowego prowadzenia ksigg rachunkowych®. Zniesiono wymag posiadania
wyksztatcenia  wyzszego kierunkowego, badZz wyiszego uzupetnionego studiami
podyplomowymi z zakresu rachunkowosci, a takze zniesiono obowigzek zdania egzaminu
panstwowego, odbycia praktyki oraz wymag korzystania z petni praw publicznych.

Deregulacjg zostata objeta takze profesja biegtego rewidenta, jednakze wprowadzono
jedynie drobne zmiany w celu utatwienia dostepu do tego zawodu. Znowelizowane zapisy
ustawy o biegtych rewidentach majg na celu urealnienie mozliwosci zwolnienia z niektérych
egzamindw teoretycznych w stosunku do absolwentédw wyzszych uczelni. Pozostawiono
jednak wymédg odbycia praktyki, aplikacji oraz zdania egzaminu dyplomowego. Wprowadzono
takze mozliwos¢ uzyskania dostepu do zawodu biegtego rewidenta dla oséb posiadajgcych
15 letnie doswiadczenie w rachunkowosci, prawie i finansach po zdaniu egzaminu
dyplomowego.

Zawod doradcy podatkowego, mimo czesciowej deregulacji, pozostaje nadal zawodem
regulowanym ustawowo — sg okreslone warunki, ktérych spetnienie jest niezbedne do wpisu
na liste doradcéw podatkowych. Zostaty one jednak ztagodzone: okres praktyki zawodowej
zostat skrdcony z 2 lat do 6 miesiecy, a takze wprowadzono mozliwo$é zwolnienia z czesci
pisemnej egzaminu, w przypadku absolwentéw szkoét wyzszych, ktérych program ksztatcenia
byt realizowany w ramach umowy zawartej miedzy uczelnig a Komisjg Egzaminacyjng do
Spraw Doradztwa Podatkowego. Ponadto katalog czynnosci doradztwa podatkowego
poszerzono o prowadzenie ksigg rachunkowych.

Jednym z gtéwnych celow, ktére przyswiecaty ustawie deregulacyjnej, byto, oprécz
utatwienia dostepu do wyzej wymienionych zawodow ksiegowych, wprowadzenie zmian w

zakresie podmiotdw uprawnionych do wykonywania czynnosci zawodowych, takich jak

% Dz. U. 2009 nr 62 poz. 508.
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prowadzenie ksigg rachunkowych, prowadzenie ksigg podatkowych a takize sporzadzanie
deklaracji podatkowych. Tabela 4.2. zawiera zestawienie podmiotdw uprawnionych do

wykonywania tych czynnosci przed oraz po deregulacji.

Tabela 4.2. Podmioty uprawnione do wykonywania czynnos$ci zawodowych przed i po
deregulacji

Prowadzenie ksigg rachunkowych doradcy podatkowi wszyscy (czynnosé
osoby posiadajace zderegulowana)
certyfikat ksiegowy
biegli rewidenci

Prowadzenie, w imieniu i na rzecz doradcy podatkowi wszyscy (czynnosé

podatnikéw, ptatnikow adwokaci i radcowie zderegulowana)

i inkasentéw, ksigg rachunkowych, prawni

ksigg podatkowych i innych
ewidencji do celdw podatkowych
oraz udzielenie im pomocy w tym
zakresie

biegli rewidenci
przedsiebiorcy ustugowo
prowadzacy ksiegi
rachunkowe (art. 76a
ust. 2 UoR)

Sporzadzenie, w imieniu i na rzecz
podatnikéw, ptatnikow

i inkasentéw, zeznan i deklaracji
podatkowych lub udzielanie im
pomocy w tym zakresie

doradcy podatkowi
adwokaci i radcowie
prawni

biegli rewidenci
przedsiebiorcy ustugowo
prowadzacy ksiegi
rachunkowe (art. 76a ust.2
UoR)

wszyscy (czynnosé
zderegulowana)

Reprezentowanie podatnikéw,
ptatnikow i inkasentéw

w postepowaniu przed organami
administracji publicznej

i w zakresie sgdowej kontroli
decyzji, postanowien i innych
aktéw administracyjnych

w sprawach wymienionych w pkt.1

doradcy podatkowi
adwokaci i radcowie
prawni

— doradcy podatkowi
— adwokaci i radcowie
prawni

Zrédto: M. Moleda, Ksiegi podatkowe a OC ksiegowego, ,,Miesiecznik Ubezpieczeniowy”, pazdziernik 2014, s. 34-
35.

Pozostawienie reprezentowania podatnikdow w postepowaniu przed organami

administracji publicznej w ramach wytgcznych kompetencji doradcéw podatkowych,

adwokatéw i radcéw prawnych wynika z faktu, ze dziatalno$¢ ta moze nies¢ za soba
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nieodwracalne skutki dla reprezentowanego, a z uwolnieniem dostepu do tych czynnosci
wigzatoby sie zbyt duze ryzyko.

W wyniku zderegulowania dziatalnosci w zakresie prowadzenia ksigg i innych ewidencji
do celéw podatkowych oraz udzielania pomocy w zakresie sktadania zeznan i deklaracji
podatkowych, zniesiony zostat obowigzek posiadania ubezpieczenia OC przez podmioty
wykonujgce taka dziatalnosé. Pozostat natomiast obowigzek posiadania polisy w zwigzku

z wykonywaniem dziatalnosci w zakresie ustugowego prowadzenia ksigg rachunkowych.

Tabela 4.3. Zakres obowigzkowego ubezpieczenia OC biur rachunkowych przed i po
deregulacji

Prowadzenie ksigg rachunkowych: Tak Tak

—prowadzenie, na podstawie dowoddw ksiegowych, ksiag
rachunkowych, ujmujgcych zapisy zdarzen w porzadku
chronologicznym

—okresowe ustalenie lub sprawdzanie drogg inwentaryzacji
rzeczywistego stanu aktywow i pasywow

—wycene aktywow i pasywow oraz ustalanie wyniku finansowego

—sporzadzanie sprawozdan finansowych

—gromadzenie i przechowywanie dowoddw ksiegowych oraz
pozostatej dokumentacji przewidzianej ustawg

Prowadzenie, w imieniu i na rzecz podatnikéw, ptatnikow i Tak Nie
inkasentéw, ksigg podatkowych i innych ewidencji do celéow
podatkowych oraz udzielanie im pomocy w tym zakresie

Sporzadzanie, w imieniu i na rzecz podatnikow, ptatnikéw i Tak Nie
inkasentéw, zeznan i deklaracji podatkowych lub udzielanie im
pomocy w tym zakresie

Doradztwo kadrowe i rozliczenia ptac Nie Nie

Zrédto: M. Moleda, op. cit., 34-35

Nalezy zaznaczy¢, ze ograniczenie obowigzku posiadania ubezpieczenia OC oznacza, iz
w przypadku poniesienia przez klienta szkody, musi ona zosta¢ naprawiona z majgtku
podmiotu, ktéry szkode tg spowodowat. Zalecane jest wiec zawarcie dobrowolnej umowy
ubezpieczenia OC, ktéra zagwarantuje ochrone majatku ubezpieczajgcego. Co wiecej,

posiadanie szerokiej polisy OC (takze w zakresie nieobowigzkowym) moze by¢ istotnym
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czynnikiem przemawiajagcym za wyborem przez klienta okreslonego ustugodawcy

w warunkach zwiekszonej konkurencji na rynku.

4.4, Metody rozszerzenia zakresu ochrony ubezpieczeniowej

W celu objecia ochrong ubezpieczeniowg wszystkich czynnosci wykonywanych w ramach
prowadzenia dziatalnosci ustugowego prowadzenia ksigg rachunkowych, doradztwa
podatkowego oraz rewizji finansowej, w zakresie adekwatnym do skali dziatalnosci
przedsiebiorstwa, niezbedne jest zawarcie dobrowolnej umowy ubezpieczenia:
— nadwyzkowego (dodatkowego);
— uzupetniajacego.
Ubezpieczenie nadwyzkowe stuzy wyptacie odszkodowania z tytutu szkdéd, ktore objete s3
obowigzkowym ubezpieczeniem OC, w czesci przekraczajgcej sume tego ubezpieczenia.
Ubezpieczenie uzupetniajgce ma na celu zapewnienie ochrony w zakresie nieobjetym
ubezpieczeniem obowigzkowym.
Nalezy zaznaczy¢, ze warunki obowigzkowego ubezpieczenia OC, jak i ubezpieczenia
nadwyzkowego oraz uzupetniajgcego, sg przedmiotem negocjacji miedzy samorzadem
wtasciwym dla danej grupy zawodowej a wybranym ubezpieczycielem.
Stowarzyszenie Ksiegowych w Polsce wynegocjowato specjalny program ubezpieczert OC biura
rachunkowego, na ktory sktadajg sie obowigzkowe ubezpieczenie OC, ubezpieczenie
nadwyzkowe oraz ubezpieczenie uzupetniajgcel®. Zakres tego ostatniego moze obejmowac:
— prowadzenie, w imieniu i na rzecz podatnikdw, pfatnikow i inkasentéw, ksigg
podatkowych i innych ewidencji do celéw podatkowych oraz udzielanie im pomocy
w tym zakresie;

— sporzadzanie, w imieniu i na rzecz podatnikdw, pfatnikow i inkasentéw, zeznan
i deklaracji podatkowych lub udzielanie im pomocy w tym zakresie;

— szkody powstate w okresie ubezpieczenia, wyrzadzone przez podwykonawcéw (bez

prawa regresu);

— szkody powstate w wyniku zniszczenia, zaginiecia lub uszkodzenia dokumentacji.

100 Opowigzkowe ubezpieczenie OC biura rachunkowego, Stowarzyszenie Ksiegowych w Polsce, Oddziat
Okregowy w Krakowie, (http://skwp.krakow.pl/oc), data dostepu: 03.06.2016 .
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W przypadku biegtych rewidentow, Krajowa lzba Biegtych Rewidentéw zawarta umowe
generalng, w ramach ktérej istnieje mozliwos¢ zawarcia obowigzkowego ubezpieczenia OC
podmiotow uprawnionych do badania sprawozdan finansowych na preferencyjnych
warunkach®l, Zakres ochrony ubezpieczeniowej zostat rozszerzony o:

— dodatkowg, nieodptatng ochrone (w ramach ubezpieczenia obowigzkowego) za szkody

wyrzgdzone uszkodzeniem, zniszczeniem lub utratg dokumentéw znajdujgcych sie
w pieczy lub pod kontrolg ubezpieczonego lub oséb, za ktére ponosi odpowiedzialnos¢;

— dobrowolne ubezpieczenie z tytutu prowadzenia spraw kadrowo-ptacowych, ktérego
zakres nie jest objety ochrong w ramach ubezpieczenia obowigzkowego;

— dobrowolne ubezpieczenie karno-skarbowe, dla oséb fizycznych bedacych biegtymi
rewidentami, dodatkowg, nieodptatng ochrone w zakresie ubezpieczenia z tytutu
prowadzenia biura za szkody osobowe i rzeczowe wyrzagdzone w zwigzku
z posiadaniem i uzytkowaniem pomieszczen dla potrzeb ubezpieczonej dziatalnosci
zawodowej;

— mozliwos¢ ubezpieczenia na znacznie wyzszych sumach gwarancyjnych.

Tak jak w przypadku omoéwionych powyzej zawodow, doradcy podatkowi majg mozliwos¢
zawarcia umowy obowigzkowego ubezpieczenia OC, jak i ubezpieczen dobrowolnych na
zasadach okreslonych w umowie generalnej zawartej przez Krajowa lzbe Doradcow
Podatkowych!%2, Zakres ubezpieczenia uzupetniajgcego moze obejmowacd m.in.:

— Swiadczenie ustug rzeczoznawstwa;

— dziatalno$¢ naukowo-dydaktyczng, szkoleniowg, wydawniczg;

— doradztwo kadrowe i administrowanie ptacami;

— odpowiedzialnos$¢ karno-skarbowg (koszty wynagrodzenia prawnika ustanowionego
przez doradce podatkowego, koszty sgdowe, grzywny natozone na doradce).

Jak wida¢ na powyiszych przyktadach, istnieje dos¢ bogata oferta instrumentéw

umozliwiajgcych zwiekszenie ochrony ubezpieczeniowej osdéb wykonujgcych zawody

101 Ubezpieczenie OC, Krajowa lzba Bieglych Rewidentéw, (https://kib r.org.pl/pl/ubezpieczenie oc), data
dostepu: 03.06.2016 .

102 Ubezpieczenie oC, Krajowa Izba Doradcow Podatkowych,
(https://krdp.pl/strona.php/10 ubezpieczenia oc.html), data dostepu: 03.06.2016 r.
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ksiegowe. Ponadto, dzieki umowom generalnym zawieranym przez samorzady zawodowe,

koszty takich ubezpieczen sg nizsze w stosunku do ubezpieczen zawieranych indywidualnie.

4.5. Podsumowanie

Po przeanalizowaniu czynnosci zawodowych podmiotéw ustugowo prowadzgcych ksiegi
rachunkowe, podmiotéw uprawnionych do badania sprawozdan finansowych i doradcy
podatkowego, mozna zaobserwowaé, ze obowigzkowe ubezpieczenie odpowiedzialnosci
cywilnej tylko w niewielkim stopniu obejmuje zakres ich dziatalnosci, a zapewniana ochrona
ubezpieczeniowa jest niewystarczajgca. W nastepstwie deregulacji nie tylko zmniejszyt sie
zakres obowigzkowego ubezpieczenia OC, ale takie zwiekszyto sie ryzyko zwigzane
z wykonywaniem tych zawodow, poniewaz w znaczgcym stopniu ograniczono wymagania,
ktore nalezy spetni¢, aby prowadzi¢ dziatalnos¢ w danej profesji. Przed deregulacja
stosunkowo wysokie wymogi wyksztatcenia i doswiadczenia w wiekszym stopniu
gwarantowaty swiadczenie ustug na odpowiednim poziomie i z nalezytg starannoscia, a ryzyko
szkdd, ktore mogty zosta¢ wyrzagdzone osobom trzecim, byto odpowiednio nizsze. Z jednej
strony, dzieki deregulacji na rynku powinno pojawic sie wiecej oferentow ustug ksiegowych, a
w rezultacie ceny tych ustug powinny ulec obnizeniu, co powinno by¢ pozytywnie odebrane
przez dotychczasowych ich ustugobiorcéw. Z drugiej strony jednak, osoby chcace skorzystac z
ustug tych podmiotéw nie majg gwarancji, ze jest on odpowiednio do tego przygotowany,
a ograniczony zakres obowigzkowego ubezpieczenia OC nie zapewnia im petnego
zrekompensowania poniesionych szkdd. Pod tym wzgledem, dodatkowe ubezpieczenia OC
zwiekszajg wiarygodnos¢ podmiotu na rynku i mogg stanowi¢ pewnego rodzaju zachete dla

potencjalnych klientéw.
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Rozdziat 5.
Sprawozdawczos¢ finansowa zaktadéw ubezpieczen ze szczegélnym
naciskiem na sprawozdanie z dziatalnosci jednostki

Anna Kozub"

5.1. Wprowadzenie

W $wiadomosci spotecznej termin ubezpieczenie funkcjonuje przede wszystkim, jako
oparta na umowie z ubezpieczycielem, gwarancja rekompensaty po stracie cennej rzeczy lub
zaistnieniu zdarzenia losowego. Ubezpieczenie moze byé réwniez definiowane, jako
instytucja, ktéra ma znies¢ lub przynajmniej ograniczy¢ ciezar pewnych zdarzen losowych,
ktorych ryzyko nastgpienia towarzyszy cztowiekowi na kazdym etapie jego zycial®. Ludzie
ubezpieczajg swoje mienie przed kradziezg lub zniszczeniem, ubezpieczajg sie na wypadek
utraty zdrowia, nieszczesliwych wypadkdéw zaréwno w pracy jak i na wakacjach. Przytoczone
przyktady to tylko niewielka czes¢ szerokiego wachlarza oferowanych na rynku produktow
ubezpieczeniowych, na ktore sktada sie takze czesto niezauwazany przez klientow niezwykle
istotny aspekt finansowy, w postaci sprawozdan sporzadzanych przez zaktad ubezpieczen.

Sprawozdanie finansowe zaktfadu ubezpieczen sktada sie z poszczegdlnych sktadnikow:
bilansu, rachunku zyskéw i strat, informacji dodatkowej sktadajacej sie z wprowadzenia do
sprawozdanie finansowego, dodatkowych informacji i objasnien oraz pozostatych elementéw
sprawozdania takich jak zestawienie zmian w kapitale (funduszu) wtasnym, rachunek
przeptywdw pienieznych oraz sprawozdanie z dziatalnosci zaktadu.

Problem badawczym niniejszego artykutu bedzie sprawozdawczos¢ zaktadow
ubezpieczen. Przeanalizowane zostang poszczegélne sprawozdania oraz sposob ich

sporzadzania, przy wykorzystaniu okreslonych przez prawo wzorcéw. Szczegdlna uwaga

U Koto Naukowe Ubezpieczen ,Risk Management”, Katedra Zarzadzania Ryzykiem i Ubezpieczen, Uniwersytet
Ekonomiczny w Krakowie.
103 \W. Ronka-Chmielowiec, Ubezpieczenia. Rynek i ryzyko, PWE, Warszawa 2002, s. 34.
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zostanie poswiecona sprawozdaniu z dziatalno$ci zaktadu, ze wzgledu na brak wtasciwego dla
tego sprawozdania wzoru.

W toku analizy i interpretacji odpowiednich aktéw prawnych zostanie sprawdzona
prawdziwos¢ podstawowej hipotezy badawczej zgodnie, z ktéra do sporzgdzenia
sprawozdania z dziatalnosci jednostki nie jest wymagany szablon.

Za cel opracowania przyjeto przedstawienie gtéwnych zasad sprawozdawczosci
finansowej zaktaddéw ubezpieczen, charakterystyka poszczegdlnych sktadnikow sprawozdania
finansowego na podstawie obowigzujacych ustaw, rozporzadzen i standardéw oraz

weryfikacje postawionej wczesniej hipotezy.

5.2.Cel, podstawy prawne i zasady tworzenia sprawozdan finansowych zaktadow

ubezpieczen

Podstawowym celem sprawozdan zaktadow ubezpieczen jest przekazanie wszystkim
zainteresowanym istotnych informacji o zaktadzie ubezpieczen. Wszystkie dane muszg byc¢
przygotowane na czas, wiarygodne, kompletne a ponad to o wysokich parametrach
przydatnosci decyzyjnej'®*. Sprawozdania finansowe odgrywajg istotng role w gospodarce
finansowej zaktadu ubezpieczen, dostarczajg one danych, ktére pozwalajg na podjecie
odpowiednich decyzji'®.

Wytyczne, co do sporzgdzania sprawozdan finansowych sg przedstawione w réznych

aktach prawnych. Do najwazniejszych mozna zaliczy¢ Ustawe o rachunkowosci'®®

, gdzie w
rozdziale 5 sg szczegétowo opisane zasady tworzenia sprawozdan finansowych, natomiast w
zatgczniku trzecim do ustawy mozna znalez¢ wzory sprawozdan dla zaktadéw ubezpieczen i
zaktadéw reasekuracjil®’. Kolejnym réwnie waznym zrédtem regulacji odnos$nie zaktadéw
ubezpieczen i reasekuracji jest Ustawa o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnejz dnia

11 wrzeénia 2015 roku'®®. Owa ustawa zastgpita Ustawe o dziatalnosci ubezpieczeniowej z

104 Rachunkowos¢ finansowa zakfadéw ubezpieczer, praca zbiorowa pod red. A. Karmanskiej, Difin, Warszawa
2003, s. 285.

105 ), Lisowski, Specyfika gospodarki finansowej ubezpieczycieli kredytu kupieckiego w Polsce, Wydawnictwo
Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu, Poznan 2010, s. 95.

106 Ustawa z dnia 29 wrze$nia 1994 r. o rachunkowosci, (Dz. U. 1994, Nr 121, poz. 591 z pbzn. zm.), dalej: Uo R.
107 1pidem,

108 Ustawa o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej z dnia 11 wrzesnia 2015 roku (Dz. U. z 2015 r.
poz.1844), dalej: UoDUIR
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2003 r.1%° podstawowym celem wprowadzenia nowej ustawy jest implementacja dyrektywy
2009/138/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 25 listopada 2009 r. w sprawie
podejmowania i prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej — Wyptacalnosé
II. Od wejscia w zycie nowej ustawy s$rodki wtasne definiowane sg jako aktywa wolne od
obcigzen dostepne na pokrycie strat przy zatozeniu kontynuacji jak i likwidacji dziatalno$ci®.
Srodki wtasne stanowig sume podstawowych i uzupetniajgcych $rodkéw wiasnych.

22 kwietnia 2016 roku zostato ogtoszone nowe Rozporzgdzenie Ministra Finanséw w
sprawie szczegdlnych zasad rachunkowosci zaktaddw ubezpieczen i zaktaddw reasekuracji'*®.
Owe rozporzgdzenie wprowadzono zamiast dotychczas obowigzujgcego Rozporzgdzenia
Ministra Finanséw z dnia 28 grudnia 2009 r. w sprawie szczegdlnych zasad rachunkowosci
zaktadéw ubezpieczeri i zaktadéw reasekuracji'>.W zwigzku z ostatnimi zmianami nowe
Rozporzgdzenie Ministra Finansow!!3 wskazuje od kiedy nalezy sporzadza¢ sprawozdania
wedtug tego aktu prawnego. Wszystkie sprawozdania sporzadzane za rok obrotowy
rozpoczynajacy sie w 2016 roku powinny byé przygotowane wedtug nowych zasad!?4,
natomiast sprawozdania sporzgdzone za rok obrotowy zaczynajgcy sie w 2015 roku
opracowuje sie wedtug dotychczasowych przepisow!!®. Ustawa o rachunkowosci definiuje, w
jaki sposob trzeba sporzadzac sprawozdanie finansowe, sg to ogdlne wytyczne dla wszystkich
podmiotow gospodarczych, nie tylko zaktadéw ubezpieczen. Jezeli chodzi o jezyk, w jakim
sprawozdanie powinno by¢ sporzgdzone jest to jezyk polski, takze walute okresla sie jako
walute polska. Zasady te sg identyczne jak w przypadku prowadzenia ksigg rachunkowych'?®,
Dane liczbowe moga by¢ zaokraglane do tysigca zfotych, gdy nie znieksztatca to sytuacji

zaktadu ubezpieczen!'’.

109 ystawa o dziatalnosci ubezpieczeniowej z dnia 22 maja 2003 (Dz. U. 2003 nr 124 poz. 1151).

10 YoDUIR, art. 238.

111 Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 12 kwietnia 2016 r. w sprawie szczegdlnych zasad rachunkowosci
zaktadow ubezpieczen i zaktaddw reasekuracji ( Dz. U. 2016, poz. 562) dalej: Rozporzadzenie.

12 Dz, U. nr 226 poz. 1825 z pdzn. zm.

113 Rozporzgdzenie.

114 Ibidem Art. 60.

115 Ibidem Art. 61.

116 R, Seredyniski, K. Szaruga, Komentarz do Ustawy o rachunkowosci, Wydawnictwo ODDK, Gdarisk 2015, s. 600.
17 . Gasiorkiewicz, Finanse zaktadéw ubezpieczeri majgtkowych. Teoria i praktyka, wyd. C.H.Beck, Warszawa
2009, s. 286.
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5.3. Charakterystyka poszczegoinych skiadnikow sprawozdania finansowego zaktadu
ubezpieczen
5.3.1. Bilans

Bilans jest podstawowym skfadnikiem sprawozdania finansowego. Zawiera on
zestawienie majatku ze zrédtami jego finansowania. Majatek, czyli to, co jest w posiadaniu
zaktadu ubezpieczen mozna takze okresli¢ jako aktywa, natomiast zrédta finansowania okresla

sie jako pasywa. Tabela 5.1. przedstawia strukture bilansu:

Tabela 5.1. Uproszczona struktura bilansu zaktadoéw ubezpieczen

A. Wartosci niematerialne i prawne A. Kapitat wiasny
B. Lokaty B. Zobowigzania podporzgdkowane
C. Aktywa netto ubezpieczen na zycie, gdy C. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

ryzyko lokaty (inwestycyjnej) ponosi
ubezpieczajacy

D. Udziat reasekuratoréw w rezerwach
techniczno-ubezpieczeniowych (wartosé

D. Naleznosci ujemna)
E. Inne sktadniki aktywow E. Oszacowane regresy i odzyski (wielkos¢
ujemna)

F. Rozliczenia miedzyokresowe

G. Nalezne wptaty na kapitat podstawowy F. Pozostate rezerwy

G. Zobowigzania z tytutu depozytéw
reasekuratorow

H. Akcje wtasne

H. Pozostate zobowigzania i fundusze specjalne

I. Rozliczenia okresowe

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Zatacznik nr 3 do Uo R.

Zakfad ubezpieczen ze wzgledu na specyfike swojego dziatania posiada w gtéwnej czesci
aktywa finansowe, w ktorych dominujg lokaty. Jezeli chodzi o pasywa gtdwnym Zrédiem
finansowania sg sktadki ubezpieczeniowe, z ktdrych tworzone s3g rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe!!®, Warto réwniez zaznaczyé, ze udziat reasekuratoréw w rezerwach
techniczno-ubezpieczeniowych oraz oszacowane regresy i odzyski sg przedstawiane w bilansie

jako wartos$¢ ujemna.

U8Wspotczesne ubezpieczenia gospodarcze, pod red. W. Sutkowskiej, Wydawnictwo Uniwersytetu
Ekonomicznego w Krakowie, Krakéow 2013, s. 98.



Wspodtczesne problemy ubezpiecze. Przeglagd ubezpieczen 2016 | 71

Dodatkowo w pozycjach bilansowych zaktad ubezpieczen powinien podac¢ wysokosc
naleznosci i zobowigzan warunkowych, zabezpieczen z tytuty reasekuracji ustanowionych na
rzecz zaktadu ubezpieczen oraz przez zaktad ubezpieczen na rzecz cedentéw, obcych
sktadnikow aktywow nieujetych w aktywach, wysokos¢ srodkow wtasnych dzielgc je na trzy
kategorie: podstawowe, uzupetniajgce i nadwyzkowe, wysokos$¢ marginesu wyptacalnosci,
nadwyzke badz niedobdr srodkéw wtasnych na pokrycie marginesu wyptacalnosci, wysoko$é
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych, wysokos¢ aktywow stanowigcych pokrycie rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych oraz nadwyzke badz niedobdr aktywdédw na pokrycie rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych®®®.

Bilans sporzadza sie na okreslony moment; sporzadzany na dzien zamkniecia ksiag
rachunkowych biezgcego roku obrotowego, nosi nazwe bilansu zamkniecia badz bilansu
korncowego. W kolejnym roku obrotowym bilans ten stanie sie bilansem otwarcia. Bilans
odzwierciedla wszystkie operacje od dnia jego otwarcia do dnia zamkniecia'?°.

Zatgcznik numer 1 do Rozporzadzenial?! podaje, co powinno znajdowaé sie w nocie

objasniajgcej do pozycji bilansu.

5.3.2. Rachunek zyskdéw i strat

Tabela 5.2. obrazuje zalezno$¢ zakresu prowadzonej dziatalnosci przez zaktad ubezpieczen
badz reasekuracji w stosunku do tego, jaki rachunek zyskow i strat dany zaktad jest
zobowigzany sporzadzié.1??

Zostato to podzielone w powyzszy sposéb, poniewaz w Polsce jeden zaktad ubezpieczen
nie moze prowadzi¢ dziatalnosci w obu dziatach, natomiast zaktad reasekuracji moze

prowadzi¢ dziatalno$¢ zaréwno w dziale | jak i w dziale 11?3, dlatego sporzadza wszystkie

warianty rachunku zyskow i strat.

119 YoR, zatacznik numer 3.

120 | Gasiorkiewicz, Finanse zaktaddw..., op.cit, s. 55.
121 Rozporzadzenie, Art. 54, pkt. 1.

122 Rozporzadzenie, Art. 51.

123 YoDUIR, Art.9.
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Tabela 5.2. Wykaz wariantéw rachunku zyskéw i strat

Zaktad ubezpieczen X X
dziatu |
Zaktad ubezpieczen X X
dziatu ll
Zaktad reasekuracji X X X

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie K. Jonas, Rachunkowos¢ zaktadow ubezpieczeri, Wydawnictwo
,DEBET” s.c. Marta Stepien, Zofia Wydymus, Krakéow 2015 s.79-80

Zaktad ubezpieczen prowadzi rézne rodzaje dziatalnosci, w szczegdlnosci dziatalnosc¢
techniczng, ktdra gtownie polega na pobieraniu sktadek i wyptacaniu odszkodowan, ale takze
na uzyskiwaniu przychodéw towarzyszacych sktadce ubezpieczeniowej (optaty za cesje,
wystawianie certyfikatow, zaswiadczen i duplikatéw uméw, nalezne odsetki za nieterminowe
wptaty rat sktadek) oraz ponoszeniu kosztéw technicznych, akwizycji, administracyjnych i
prowizji reasekuracyjnych. Z racji tego, ze dziatalno$¢ techniczna jest podstawowa
dziatalnoscig kazdego zaktadu ubezpieczen zostat wyszczegdlniony techniczny rachunek
ubezpieczen, ktéry ma za zadanie pokaza¢ wynik finansowy na tym rodzaju dziatalnosci.
Rdéznica w technicznym rachunku ubezpiecze pomiedzy dziatem | i dziatem Il jest widoczna
podczas wykazywania wyniku z dziatalnosci lokacyjnej. W dziale Il dziatalnos¢ lokacyjna jest
uwzgledniana przy ogdlnym rachunku zyskéw i strat. Tabela 5.3. w zatgczniku przedstawia
poszczegdlne sktadniki obu wariantéw technicznego rachunku ubezpieczen. Gtéwnym
zrédtem przychoddw z tytutu dziatalnosci technicznej sg sktadki ubezpieczeniowe, natomiast
kosztem wyptacone odszkodowania i Swiadczenia.

Techniczny rachunek ubezpieczen jest konieczny do sporzadzenia ogdlnego rachunku
zyskéw i strat. Wynik z technicznego rachunku ubezpieczen jest korygowany o nastepne
pozycje: w przypadku dziatu Il o wynik z dziatalnosci lokacyjnej, a juz w obu dziatach wyniki z

pozostatej dziatalnosci operacyjnej, dziatalnosci nadzwyczajnej oraz o obowigzkowe
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obcigzenia wyniku finansowego, takie jak na przyktad podatek!?*. Uproszczony wzér ogdlnego
rachunku zyskow i strat przedstawia tabela 5.4. w zatgczniku.

Wszystkie dane w kazdym z wariantéw wykazywane sg za poprzedni i biezgcy rok
obrotowy, lub analogicznie inne okresy. Podobnie jak i w bilansie adnotacja odnosnie

objasnienia do pozycji rachunku zyskéw i strat zostata ujeta w nowym Rozporzgdzeniul?®

, a
doktadnie co powinna zawiera¢ nota objasniajgca mozna znalez¢ w zataczniku numer 2 do

Rozporzadzenia.

5.3.3. Rachunek przeptywow pienieznych

Rachunek przeptywdw pienieznych jest sporzadzany przez zaktady ubezpieczen tylko
metodg bezposrednig!?®. Dzieli sie on na trzy czesci: przeptywy z dziatalno$ci operacyjnej,
przeptywy z dziatalnosci lokacyjnej i przeptywy z dziatalnosci finansowe;.

Przeptywy z dziatalnosSci operacyjnej pokazujg osobno wptywy i wydatki z dziatalnosci
bezposredniej i reasekuracji czynnej, wptywy i wydatki z reasekuracji biernej oraz wptywy i
wydatki z pozostatej dziatalnosci operacyjne;j.’?’” W przeptywach z dziatalnosci lokacyjnej sg
ujmowane tylko przeptywy z réznych rodzajow lokat. Wptywy i wydatki z nabycia lub realizacji
innych aktywow s3 wykazywane w dziatalno$ci operacyjnej lub finansowej.'?2 W przeptywach
z dziatalnosci finansowej wykazuje sie przeptywy powigzane z finansowaniem dziatalnosci
zaktadu ubezpieczen i zaktadu reasekuracji przez obce podmioty i wtascicieli?°.

W rachunku przeptywéw pienieznych celem jest wskazanie, z jakich Zzrodet pochodza
srodki pieniezne, jaka cze$¢ tych srodkdw powstaje wewnatrz zakfadu oraz gdzie powstaje
najwiecej srodkéw pienieznych®3°. Dane w rachunku przeptywdéw pienieznych sg wykazywane

za biezacy i poprzedni rok obrotowy podobnie jak w wyzej wymienionych bilansie i rachunku

124 Wspdtczesne ubezpieczenia..., op.cit. s. 102.
125Rozporzadzenie, art. 54, ust.2.

126 JoR, art. 48b, ust.1, pkt.3.

127 Rozporzadzenie, art. 52, ust.1.

128 Rozporzadzenie, art. 52, ust.3.

129 Rozporzadzenie, art. 52, ust.4.

130 | Gasiorkiewicz, op.cit., s. 70.
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zyskow i strat!3l, Nowe Rozporzadzenie podaje w zatgczniku numer 3 co powinna zawieraé

nota objasniajgca do rachunku przeptywdw pienieznych.'3?

5.3.4. Zestawienie zmian w kapitale wtasnym

Zestawienie zmian w kapitale witasnym stato sie obowigzkowym sprawozdaniem
finansowym od wprowadzenia nowelizacji ustawy o rachunkowosci w 2000 roku. To
sprawozdanie uszczegotawia informacje podane w bilansie, przedstawia zmniejszenia i
zwiekszenia poszczegdlnych sktadnikow kapitatu wtasnego. Przedstawiane jest za biezacy i

poprzedni rok obrotowy.

5.3.5. Informacje dodatkowa

Wytyczne odnosnie informacji dodatkowej mozna znalez¢ w Rozporzadzeniu. Paragraf 53
Rozporzgdzenia wskazuje, na fakt, ze informacja dodatkowa jest integralng czescia
sprawozdania finansowego zakfadu ubezpieczern lub zaktadu reasekuracji. Informacja
dodatkowa powinna zosta¢ opracowana wedtug zatgcznika numer 4 do Rozporzadzenia.

133; wprowadzenie do

Informacje dodatkowa powinna zawiera¢ nastepujgce zagadnienia
sprawozdania finansowego, informacje dodatkowe niezbedne do lepszego zrozumienia
sytuacji finansowej, wyniku finansowego oraz wyptacalnosci zaktadu ubezpieczen lub zaktadu
reasekuracji dotyczace bilansu, ale tez technicznego rachunku ubezpieczen oraz ogdlnego

rachunku zyskéw i strat'34,

5.3.6. Sprawozdanie z dziatalnosci jednostki

Sprawozdanie z dziatalnosci jednostki inaczej jest nazywane sprawozdaniem z dziafalnosci
zaktadu, sprawozdaniem zarzadu badz raportem. Art. 49 ustawy o rachunkowosci**® nakazuje
zaktadom ubezpieczen, zaktadom reasekuracji, towarzystwom ubezpieczen wzajemnych oraz

towarzystwom reasekuracji wzajemnej sporzgdzaé sprawozdanie z dziatalnosci jednostki. Jego

131 K. Jonas, Rachunkowos¢ zaktaddw ubezpieczeri, wyd. ,,DEBET” s. c. Marta Stepien, Zofia Wydymus, Krakéw
2015 s. 86.

132Rozporzadzenie, art. 54, ust. 3.

133 Rozporzadzenie, zatacznik numer 4.

134 K. Jonas, op.cit., s. 87.

135 UoR, art.49.
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cechg charakterystyczng jest brak wzoru. Ustawa o rachunkowosci okresla, co powinno
znajdowac sie w tym sprawozdaniu, ale nie podaje jego wzoru. Informacje odnosnie tego, co
powinno znajdowac sie w sprawozdaniu z dziatalnosci jednostki mozna znalez¢ takze w nowo
wydanym rozporzadzeniu Ministra Finanséw w sprawie szczegdlnych zasad rachunkowosci

zaktadéw ubezpieczert i zaktaddw reasekuracjil3®

, a takze w Krajowym Standardzie
Rachunkowosci numer 9'%7. Ten wiasnie dokument uzasadnia brak stworzonego wzoru
sprawozdania z dziatalnosci jednostki: indywidualny charakter, ktéry pokazuje specyfike
dziatania jednostki uniemozliwia stworzenie takiego wzoru.

Sprawozdanie z dziatalnosci jednostki jest szczegdlnie przydatne przy ocenie dokonan
cztonkdw organdw jednostki. Sprawozdanie z dziatalnosci jednostki powinno byé sporzgdzane

138 a sprawozdanie z dziatalnosci grupy

wraz z rocznym sprawozdaniem finansowym
kapitatowej wraz z rocznym skonsolidowanym sprawozdaniem finansowym?3°. Sprawozdanie
sporzadza sie w jezyku iwalucie polskiej. Jezeli interes uzytkownikéw sprawozdania
przemawia za jego publikacja winnych jezykach iwalutach, jednostka moze dodatkowo
przedstawic ttumaczenie tego dokumentu, a takze zawrze¢ w nim dane przeliczone na inne

140 W sytuacji, gdy dane prezentowane sg w innej walucie niz waluta sprawozdania

waluty
finansowego, podaje sie zasady, wedtug ktdrych przeliczono dane sprawozdania finansowego,
w tym sposéb ustalenia kurséw!4. Sprawozdanie podpisuje - podajgc date podpisu - kierownik
jednostki, a jezeli jednostka kieruje organ wieloosobowy - wszyscy cztonkowie tego organu®®2.
Odmowa podpisu wymaga pisemnego uzasadnienia dotgczanego do sprawozdania z
dziatalnosci jednostki.

Sprawozdanie podlega badaniu biegtego rewidenta, zatwierdzeniu przez organ zatwierdzajgcy

i ztozeniu w Rejestrze Sgdowym w ciggu 15 dni od dnia jego zatwierdzenial®.

136 Rozporzadzenie art. 54, pkt.2.

137 Krajowy Standard Rachunkowos¢ nr 9, (tekst jednolity Dz. Urz. Min. Fin. Z dnia 15 maja 2014., poz.17), dalej
KSR nr 9.

138 YoR, art. 49, ust. 1.

139 UoR art. 55, ust. 2a.

140 K. Jonas, op.cit, s. 91.

141 UoR, art. 51, ust. 2.

142 UoR, art. 52, ust. 2.

143 K. Jonas, op.cit, s. 91.
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5.3.7. Sprawozdanie z dziatalnosci jednostki wedtug ustawy o rachunkowosci

Wedtug ustawy o rachunkowosci sprawozdanie to powinno zawierac istotne informacje
o stanie majatkowym i sytuacji finansowej, sprawozdanie powinno takze wskazywac ocene
uzyskiwanych efektéw oraz czynniki ryzyka i opis zagrozen.'** W szczegdlnosci powinny zostac
podane informacje o'#*:

1) zdarzeniach, ktére istotnie wptynety na dziatalnosci jednostki, a wystgpity w roku
obrotowym, a takze po jego zakonczeniu, do dnia zatwierdzenia sprawozdania
finansowego,

2) przewidywanym rozwoju jednostki,

3) wazniejszych osiggnieciach w dziedzinie badan i rozwoju,

4) aktualnej i przewidywanej sytuacji finansowej,

5) udziatach wtasnych,

6) posiadanych przez jednostke oddziatach (zaktadach),

7) instrumentach finansowych.

Ponadto sprawozdanie z dziatalnosci jednostki powinno obejmowac tez — o ile jest to

istotne dla oceny sytuacji jednostki — wskazniki finansowe i niefinansowe!4®,

5.3.8. Sprawozdanie z dziatalnosci jednostki wedtug rozporzadzenia Ministra Finansow z
dnia 12 kwietnia 2016 r. w sprawie szczegdlnych zasad rachunkowosci zaktadéw
ubezpieczen i zaktadow reasekuracji

Podobnie jak ustawa, Rozporzadzenie réwniez wskazuje na podanie informacji 04’

1) wydarzeniach zaistniatych w roku obrotowym, ktdre w sposéb istotny wptynety na stan

majatkowy i sytuacje finansowg zaktadu ubezpieczen albo zaktadu reasekuracji
2) przewidywanym rozwoju zaktadu ubezpieczen albo zaktadu reasekuracji
3) aktualnej i przewidywanej sytuacji finansowej, a doktadnie;j:
a. w przypadku zaktadu ubezpieczen dotyczacej struktury sprzedazy produktow

ubezpieczeniowych, rentownosci dziatalnosci lokacyjnej, wielkosci kosztow

144 UoR art. 49 ust. 2.

135 1bidem.

146 UoR, art. 49, ust.3.

147 Rozporzadzenie, zatagcznik numer 6.
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prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej i dziatalnosci reasekuracyjnej,
wielkosci utworzonych na koniec roku obrotowego rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych, stanu pokrycia marginesu wyptacalnosci oraz kapitatu
gwarancyjnego Srodkami wifasnymi, jak rowniez stanu pokrycia rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych odpowiednimi aktywami
b. w przypadku zaktadu reasekuracji dotyczgcej wykonywanej dziatalnosci
reasekuracyjnej, rentownosci dziatalnosci lokacyjnej, wielkosci kosztow
prowadzenia dziatalnosci reasekuracyjnej, wielkosci utworzonych na koniec
roku obrotowego rezerw techniczno-ubezpieczeniowych, stanu pokrycia
marginesu wypfacalnosci oraz kapitatu gwarancyjnego srodkami wtasnymi jak
rowniez stanu pokrycia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych odpowiednimi
aktywami
Ponadto, rozporzgdzenie sugeruje wskazanie czynnikdw ryzyka prowadzonej dziatalnosci

ubezpieczeniowej lub dziatalnosci reasekuracyjnej i opis mozliwych jej zagrozen.

5.3.9. Sprawozdanie z dziatalnosci jednostki wediug Krajowego Standardu
Rachunkowosci'*®

Krajowy Standard Rachunkowosci dos$¢ obszernie opisuje jak powinno wygladaé
sprawozdanie z dziafalnosci jednostki. Standard wskazuje, ze sprawozdanie z dziatalnosci
jednostki jest sprawozdaniem opisowo-liczbowym, powinno przedstawia¢ m. in. osiggniecia
jednostki oraz jej zamierzenia. Sporzadzajgcy sprawozdanie powinni przystosowaé je do
oczekiwan uzytkownikdw podajgc wtasciwosci jednostki, rodzaj, rozmiary, ztozonos¢
prowadzonej dziatalnosci oraz forme prawna. W sprawozdaniu powinny tez znalezé sie
informacje o istotnych czynnikach ryzyka wraz z opisem najwazniejszych zagrozen, z jakimi
bedzie sie jednostka musiata zmierzy¢é. Celem sprawozdania z dziatalnosci jednostki jest
przedstawienie dodatkowych, uzytecznych informacji ilosciowych i jakosciowych,
finansowych i niefinansowych, na temat dziatalnosci, wynikow i sytuacji jednostki, ktore nie
sg zawarte w sprawozdaniu finansowym, ale s3g istotne dla oceny uzyskanych wynikdw,

aktualnej sytuacji oraz ich zmian w przysztosci.

148 KSR nr 9.
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Cechy jakosciowe sprawozdania z dziatalno$ci jednostki:

— uzyteczno$¢ — sprawozdanie powinno by¢ wiarygodne, przydane, zrozumiate i
porownywalne

— wiarygodnos$¢ — sprawozdanie jest wiarygodne, gdy zawarta w nim informacje s3
prawdziwe, obiektywne, poprawne i zgodne ze sprawozdaniem finansowym

— przydatnos¢ — sprawozdanie jest przydatne, gdy pomaga uzytkownikom ocenic
przyszte, terazniejsze i przeszte zdarzenia dotyczgce jednostki

— zrozumiato$¢ — sprawozdanie jest pisane prostym jezykiem, stosuje odpowiednig sScista
klasyfikacje, zawiera czytelny opis a takze prezentacje informacji

— poréwnywalno$é w czasie — sprawozdanie jest porownywalne w czasie wtedy, gdy
zawiera informacje dla tych samych okreséw poréwnawczych, ktére wykazuje sie w
sprawozdaniu finansowym

Sprawozdanie z dziatalnosci jednostki powinno zawierac opis branzy, w ktérej jednostka

dziata, obecne warunki makroekonomiczne, inne czynniki zewnetrzne, opis rynkdw,

przeprowadzane prace badawczo-rozwojowe oraz zasoby#°.

5.4. Podsumowanie i wnioski

Kazdy zaktad ubezpieczen jest zobowigzany do sporzgdzania sprawozdan finansowych,
stad tez kwestia, w jaki sposdb powinny by¢ sporzgdzane sprawozdania jest niezwykle wazna.
W powyziszym opracowaniu przedstawione i omodwione zostaty poszczegdlne sktadniki
sprawozdania finansowego w odniesieniu do okreslajgcych je podstaw prawnych oraz ich
wzordéw. Szczegdlng uwage potozono na jedyne sprawozdanie, ktorego wzor nie jest podany
przez ustawe o rachunkowosci — sprawozdanie z dziatalnosci jednostki. To sprawozdanie ma
bardzo indywidualny charakter i jeden uniwersalny wzor dla wszystkich jednostek nie bytyby
wystarczajacy, co potwierdza prawdziwos$¢ przytoczonej na poczatku opracowania hipotezy.
Wytyczne odnosnie sporzadzenia sprawozdania z dziaftalnosci jednostki mozna znalezé
zarébwno w ustawie o rachunkowosci, jak i rozporzadzeniu Ministra Finanséw w sprawie

szczegblnych zasad rachunkowosci zaktadéw ubezpieczen i zaktadéw reasekuracji, a takze w

149 KSR nr 9, punkt 6.9.
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Krajowym Standardzie Rachunkowosci nr 9. To wtasnie ten ostatni dokument najbardziej

szczegotowo przedstawia jak powinno wygladac sprawozdanie z dziatalnosci jednostki.

5.5. Zatacznik do rozdziatu 5.

. Sktadki
IIl. Przychody z lokat
lll. Niezrealizowane zyski z lokat

IV. Pozostate przychody techniczne na udziale
wiasnym

V. Odszkodowanie i swiadczenia

VI. Zmiana stanu pozostatych rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych na udziale
wiasnym

VII. Premie i rabaty na udziale wtasnym facznie
ze zmiang stanu rezerw

VIII. Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej
IX. Koszty dziatalnosci lokacyjnej
X. Niezrealizowane straty na lokatach

XI. Pozostate koszty techniczne na udziale
wiasnym

XIl. Przychody z lokat netto po uwzglednieniu
kosztéw, przeniesione do ogdlnego rachunku
zyskow i strat

XIl. Wynik techniczny ubezpieczen na zycie

Tabela 5.3. Uproszczona struktura technicznego rachunku ubezpieczen w dziale I i Il

. Sktadki

Il. Przychody z lokat netto po uwzglednieniu
kosztow, przeniesione z ogdlnego rachunku
zyskéw i strat

Ill. Pozostate przychody techniczne na udziale
wiasnym

IV. Odszkodowanie i Swiadczenia

V. Zmiana stanu pozostatych rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych na udziale wtasnym

VI. Premie i rabaty na udziale wtasnym tacznie
ze zmiang stanu rezerw

VII. Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej

VIII. Pozostate koszty techniczne na udziale
wiasnym

IX. Zmiany stanu rezerw na wyréwnanie
szkodowosci (ryzyka)

X. Wynik techniczny ubezpieczerh majgtkowych i
osobowych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Zatgcznik nr 3 do Ustawy z dnia 29 wrzeénia 1994 r. o rachunkowosci
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Tabela 5.4. Uproszczona struktura ogolnego rachunku zyskow i strat

I. Wynik techniczny ubezpieczen majatkowych i osobowych lub ubezpieczen na zycie
Il. Przychody z lokat
lll. Niezrealizowane zyski z lokat

IV. Przychody z lokat netto po uwzglednieniu kosztéw, przeniesione z technicznego rachunku
ubezpieczen na zycie

V. Koszty dziatalnosci lokacyjnej
VI. Niezrealizowane straty na lokatach

VII. Przychody z lokat netto po uwzglednieniu kosztéw, przeniesione do technicznego rachunku
ubezpieczen majgtkowych i osobowych

VIII. Pozostate przychody operacyjne

IX. Pozostate koszty operacyjne

X. Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej

XI. Zyski nadzwyczajne

XII. Straty nadzwyczajne

XM, Zysk (strata) brutto

XIV. Podatek dochodowy

XV. Pozostate obowigzkowe zmniejszenia zysku ( zwiekszenia straty)
XVI. Zysk (strata) netto

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Zatgcznik nr 3 do Ustawy z dnia 29 wrzeénia 1994 r. o rachunkowosci
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Rozdziat 6.
Czy Rekomendacja U rozwigzuje problemy na rynku bancassurance?

Ewa Biel, Anna Burz”

6.1. Wprowadzenie

Bancassurance jest atrakcyjnym i dynamicznie rozwijajgcym sie kanatem dystrybucji
ubezpieczen w Polsce. W zwigzku z zaobserwowanym szeregiem nieprawidtowosci w zakresie
oferowania produktow ubezpieczeniowych przez banki, Komisja Nadzoru Finansowego
wydata w 2014 r. Rekomendacje U dotyczgcq dobrych praktyk w zakresie bancassurance.
Celem niniejszego artykutu jest zbadanie wptywu Rekomendacji U na funkcjonowanie
polskiego rynku bancassurance, przy zwrdceniu uwagi na jej szczegblng forme prawng. Autorki
podjety rowniez probe oceny, czy sugestie zawarte w dokumencie mogg wptyng¢ na
rozwigzanie probleméw w zakresie wspodtpracy bankowo-ubezpieczeniowej w Polsce. W
pierwszej kolejnosci w artykule omdwiona zostata istota bancassurance, nastepnie autorki
zwrécity uwage na bezposrednie przyczyny wprowadzenia Rekomendacji U, w dalszej czesci
analizie poddane zostaty charakter prawny i gidwne wytyczne zawarte w dokumencie, na
koricu natomiast zaprezentowano wptyw RekomendacjiU na funkcjonowanie rynku

bancassurance w Polsce.

6.2. Istota bancassurance

W literaturze spotka¢ mozna wiele definicji pojecia bancassurance. Przyktadowo wedtug
M. Sliperskiego bancassurance okre$la sie jako dziatalno$¢ polegajacg na wykorzystywaniu
banku, jego placéwek, ustug i klientéw do sprzedazy ubezpieczen, gtéwnie zyciowych i

emerytalnych, przy inicjatywie takich dziatan pochodzacych z bankéw komercyjnych

U Koto Naukowe Ubezpieczen ,Risk Management”, Katedra Zarzadzania Ryzykiem i Ubezpieczen, Uniwersytet
Ekonomiczny w Krakowie.
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specjalizujacych sie w bankowosci detalicznej**®. Nieco inne podejécie reprezentuje O.
Kowalewski, wedtug ktérego jest to trwate pofgczenie instytucji bankowej z instytucja
ubezpieczeniowg, w celu oferowania produktéw bankowych i ubezpieczeniowych w ramach
istniejgcych struktur bankowych'>!. Rekomendacja U pod pojeciem bancassurance okresla
natomiast oferowanie ubezpieczen przez banki na podstawie umdéw zawartych pomiedzy nimi
a zaktadem ubezpieczen, powigzane bezposrednio z produktem bankowym oraz
niepowigzane z produktem bankowym?®2,

W kontekscie analizy istoty bancassurance warto réwniez odnotowaé, ze nie jest
to zjawisko jednolite, ulega ewolucji i przyjmuje rozne formy. Zakres wspotpracy bankéw
z zaktadami ubezpieczen jest zréznicowany. Historia wskazuje, ze banki poczgtkowo inicjowaty
bezkapitatowe porozumienia dystrybucyjne, zachowujgce niezaleznos¢ podmiotow wzgledem
siebie. Nieco pdzniej rozwineto sie podejscie kapitatowe, obejmujgce grupy bankowo-
ubezpieczeniowe, a gtdwng przestankg ku temu byt fakt, iz banki nie chciaty ogranicza¢ swoich
przychodoéw tylko do prowizji za posrednictwo.

Oferowane obecnie na rynku bancassurance produkty, ze wzgledu na ich zwigzek
z dostepnymi w tym samym momencie produktami bankowymi, zaliczy¢ mozemy do dwdch
podstawowych kategorii: produkty powigzane oraz produkty niepowigzane z produktem
bankowym. Gdy klient jest zainteresowany kredytem gotdwkowym, najprawdopodobniej
bank zaoferuje mu dodatkowo mozliwos¢ ubezpieczenia tego kredytu. Taki rodzaj
ubezpieczenia jest produktem powigzanym. Jezeli natomiast klient bedzie chciat tylko wptacié
gotédwke w banku, a doradca zaproponuje mu ubezpieczenie mieszkania, to bedziemy mowic
o produkcie niepowigzanym, istniejgcym osobno.

Wspdtpraca bankowo-ubezpieczeniowa ma wiele zalet z punktu widzenia zaréwno
samych klientéw, jak i bankéw oraz firm ubezpieczeniowych. Klienci otrzymujg w jednym
miejscu zestaw produktéw bankowych i ubezpieczeniowych w dobrych cenach. Banki
poprawiajg swojg konkurencyjno$s¢ na rynku, zyskuja dodatkowe Zrédto dochodu oraz

zwiekszajg zabezpieczenie swoich wierzytelnosci. Z kolei zaktady ubezpieczen dzieki

150 \, Sliperski, Bancassurance — zwigzki bankowo-ubezpieczeniowe, Difin, Warszawa 2002, s. 28.

151 0. Kowalewski, Grupy bankowo — ubezpieczeniowe: definicje, historia rozwoju, przyczyny powstania, ,,Bank i
Kredyt”, nr 10/1999, s. 42-56.

152 Rekomendacja U z czerwca 2014 r. dotyczgca dobrych praktyk w zakresie bancassurance, Komisja Nadzoru
Finansowego, Warszawa, 2014, s. 6.
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dziatalnosci bankow zwiekszajg sie¢ dystrybucji, obnizajg koszty akwizycji ubezpieczen
i pozyskujg nowych klientow. Niemniej jednak, procz wyziej wymienionych zalet, rynek
bancassurance w Polsce napotyka takze liczne problemy stanowiac zagrozenie dla interesow

konsumentow. Zostang one omowione w dalszej czesci artykutu.

6.3. Nieprawidtowosci na rynku bancassurance jako przyczyna wprowadzenia

Rekomendacji U

Analizy Komisji Nadzoru Finansowego przeprowadzone na przetomie 2011 i 2012 r.
ujawnity szereg nieprawidtowosci na polskim rynku bancassurance. Dotyczyly one
w szczegdlnosci:

— tgczeniaroli banku jako posrednika oraz ubezpieczajgcego w umowach ubezpieczenia,-

— dostarczania ogolnych warunkow ubezpieczenia (utrudniony dostep do tresci

umowy),-

— nieproporcjonalnej do swiadczonych ustug wysoko$é prowizji,-

— braku mozliwosci bezposredniego dochodzenia roszczen przez ubezpieczonych lub ich

spadkobiercéw,-

— ograniczanie swobody wyboru towarzystwa ubezpieczeniowego przez klienta>3,

Dla zrozumienia istoty wyzej wymienionych problemodw niezbedna jest analiza roli, jaka
bank odgrywa podczas zawierania umowy ubezpieczenia. Rozwigzaniem pierwszym jest bank
w roli ubezpieczajgcego. Oznacza to, ze zawiera on umowe ubezpieczenia na rachunek swoich
klientéw, ktérzy stajg sie ubezpieczonymi (ubezpieczenie grupowe). Forma ubezpieczenia
grupowego ma znaczenie przy okreslaniu wysokosci sktadek ubezpieczenia, jednak poprzez
fakt, iz jest ono kierowane najczesciej do licznej grupy osdb, nie pozwala na dopasowanie
oferty adekwatnie do indywidualnych potrzeb klienta.

Druga mozliwos¢ to dziatanie banku jako posrednika ubezpieczeniowego, ktéry zawiera
umowe na podstawie petnomocnictwa udzielonego przez zaktad ubezpieczen. W tym
przypadku bank nie jest strong umowy, jest nig bowiem klient banku (bedacy rownoczesnie

ubezpieczajgcym i ubezpieczonym) oraz zaktad ubezpieczen. W takiej sytuacji bank ma prawo

153 Rekomendacja U, op. cit.
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do wynagrodzenia (na podstawie umowy agencyjnej) za posredniczenie w zawieraniu umowy
ubezpieczenia, ktére przyjmuje forme prowizji. Jednak w tym przypadku, gdy wynagrodzenie
banku zalezy od liczby pozyskanych klientéw dla firmy ubezpieczeniowej, spotykana jest
sytuacja, w ktérej proponuje sie, a wrecz narzuca klientom banku ochrone ubezpieczeniowa
nieadekwatng do ich potrzeb.

27 grudnia 2013 roku, Przewodniczacy Komisji Nadzoru Finansowego w liscie
skierowanym do Prezesa Zwigzku Bankow Polskich zwrdcit uwage na nieprawidtowosci w
zakresie faktycznego taczenia przez banki funkcji posrednika ubezpieczeniowego
i ubezpieczajgcego, co prowadzido sprzecznych z prawem rozwigzan hybrydowych®*,
Dochodzi wéweczas do konfliktu interesdw, tj. sytuacji, w ktérej bank wystepuje jako strona
umowy ubezpieczenia i jednoczesnie pobiera od zaktadu ubezpieczen prowizje. Tym samym
zamiast zabezpiecza¢ interesy klienta, ktérego reprezentuje, bank dziata na korzys¢ zaktadu
ubezpieczen, z ktérym wspodtpracuje.

Na polskim rynku bancassurance dostrzezone zostaly takie problemy w zakresie
dostarczania ubezpieczajgcym ogdlnych warunkéw ubezpieczenia (o.w.u.). Gdy bank dziata
jako ubezpieczajgcy, ubezpieczony powinien znac tres¢ umowy ubezpieczenia. Sytuacja, gdy
klient nie moze zapoznac sie z o.w.u. (poniewaz formalnie nie jest on strong umowy
ubezpieczenia), a warunki zapisane w umowie mogg miec istotny wptyw na jego prawa oraz
obowiazki, moze w efekcie prowadzi¢ do pozornosci ochrony ubezpieczeniowej (tzw. puste

155 zgodnie

ubezpieczenie). Istotny jest tutaj nowy przepis art. 808 § 4 kodeksu cywilnego
z ktérym ubezpieczony moze zadaé udzielenia informacji o postanowieniach umowy
w zakresie, w jakim dotyczg one jego praw i obowigzkéw. Wykorzystanie tego przepisu
w praktyce jest jednak niewielkie, gdyz wigze sie ono z niskg Swiadomoscig ubezpieczonych.
Analizujac problemy zwigzane z funkcjonowaniem rynku bancassurance Komisja Nadzoru

Finansowego zwrdcita rowniez uwage na fakt, ze banki pobieraty zbyt duze prowizje, siegajgce

niekiedy kilkudziesieciu procent, dbajac przede wszystkim o zwiekszenie swoich przychodow,

154 List Przewodniczgcego Komisji Nadzoru Finansowego do Prezesa Zwigzku Bankéw Polskich, Komisja Nadzoru
Finansowego, Warszawa, 27.12.2013.
155 Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz. U. 1964 nr 16 poz. 93 z pézn. zm.).
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a nie o jakos¢ oferowanej ochrony. Sytuacja taka, zdaniem Komisji, podwaza zaufanie klientéw
do instytucji rynku finansowego*°®.

Ponadto zaobserwowano znaczne utrudnienia w dochodzeniu roszczen z umdéw
ubezpieczenia grupowego w momencie, gdy uprawnionym do zgdania wyptaty swiadczenia
ubezpieczeniowego jest bank, ktory najczesciej nie korzysta z przystugujagcego mu prawa,
zwlaszcza wtedy, gdy bank i ubezpieczyciel sg w tej samej grupie kapitatowej. Jeszcze bardziej
niekorzystng sytuacja dla klienta jest korzystanie przez banki z indywidualnych ubezpieczen
finansowych, w ktdérych zawieraly one umowe ubezpieczenia bedac jednoczesnie
ubezpieczajgcym oraz ubezpieczonym. W tym przypadku, po wyptacie odszkodowania
na rzecz banku, mozliwe jest zastosowanie przez zaktady ubezpieczen regresu zwrotnego
w stosunku do klienta banku. Takie rozwigzanie wprowadza klienta w btad, pozornie
sugerujac, ze posiada on ochrone ubezpieczeniows.

W praktyce wspotpracy bankowo-ubezpieczeniowej dostrzezone zostaty tez sytuacje, w
ktérych klient chcacy zawrze¢ umowe kredytu, zmuszony byt skorzystaé z ochrony
ubezpieczeniowej we wskazanym przez bank zaktadzie ubezpieczen badz przystgpic
do umowy ubezpieczenia, w ktorej bank jest ubezpieczajgcym. W efekcie zawierana umowa
ubezpieczenia z reguty nie gwarantowata wtasciwej ochrony kredytobiorcy i nie byta
dopasowana do jego potrzeb.

Kolejny problem zwigzany z bancassurance wystapit w zakresie zasad ksiegowania sktadki
z tytutu zawarcia polisy ubezpieczeniowej. Do tej pory wiele bankéw zaliczato sktadki do
przychodéw w momencie ich otrzymania. Takie podejscie byto btedne, poniewaz prawidtowo
sktadki te powinny by¢ rozliczane proporcjonalnie do czasu trwania ubezpieczenia. Niektore
banki nie przestrzegaty tej zasady, ksiegujagc przychody ze sprzedazy produktow
ubezpieczeniowych w momencie otrzymania skfadki. Przychéd ten miat wptyw jedynie na
wyniki okresu, w ktérym sprzedano polise, a nie na wyniki okresu, w ktorym klient byt objety

faktyczng ochrong ubezpieczeniowg!>’.

156 | jst..., op. cit.
157 M. Biatas, Polskie realia wspétpracy bankéw z ubezpieczycielami, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu
Ekonomicznego w Katowicach nr 225/2015, s. 28-37.
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6.4. Rekomendacja U — charakter prawny oraz gtédwne wytyczne

W zwigzku ze stwierdzonymi przez Komisje Nadzoru Finansowego nieprawidtowosciami
w zakresie oferowania przez banki produktéw ubezpieczeniowych irosnaca iloscig skarg
kierowanych do KNF, w czerwcu 2014 r. wydana zostata Rekomendacja U dotyczgca dobrych
praktyk w zakresie bancassurance skierowana do wszystkich bankow, ktore dziatajg w oparciu
0 przepisy prawa polskiego. Celem interwencji KNF byto przede wszystkim zapewnienie
odpowiedniej ochrony nieprofesjonalnych uczestnikdw rynku finansowego, dlatego tez
wiekszos¢ wytycznych Rekomendacji U dotyczy relacji z klientami. Poza tym, dokument odnosi
sie do okreslenia roli banku, dziatan zarzadu i rady nadzorczej, zabezpieczenia przed ryzykiem
podejmowane] przez bank dziatalnosci, polityki rachunkowosci oraz systemu kontroli
wewnetrznej w zakresie bancassurance®,

Rekomendacja U zostata wydana na podstawie art. 137 pkt. 5 ustawy prawo bankowe®>°,
Przepis ten uprawnia KNF do wydawania rekomendacji dotyczgcych praktyk ostroznego i
stabilnego zarzgdzania bankami. Jednak charakter oraz wydzwiek postanowien Rekomendacji
U stanowi¢ moze podstawe do refleksji nad jej charakterem prawnym.

Konstytucja RP ksztattujgca system Zrédet prawa w Polsce nie przewiduje, aby
rekomendacje byly prawem powszechnie obowigzujgcym. Ponadto KNF nie jest organem
mogacym wydawaé powszechnie obowigzujgce akty prawne. Rekomendacje nie dajg
mozliwosci zastosowania Srodkow przymusu w celu wptyniecia na zachowanie adresatéw.
Zatem przedstawione w Rekomendacji U normy postepowania nie s3 normami prawnymi.
Analiza przepisdw Konstytucji RP, orzecznictwa oraz pogladéw doktryny pozwala réwniez
stwierdzi¢, iz rekomendacje wydawane przez KNF zawierajg normy niebedgce normami
prawnymi wewnetrznie obowigzujgcymi. Barierg do uznania Rekomendacji za taki akt jest
fakt, iz przepisy okre$lajgce zadania KNF'®® nie nadajg jej prawa do wydawania aktéw
o charakterze wewnetrznym.

Bardziej wnikliwa analiza pozwala zauwazy¢, ze Rekomendacja U posiada cechy ,prawa

miekkiego” (soft law) oraz stanowi funkcjonalne Zzrédto prawa bankowego. Postanowienia

158 Rekomendacja U...

159 Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe (Dz. U. z 2012 r., poz. 1376 z pdzn. zm.).

160 Ystawa z dnia 21 lipca 2006 r. o nadzorze finansowym nad rynkiem finansowym (Dz. U. 2006 nr 157 poz. 1119,
z pbéin. zm.).
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rekomendacji majg elastyczny i dynamizujgcy charakter, czesto lepiej dostosowany do realidow
dziatalnosci niz sztywne reguty ,prawa twardego” (hard law). Cechg , prawa miekkiego” jest
takze mozliwosc postugiwania sie nim przy wyktadni i stosowaniu aktéw prawnych poprzez
sgdy oraz organy wtadzy publicznej. Taka rola rekomendacji upodabnia je do funkcjonalnych

161 Pomimo braku wigzgcego charakteru istotnie ksztattuja one praktyke

zrodet prawa
bankowa.

Rekomendacja jest regulacjg, w ktérej organ nadzoru (w tym przypadku KNF) wskazuje,
jaki jest wtasciwy kierunek interpretacji obowigzujacych przepisdow, czy tez ich
uszczegotowienie. Jej wytyczne mogg by¢ stosowane wedtug zasady comply or explain,
wyrazajacej iz, banki powinny stosowac sie do podanych wytycznych, lub w przeciwnym razie
wyjasnié, dlaczego tego nie robig!®2. Jezeli bank ma wtasne zasady w danym obszarze, nie ma
koniecznosci stosowania sie do rekomendacji, o ile zasady te nie sg mniej ostrozne. Komisja
Nadzoru Finansowego moze natozy¢ na bank sankcje tylko w sytuacji, gdy te zasady prowadza
do nadmiernego ryzyka.

Powyisze stwierdzenia sktaniajg zatem do traktowania rekomendacji jako
nienormatywnych form dziatania administracji, stanowigcych interpretacje przepisow
powszechnie obowigzujacych'®. Nalezy mie¢ jednak na uwadze fakt, iz mimo, ze tres¢
Rekomendacji U gteboko wnika w dziatalno$s¢ ubezpieczeniowg, to nie znajduje ona
zastosowania w stosunku do ubezpieczycieli, wobec ktérych KNF nie ma uprawnien
do wydawania rekomendaciji.

Rekomendacja U zawiera 12 wytycznych dotyczacych relacji z konsumentami. Przede
wszystkim Komisja Nadzoru Finansowego wskazuje, ze bank powinien jednoznacznie okresli¢
swoja role - czy wystepuje w roli posrednika ubezpieczeniowego czy ubezpieczajacego. Ma to

na celu eliminacje konfliktu intereséw. Bank wystepujacy w roli ubezpieczajacego nie moze

161 M. Ochino, Rekomendacje organu nadzoru bankowego w $wietle polskiego systemu Zrédet prawa, [w:] Zrédta
prawa z perspektywy pietnastu lat obowigzywania Konstytucji, pod red. M. Zubika i R.Puchty, Publikacja Kota
Naukowe Prawa Konstytucyjnego Legislator, Wydziat Prawa i Administracji, Uniwersytet Warszawski, Warszawa
2013, s. 165-182.

162 M. Szczytowska, Wyzwania regulacyjne w zakresie rozwiqzan prawnych w obszarze bancassurance w Polsce,
[w:] O nowy tad finansowy w Polsce. Rekomendacje dla animatorow Zycia gospodarczego, Szkota Gtdwna
Handlowa w Warszawie, Warszawa, 2015, s. 57-70.

163 D, Masniak, Ramy prawne bancassurance, [w:] Gdariskie Studia Prawnicze, Uniwersytet Gdariski, Tom XXXIII
2015, s. 285-300.
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otrzymywac wynagrodzenia od zakfadu ubezpieczen. Precyzyjny podziat rél jest szczegdlnie
wazny dla klientéw, gdy muszg oni dochodzi¢ swych roszczen i nie wiedzg, do kogo wystgpic.
Celem KNF jest doprowadzenie do sytuacji, w ktérej konsument na rynku bancassurance jest
Swiadom swych uprawnien i obowigzkéw. Klient, ktory posiada status ubezpieczonego, a takze
jego spadkobiercy powinni mie¢ mozliwos¢ samodzielnego dochodzenia roszczen w sytuacji,
gdy bank nie bedzie tego robit w ich imieniu.

Rekomendacja U ktadzie istotny nacisk na polityke informacyjng. Biorgc pod uwage fakt,
iz konsumenci reprezentujg zrdznicowany poziom wiedzy ekonomicznej, banki
sg zobowigzane do doreczania warunkdédw umowy ubezpieczenia, przedstawiania swych ofert
w sposob jednoznaczny, rzetelny i zrozumiaty oraz informowania o ryzyku zwigzanym
z zawieraniem umow ubezpieczenia. Dodatkowo, zalecenia KNF wprowadzajg obowigzek
stosowania Karty Produktu do wszystkich ubezpieczen dystrybuowanych w ramach
bancassurance.

Kolejnym waznym aspektem jest poszanowanie prawa klienta do swobodnego wyboru
zaktadu ubezpieczen i oferty ubezpieczeniowej, dopasowanej do jego potrzeb. Bank, ktéry
wymaga dodatkowego zabezpieczenia, nie ma podstaw do odrzucenia polisy, ktéra w chocéby
minimalnym stopniu spetnia kryteria zakresu ochrony ubezpieczeniowej. Nie moze tez zgdac
przystgpienia przez klienta do umowy, w ktorej wystepuje jako ubezpieczajacy.

Analizowany dokument nakfada takze na zarzad banku obowigzek opracowania polityki
w zakresie bancassurance, ktéra powinna okresla¢ m.in. role banku, zasady wspdtpracy z
zaktadami ubezpieczen, zasady rachunkowosci i identyfikacji ryzyka. Rada nadzorcza
zobowigzana jest do monitorowania realizacji tejze polityki. Podkreslic nalezy, iz jest to
nowos¢, gdyz kwestie dotyczace organdw bankow nigdy wczesniej nie byty zawierane w listach
KNF do prezeséw bankdéw polskich, czy rekomendacjach Zwigzku Bankéw Polskich i Polskiej
Izby Ubezpieczen.

Zarzadzanie ryzykiem jest bardzo istotnym elementem wewnetrznym kazdej dziatalnosci.
Rekomendacja U porusza ten temat, naktadajgc na bank obowigzek podejmowania czynnosci

zabezpieczajacych przed ryzykiem. Monitorowanie poziomu ryzyka obejmuje: efektywnosc
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przeciwdziatania missellingowi'®*, sposdb i terminowos$¢ zatatwiania skarg, badanie liczby
odmow i wyjasnianie przyczyn odmoéw wyptat Swiadczen, zapewnienie szkolen
pracownikow!®. Dodatkowo bank w umowie z zaktadem ubezpieczeh powinien okresli¢
podziat odpowiedzialnosci i zasady wymiany informaciji.

Ponadto Rekomendacja U odnosi sie do polityki rachunkowosci bankéw. Subiektywne
(niejednolite) zasady rozliczania przychodéw z tytutu prowizji ubezpieczeniowych moga
bowiem istotnie narusza¢ nadrzedng zasade wspdtmiernosci przychoddéw i kosztow,
a w konsekwencji gtéwny cel prawidtowo prowadzonej rachunkowosci finansowej, jakim jest
rzetelny i jasny obraz sytuacji majatkowej, finansowej i wyniku finansowego podmiotu?®®,
Celem KNF jest doprowadzenie do sytuacji wyeliminowania problemu zawyzania wynikdéw
finansowych przez banki, dlatego Rekomendacja U zaleca by zarzad i rada nadzorcza
szczegotowo okreslity w jaki sposéb bank ujmuje i rozlicza przychody ze sprzedazy produktéw
ubezpieczeniowych w polityce rachunkowosci.

Bank powinien by¢ takze wyposazony w sprawnie dziatajgcy system kontroli wewnetrznej,
obejmujgcy obszar oferowania produktéw ubezpieczeniowych, a takze zawierania i
wykonywania uméw ubezpieczenia. Istotnym elementem tego systemu jest komodrka do
spraw zgodnosci, ktdrej celem jest identyfikowanie, ocena, kontrola, monitorowanie oraz

raportowanie w zakresie ryzyka braku zgodnosci®’.

6.5. Wptyw Rekomendacji U na rynek bancassurance

Bancassurance dynamicznie rozwija sie w Polsce i stanowi wazny kanat dystrybucji polis
ubezpieczeniowych. Celem analizy poziomu sprzedazy produktow ubezpieczeniowych na
polskim rynku bancassurance, w tabeli 6.1. przedstawiono procentowy udziat sktadek

zebranych przez zaktady ubezpieczen w latach 2012-2015.

164 Misselling oznacza nieuczciwg sprzedaz; jest to praktyka instytucji finansowych polegajaca na oferowaniu i
nakfanianiu klienta do zakupu produktu, ktéry nie jest mu potrzebny, czesto wprowadzajac go przy tym w btad
co do mechanizmu funkcjonowania danego produktu, jego funkcji oraz zastosowania. Za: UOKiK, Nowe
uprawnienia UOKiK w obszarze ochrony konsumenta po 17 kwietnia 2016 r. pytania i odpowiedzi, Warszawa,
kwiecien 2016, s. 3.

165 R. Wiéniewski, Wdrazanie i egzekwowanie zapiséw Rekomendacji U KNF, VI Kongres Bancassurance, 13-
14.10.2014 r. (http://piu.org.pl), data dostepu 16.05.2015 ., s. 23.

166E . Pielichaty, Zasady rachunkowosci banku w $wietle Rekomendacji U, [w:] Prace naukowe Uniwersytetu
Ekonomicznego we Wroctawiu, nr 373, 2014, s. 215.

167 R. Wiséniewski, op. cit., s. 28.
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Tabela 6.1. Procentowy udziat sktadki przypisanej brutto przez zaktady ubezpieczen.

2012 53,4 7,2
2013 46,7 9,2
2014 40,8 10,4
2015 39,2 9,7

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Raportdw PIU, Polski Rynek Bancassurance 2012-2014.

Analiza danych zawartych w tabeli 6.1. pozwala zauwazy¢, ze w roku 2012 udziat sktadki
przypisanej brutto pozyskanej z tytutu ubezpieczen na zycie w kanale bancassurance stanowit
ponad potowe ogdtu. Na przestrzeni lat 2013-2015 udziat ten wahat sie w granicach 39-47%.
Ta statystyka pokazuje jak waznym kanatem dystrybucji dla zaktadéw ubezpieczen dziatu | jest
bancassurance.

W przypadku pozostatych ubezpieczen osobowych i majatkowych bancassurance
odgrywa znacznie mniejszg role. Sktadka pozyskana z tych ubezpieczen stanowi okoto 7-10%
rocznej sktadki brutto. Z powyzszych danych wynika, ze dla ubezpieczycieli dziatu Il kanat
bancassurance jest jedynie dodatkiem, niestanowigcym kluczowego kanatu dystrybucji.
Do roku 2014 udziat bancassurance w sumie pozyskanych sktadek brutto zaktadéw
ubezpieczen dziatu Il charakteryzowat sie tendencjg wzrostowg, natomiast po wejsciu w zycie
Rekomendacji U odnotowany zostat nieznaczny spadek.

Rekomendacja U nie zakazuje stosowania modelu grupowego, lecz faktycznie prowadszi
do jego likwidacji i przejécia do modelu indywidualnego. Z raportu PIU®® wynika, ze w po
wprowadzeniu Rekomendacji U znacznie wzrdst udziat ubezpieczend indywidualnych, w
przypadku pozostatych ubezpieczen osobowych i majatkowych, z 2,3% w roku 2014 do 6,9%
w roku 2015. Analiza danych przedstawionych na rysunku 5.1. pozwala zauwazyé, ze wraz ze
wzrostem liczby polis indywidualnych zwiekszyt sie udziat sktadki pozyskanej z tego rodzaju
ubezpieczen do 30,8%. Jest to wzrost az o 22 punkty procentowe w stosunku do roku

poprzedniego.

168 polski Rynek Bancassurance 2015 , Raport PIU, (https://www.piu.org.pl/analizy), data dostepu 16.05.2016 r.
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Sktadka przypisana brutto liczba ubezpieczen
2015 2015
6,9%
B Grupowe B Indywidualne B Grupowe M Indywidualne
2014 6,8% 2014 2,3%

Rysunek 6.1. Struktura sktadki oraz liczby ubezpieczen majatkowych i osobowych na rynku

bancassurance [%)]
Zrédto: Polski Rynek..., op. cit.

Warto rowniez przyjrze¢ sie liczbie zawieranych uméw ubezpieczenia w kanale
bancassurance. Zgodnie z danymi zaprezentowanymi na rysunku 5.2., liczba zawartych umoéw
ubezpieczenn majatkowych oraz pozostatych osobowych od 2013 r. dynamicznie wzrastata,
z wyjatkiem pierwszego poétrocza 2014 r. gdy zanotowano spadek. Sytuacja ta powtdrzyta sie
w 2 kwartale 2015 r. Liczba zawartych umoéw ubezpieczenia spadta i do korica 2015 r. pozostata
na stosunkowo stabilnym poziomie. Mozna zatem przypuszczaé, ze owe zmniejszenie sie liczby
nowych uméw ubezpieczenia dziatu Il spowodowane byto wprowadzeniem Rekomendacji U.
Warto jednak zauwazy¢, ze w przesztosci zdarzaty sie bardziej drastyczne spadki, a zatem
zmniejszenie sie liczby ubezpieczen po 31.03.2015 r. nie powinno budzi¢ wiekszego niepokoju,

tym bardziej, ze pod koniec roku liczba ta nieznacznie wzrosta.
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Rysunek 6.2. Liczba ubezpieczen majatkowych i osobowych pozyskanych w kanale

bancassurance [szt.]
Zrédto: Polski Rynek..., op. cit.

Nieco odmiennie prezentuje sie sytuacja w przypadku ubezpieczen zyciowych
(po r. rysunek 5.3), ktérych liczba spadta juz w pierwszym kwartale 2015 r. i do korica roku
ksztattowata sie na statym poziomie. Dane te nie odzwierciedlajg zatem znaczgcej zmiany
w liczbie zawartych polis ubezpieczen na zycie, ktérg mogtoby niesé¢ ze sobg wprowadzenie
Rekomendacji U. Podobna sytuacja ma miejsce w przypadku analizy udziatu sktadki pozyskanej
w kanale bancassurance. Jak wynika z danych zaprezentowanych w tabeli 6.1., sktadka ta
rokrocznie malata. Nie nalezy wiec przypuszcza¢, ze Rekomendacja U byta bezposrednig
przyczyng spadku tej wartosci. Podobnie jak przy ubezpieczeniach dziatu Il, rowniez w
ubezpieczeniach na zycie widoczna jest jednak istotna zmiana w ich strukturze. Znacznie
wzrosto bowiem znaczenie ubezpieczen indywidualnych, w szczegdlnosci przy produktach
ochronnych powigzanych z produktem bankowym (zabezpieczenie sptaty zadtuzenia), gdzie w
2014 r. catos¢ stanowily ubezpieczenia grupowe, natomiast w roku 2015 wiekszg czesc¢
obejmowaty ubezpieczenia indywidualne stanowigc ok. 65%'%°. Rezygnacja z polis grupowych

na rzecz polis indywidualnych pozwala na lepsze dopasowanie oferty do potrzeb kazdego

169 Polski Rynek..., op. cit.
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klienta, jednak niesie ze sobg z reguty rowniez wyzszg sktadke, co negatywnie wptywa na

catosciowy koszt kredytu. Szczegdlny wydzwiek majg tutaj wtasnie polisy na zycie'’°,
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Rysunek 6.3. Liczba ubezpieczen zyciowych pozyskanych w kanale bancassurance [szt.]
Zrédto: Polski Rynek..., op. cit.

Wdrozenie przepisow Rekomendacji U byto dla bankéw kosztowng i czasochtonng
inwestycjg, wymagajacg zaangazowania i wspotpracy wielu dziatéw. Dziaty trudnigce sie
wprowadzaniem i modyfikowaniem produktéw ubezpieczeniowych oferowanych przez bank
musiaty uporaé sie z rekonstrukcjg tychze produktéw (zmiana o.w.u., sporzgdzenie karty
produktu). Najbardziej pracochtonne zadania zostaty postawione przed dziatem IT. Zmiana
specyfiki umoéw ubezpieczen — odejscie od modelu grupowego oraz przejscie na indywidualny
spowodowata koniecznos$¢ dostosowania istniejgcych systemow informatycznych do nowej
sytuacji. Od momentu wydania Rekomendacji U (czerwiec 2014) do dnia, w ktdrym dokument
zaczat obowigzywacd (kwiecien 2015) minat nie caty rok. Biorgc pod uwage fakt, ze banki majg
sformalizowany proces wdrazania nowych produktéw i zmian w produktach istniejgcych, czas
ten nie byt wystarczajgcy dla wszystkich instytucji. Niektére z nich zmuszone zostaty wycofac

poszczegdlne polisy ze swej oferty do czasu, gdy niezbedne zmiany zostang wdrozone. Ta

170 R.  Stupnicki, Skutki Rekomendacji U dla  kredytobiorcéw, Gazeta Ubezpieczeniowa,
(http://www.gu.com.pl/index.php?option=com_content&view=article&id=55783:2015-03-26-07-45-
00&catid=90:bancassurance&Itemid=92), data dostepu 13.05.2016 r.
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sytuacja moze stanowic jedno z potencjalnych wyjasnien chwilowego spadku liczby zawartych
umow ubezpieczenia w 2015 r.

Zgodnie z Rekomendacjg U bank w swej polityce finansowej rozréznia optaty za produkty
ubezpieczeniowe stanowigce wynagrodzenie a) z tytutu oferowanego dodatkowo
instrumentu finansowego, b) za ustuge posrednictwa, c) za $wiadczenie dodatkowych ustug.
Ponadto, ulegto zmianie rozliczanie kosztdw zwigzanych bezposrednio ze sprzedazg produktu
ubezpieczeniowego, zgodnie z zasadg wspotmiernosci przychoddéw i kosztow. Dotychczas
stosunkowo powszechnym zjawiskiem byto zawyzanie poziomu wyniku finansowego
spowodowane nieprawidtowym rozliczaniem wynagrodzen z tytutu ubezpieczen polegajgcym
na rozliczaniu znacznych czesci prowizji ubezpieczeniowych jednorazowo przez wynik
finansowy. W efekcie wprowadzonych zmian banki wiekszo$¢ wynagrodzenia z tytutu ustug
ubezpieczeniowych odraczajg obecnie w efektywnej stopie procentowej'’t. Rekomendacja U
przyczynita sie zatem do ujednolicenia ewidencji przychoddéw z tytutu sprzedazy produktow
ubezpieczeniowych w sprawozdaniach finansowych bankéw, co gwarantuje wtasciwe
odzwierciedlenie tresci ekonomicznej tychze transakcji.

W kontekscie relacji banku z konsumentem do pozytywnych efektow wdrozenia
Rekomendacji U zaliczy¢ mozna takze podwyzszenie stopnia ochrony klientéw i wzrost ich
zaufania do rynku finansowego. Dzieki nowym przepisom Rekomendacji U w bankach pojawity
sie ogolnie dostepne Karty Produktu (opisujgce charakterystyke produktu, cel jakiemu ma
stuzy¢, uwzgledniajgc przy tym jego koszt) oraz ogdlne warunki umowy, umieszczane na
stronie internetowej banku, czy tez dostepne w jego placdwkach. Wdrozenie nowej
dokumentacji sprzedazowej niewatpliwie znajduje odzwierciedlenie w poziomie

poinformowania i Swiadomosci klientéw.

6.6. Podsumowanie

Zaobserwowane przez KNF niescistosci oraz naduzycia na polskim rynku bancassurance
stanowity podstawe wydania Rekomendacji U, ktdrej celem jest poprawa standardéw
wspotpracy miedzy bankami i zaktadami ubezpieczen. W Polsce dotychczasowe regulacje w

zakresie bancassurance nie byty wystarczajgce do wyksztatcenia sie dobrych praktyk na tym

71 E, Pielichaty, op. cit.
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rynku. Rekomendacja U jest prébg uzupetnienia luk formalno-prawnych. Wprowadza nowe
standardy rynkowe regulujgce rdzne obszary rynku bancassurance, a przede wszystkim role,
w jakiej wystepuje bank oraz relacje z klientami. Mimo, iz forma prawna rekomendacji
funkcjonuje jako soft law, i jako taka nie jest powszechnie obowigzujgca, a co za tym idzie nie
jest wdrazana przez wszystkich uczestnikéw rynku bancassurance, to w ujeciu catosciowym
przynosi ona pozytywne efekty. Mimo faktu, iz wdrozenie Rekomendacji byto kosztowne i
pracochtonne, ma ona szanse o0siggng¢ sukces regulacyjny. Wspdtpraca bankowo-
ubezpieczeniowa jest bardzo korzystna zarowno dla bankow, jak i zaktadéw ubezpieczen.
Zdaniem autorek pomimo przejsciowych problemdéw zwigzanych z wdrozeniem wytycznych
KNF przez banki, w perspektywie dtugookresowej kanat bancassurance na rynku polskim nadal

bedzie sie rozwijat.
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Rozdziat 7.
Ubezpieczenia posagowe w Polsce

Michat Borzecki, Gabriela Filipowicz"

7.1. Wprowadzenie

Posiadanie dzieci nierozerwalnie wigze sie z ponoszeniem kosztow ich utrzymania.
Z pewnoscig kazdy rodzic chciatby zapewnic jak najwyzszg jakos¢ zycia swoim pociechom oraz
bezpieczng finansowo przysztos¢, co moze okazac sie szczegdlnie trudne w czasach rosngcych
kosztdw utrzymania. Naprzeciw tym potrzebom wychodzg towarzystwa ubezpieczeniowe
oferujgce ubezpieczenia posagowe. Sg to produkty przeznaczone dla rodzicow, ktorzy chcg
zapewnic¢ ,bezpieczny start” w dorostosé¢ swoim dzieciom. Najczestsze potrzeby opisywane
w ofertach towarzystw zwigzane z wkraczaniem pociech w wiek dorosty to koniecznosc
optacenia studiow, zabezpieczenie przed ryzykiem $mierci rodzica, czy potrzeby czysto
materialne, takie jak zakup samochodu czy wkitad wtasny wymagany przy zakupie
nieruchomosci finansowanej kredytem. Nalezy rowniez zaznaczy¢, ze na wspomniane koszty
wptywajg warunki, jakie panujg w danym kraju. W réznych panstwach mozna sie spotkac
z réznymi systemami szkolnictwa wyzszego, a co za tym idzie, odptatnoscig za studia lub jej
brakiem. Podobnie jest w przypadku tendencji wykazywanych przez spoteczenstwo w kwestii
nabywania nieruchomosci. Podczas, gdy wsréd obywateli krajow anglosaskich oraz Europy
Zachodniej bardziej popularne jest wynajmowanie domu lub mieszkania przez cate zycie,
w Polsce wcigz wiekszos¢ ludzi decyduje sie na zakup nieruchomosci, zwtaszcza na etapie
zaktadania rodziny!’2.

Wyboér ubezpieczenn posagowych na temat niniejszej pracy wynika z checi zgtebienia
problematyki ich dopasowania do realiow spoteczno-gospodarczych w Polsce. Analiza oparta

o wybrane dane statystyczne, przeglad tresci OWU ubezpieczen posagowych bedgcych

U Koto Naukowe Ubezpieczen ,Risk Management”, Katedra Zarzadzania Ryzykiem i Ubezpieczen, Uniwersytet
Ekonomiczny w Krakowie.
72 Warunki zycia rodzin w Polsce, Gtéwny Urzad Statystyczny, Warszawa, 2014, s. 53.
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w ofercie towarzystw dziatajgcych na polskim rynku oraz raportéw i sprawozdan organizacji
samorzgdu branzowego pozwolity na sformutowanie nastepujgcej tezy: ,Pomimo, ze
ubezpieczenia posagowe mogg wydawacé sie produktami atrakcyjnymi, dogtebna analiza
uwarunkowan odnoszgcych sie do pokrywanych przez nie ryzyk w kontekscie systemu
spoteczno-gospodarczego Polski, pokazuje wyrazne ich niedopasowanie w poréwnaniu do
alternatywnych ubezpieczen na zycie”.

W weryfikacji tej tezy pomogto odpowiedzenie na ponizsze pytania:

1. Czym jest ubezpieczenie posagowe i dla kogo jest przeznaczone?

2. Jakie ryzyka ono pokrywa?

3. Jak zabezpieczone s3 wspomniane ryzyka w sposodb alternatywny oraz jakie jest ich

natezenie w przypadku obywateli Polski?

4. Jaka jest sytuacja na rynku ubezpieczen posagowych w Polsce?

7.2. Ubezpieczenia posagowe na polskim rynku

Zwane réwniez ubezpieczeniami zaopatrzenia dzieci, polisy posagowe sg produktami
drugiej grupy dziatu |, czyli ubezpieczen na zycie. Ich gtéwnym celem jest zabezpieczenie
potrzeb finansowych mifodego cztowieka w wieku od 18. do 25. roku zycia poprzez
gromadzenie kapitatu w dtuzszym horyzoncie czasowym na wypadek Smierci rodzica, utraty
przez niego lub dziecko zdrowia czy w koncu dozycia przez dziecko wieku okreslonego
w umowie ubezpieczenia. Produkty te mogg miec¢ charakter wytacznie ochronny lub
ochronno-oszczednosciowy, ktéry umozliwia w nieduzym zakresie  pomnazanie
gromadzonych srodkéw. Gtéwng funkcja tych polis jest jednak ochrona, natomiast charakter
oszczednosciowy jest drugorzedny.

Ubezpieczenia posagowe zawierane sg w formie umowy ubezpieczenia na zycie, gdzie
0sobg uposazong jest dziecko, a ubezpieczonym jest najczesciej rodzic lub opiekun prawny.
Ubezpieczajagcym natomiast moze by¢ zaréwno rodzic, jak i inna osoba dorosta (np. rodzic
chrzestny, dziadkowie itd.). W momencie nastgpienia wypadku ubezpieczeniowego
zgromadzony kapitat zostaje przekazany uposazonemu (dziecku), dlatego tez musi mie¢ ono
petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych, a co za tym idzie ukonczone 18 lat. Ograniczenia

wiekowe dotyczg réwniez ubezpieczajgcych, gdyz ci oprdécz dolnej granicy wieku (18 lat) nie
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moga byC starsi niz 55-65 lat. Zwigzane jest to bezposrednio z minimalnym okresem
ubezpieczenia, ktory jest piecioletni. Waznym jest rowniez moment zawarcia takiej polisy,
poniewaz maksymalny okres ubezpieczenia moze by¢ ustalony nie wczesniej niz do
ukonczenia przez dziecko 18. roku zycia oraz nie pdzniej niz do ukonczenia 25. roku zycia. Suma
ubezpieczenia jest z géry okreslana przed zawarciem umowy ubezpieczenia i na jej podstawie
okreslana jest skfadka, ktora moze byc¢ optacana miesiecznie, kwartalnie, rocznie lub
whniesiona jednorazowo.

Ubezpieczenie moze by¢ réwniez rozszerzone o swiadczenie rentowe, ktére dodatkowo
zabezpiecza dziecko w okresie przed osiggnieciem wieku okreslonego w umowie jako
wypadek ubezpieczeniowy na okolicznos¢ smierci fundatora polisy. Nie mozna réwniez
wykluczy¢ Smierci samego dziecka w okresie ubezpieczenia. Wowczas optacone sktadki zostaja
zwrdocone przez towarzystwo ubezpieczeniowe.

Kolejnym waznym aspektem ubezpieczern posagowych w kontekscie koniecznosci
osiggniecia pefnoletniosci przez uposazonego jest przejecie optacania sktadek przez zaktad
ubezpieczen w momencie Smierci lub utraty zdolnosci do uzyskiwania dochodu przez
ubezpieczajgcego. Dlatego tez w obliczu ryzyka braku optacania sktadek, interes uposazonego
jest zabezpieczony. Warto zauwazyc, ze gtdbwnym warunkiem otrzymania swiadczenia z tytutu
polisy jest dozycie przez dziecko wieku 18 lub 25 lat, co jest wysoce prawdopodobne. Mozna
wiec zatozyé, ze przynajmniej ten wypadek ubezpieczeniowy zajdzie, dlatego tez ryzyko z nim
zwigzane jest bardzo wysokie, co ma odzwierciedlenie w wysokosci optacanych sktadek. z tego
powodu ubezpieczenia posagowe sg jednymi z drozszych produktéw na polskim rynku. Cze$é
ryzyka zostaje jednak wytgczona zzakresu odpowiedzialnosci ubezpieczyciela, a zakres
wyfaczenia opisany jest w ogdlnych warunkach ubezpieczenia, ktore dotyczg wszystkich
zawieranych polis danego typu.

Najczesciej towarzystwa ubezpieczeniowe umozliwiajg sobie odmowe wyptaty

odszkodowania w przypadku $mierci w czasie wojny, w wyniku aktéw terroru czy w wyniku
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samobdjstwa, ktére nastgpito w okresie krotszym niz okreslony w umowiel’37417> Oprécz
tego, ubezpieczyciele wykluczajg mozliwos¢ popetnienia przestepstwa przez ubezpieczonego
oraz spowodowania wypadku w stanie nietrzezwosci lub pod wptywem S$rodkow
odurzajgcych. Ponadto, regulaminy warunkujg wytgczenie odpowiedzialnosci od przypadku
gdy ubezpieczony, pomimo posiadania na ten temat wiedzy, podat we wniosku o zawarcie
umowy niezgodne z prawdg informacje i o$wiadczenia istotne dla oceny ryzyka, o ktore
ubezpieczyciel zapytywat przed zawarciem umowy. Ubezpieczony nie powinien réwniez
uprawiac sportéw, ktére zwiekszajg ryzyko poniesienia obrazen lub utraty zycia. Przytoczone
przyktady wystepuja w niemal identycznej formie w ogdlnych warunkach ubezpieczenia
wszystkich TU oferujacych analizowany produkt.

Ubezpieczenia posagowe sg produktami drogimi. Minimalne kwoty sktadek, przy
zatozeniu rocznej wptaty ksztattujg sie na poziomie 1000-1100 zt¥76177, co jest kwotg duzo
wyzszg od sktadki przecietnie optacanej z tytuty umowy ubezpieczenia na zycie, wynoszgcej
$rednio 660 zt78. Nie bez znaczenia pozostajg réwniez sumy ubezpieczenia, poniewaz
w polisach posagowych, wnoszenie optaty minimalnej pozwala na zgromadzenie kapitatu
w wysokosci okoto 20 tys. zt. Kwota ta jest duzo nizsza od tych wystepujacych w polisach na
zycie. Wprawdzie ubezpieczenie na zycie zabezpiecza na ogot przynajmniej dwie osoby
(matzonkow i dzieci), jednakie nawet po uwzglednieniu podziatu na cztonkéw rodziny,
Swiadczenie przypadajgce na jedng osobe jest wyzsze. Zestawiajgc ten czynnik z wysokos$ciami
sktadek optacanych w obu przypadkach oraz z faktem, iz ubezpieczenie posagowe zabezpiecza
tylko jedno dziecko, a wiec w wypadku posiadania wiekszej liczby potomstwa nalezatoby
zawrze¢ osobne umowy na kazde dziecko, zauwazyé mozna, ze polisa na zycie wydaje sie

rozwigzaniem korzystniejszym z punktu widzenia domowego budzetu przecietnego rodzica.

130gdine Warunki Mtodziezowego Ubezpieczenia Absolwent, (https://www.aviva.pl), data dostepu: 14.06.2016

r.
174

Ogdlne  Warunki  Ubezpieczenia  Indywidualne  Ubezpieczenie  Posagowe WARTA  POSAG,
(http://www.warta.pl/), data dostepu: 14.06.2016 r.

5pzy  Start w Dorostos¢ Podstawowe informacje o ubezpieczeniu iogdlne warunki ubezpieczenia,
(https://www.pzu.pl/), data dostepu: 14.06.2016 r.

176 Indywidualne Ubezpieczenie Posagowe - sktadki, (http://www.warta.pl), data dostepu: 14.06.2016 r.

177 podstawowe informacje dotyczgce Mtodziezowego Ubezpieczenia Absolwent, (https://www.aviva.pl), data
dostepu: 14.06.2016 .

178 Na Polaka przypada rocznie 660 zt sktadki wydanej na ubezpieczenie na Zycie, (https://www.rf.gov.pl/), data
dostepu: 05.07.2016 r.
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Towarzystwa ubezpieczeniowe jako najpopularniejsze powody zawierania polis
posagowych podajg przyszte wydatki zwigzane z studiami wyzszymi oraz ryzyko sSmierci
rodzicow. Nalezy wiec przeanalizowaé rzeczywistg sytuacje zwigzang ztymi dwoma
sytuacjami, zabezpieczenie spoteczne w obu zakresach oraz inne mozliwosci zaspokojenia
potrzeb zwigzanych z mozliwoscig ich wystgpienia.

7.3. Gtéwne powody zawierania umow ubezpieczen posagowych

Jednym z wazniejszych aspektow dorastania mtodego cztowieka w wieku do 25 lat jest
edukacja. Obecne trendy na rynku pracy niejako wymuszajg koniecznos¢ ukonczenia studidow
wyzszych, aby modc starac sie o dobrze ptatng prace. Nie jest to oczywiscie reguty, jednak
wiekszos$¢ ofert pracy skierowanych jest do osdb posiadajgcych wyksztatcenie wyzsze co
najmniej pierwszego stopnia.

Polski system edukacji pozostaje jednym z najbardziej dostepnych, dzieki zapewnieniu
bezptatnego dostepu do szkolnictwa wyiszego w odrdznieniu od niektorych
wysokorozwinietych paristw Europy czy Standw Zjednoczonych. Wspétczynnik skolaryzacjit”®

dla Polski pozostaje na niezmiennie wysokim poziomie na przestrzeni lat.

Tabela 7.1. Wspétczynnik skolaryzacji netto w szkolnictwie wyzszym

Wspdtczynnik
skolaryzacji netto
w szkolnictwie
wyzszym

38 38,8 39,7 40,6 40,9 40,8 40,6 40,2 38,6

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie: Dane statystyczne Gtéwnego Urzedu Statystycznego,
(http://stat.gov.pl/), data dostepu: 05.07.2016 r.

Sktadajg sie na to wspomniane wczesniej dwa czynniki: trendy rynku pracy oraz
dostepnosc szkolnictwa wyzszego. Brak koniecznosci wnoszenia optat za studia dzienne na
uczelniach publicznych umozliwia podjecie nauki wszystkim maturzystom, a kwalifikacja na
studia uwarunkowana jest wytacznie ich dotychczasowymi wynikami w nauce. Dlatego tez,
mozna stwierdzi¢, iz studiowanie w Polsce, dzieki obecnej formie systemu szkolnictwa
wyzszego nie wigze sie z bezposrednimi kosztami, jakie muszg ponosié¢ zacy podejmujac

studia. Oczywiscie, pozostajg inne wydatki zwigzane z okresem studidw, takie jak koniecznos¢

179 7j., odsetek liczby 0séb uczacych sie w stosunku do catkowitej liczby ludnosci w danym przedziale wiekowym.
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wyjazdu do innego miasta, wynajem mieszkania, podréze czy choéby materiaty dydaktyczne,
jednak niezaleznie od formy studiéw, dotyczg one wszystkich uczgcych sie. Studia
niestacjonarne oraz studia na uczelniach niepublicznych wigzg sie z koniecznoscig opfaty
czesnego, ktére zaleznie od kierunku iuczelni, ksztattuje sie na réinym poziomie. Do
najdrozszych nalezg studia medyczne, na ktérych optata semestralna przekracza nawet 10
tysiecy ztotych, natomiast najtansze studia wigzg sie z koniecznoscig wydania okofto 1500

180 pomimo duzej rozpietosci przytoczonych optat, $rednie optaty

ztotych w semestrze
w zaleznosci od wojewddztwa i formy studidw ksztattujg sie w przyblizeniu w przedziale 1700-
2200 ztotych za semestr na studiach stacjonarnych oraz 1550-2000 ztotych za semestr na
studiach niestacjonarnych®!, Najdrozszym wojewddztwem jest mazowieckie, natomiast do
najtanszych nalezg podlaskie i podkarpackie. Dla poréwnania nalezy wspomniec, ze na swiecie
do najwyzszych czesnych nalezg te ptacone w Anglii, Stanach Zjednoczonych oraz Australii.
Przecietnie wynoszg one odpowiednio: 9000 USD, 8250 USD, 4500 USD za rok na uczelniach
panstwowych'®?, Trzeba jednak zaznaczy¢, iz tamtejsze systemy edukacji posiadajg bardzo
rozwiniete programy stypendialne oraz programy pozyczek studenckich, ktérych

beneficjentami jest przeszto 80% studentéw. W krajach Europy kontynentalnej beneficjentami

jest ponizej 30% studentdw, a czesne waha sie od okoto 750 USD do ponad 1500 USD za rok.

Tabela 7.2. Liczba studentow ogétem w Polsce w latach 2010-2015

Liczba studentow 1817533 1736612 1675815 1548748 1468406 1403794

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie: Dane statystyczne Gtéwnego Urzedu Statystycznego,
(http://stat.gov.pl/), data dostepu: 05.07.2016 r.

Na przestrzeni lat liczba studentéw oraz struktura w zaleznosci od formy studiow
zmieniata sie. Z danych przedstawionych w tabeli 7.2. wynika, ze liczba oséb studiujacych
maleje z roku na rok, jednakze biorgc pod uwage wskaznik skolaryzacji netto, zauwazy¢ nalezy,

iz liczba osdb studiujgcych do 24. roku zycia nie zmienia sie tak dynamicznie. Za spadek ogdlnej

180 Bezptatne studia - fakty i mity, raport na temat cen studiow w Polsce w roku 2009/2010, Instytut Rozwoju
Kapitatu Intelektualnego im. Sokratesa, Warszawa, 2010, s. 11-13.

181 1pidem, s. 16-17.

182 Fducation at a Glance 2015 OECD Indicators, (http://www.oecd.org/), data dostepu: 05.07.2016 r.
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liczby studentdw mozna przyjgé skutki postepujacego nizu demograficznego drugiej potowy
lat dziewiecdziesigtych XX. wieku.

Tabela 7.3. Liczba studentow studiow dziennych na uczelniach publicznych w Polsce
w latach 2010-2015

Liczba studentéw 835 895 858 039 885 963 859 774 850733 838212
Udziat procentowy

w ogolnej liczbie 46% 49% 53% 56% 58% 60%
studentéw

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie: Dane statystyczne Gtéwnego Urzedu Statystycznego,
(http://stat.gov.pl/), data dostepu: 05.07.2016 r.

Tabela 7.4. Liczba studentow studiow zaocznych na uczelniach publicznych oraz studiéw
dziennych i zaocznych na uczelniach niepublicznych w Polsce w latach 2010-2015

Liczba studentéw 981 638 878573 789852 688 974 617 673 565 582
Udziat procentowy

w ogolnej liczbie 54% 51% 47% 44% 42% 40%
studentéw

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie: Dane statystyczne Gtéwnego Urzedu Statystycznego,
(http://stat.gov.pl/), data dostepu: 05.07.2016r.

Tabela 7.3. oraz tabela 7.4. przedstawiajg strukture studentéw ze wzgledu na forme
studiéw: studia dzienne na uczelniach publicznych (studia bezptatne) oraz studia zaoczne na
uczelniach publicznych i studia dzienne i zaoczne na uczelniach niepublicznych (studia ptatne)
w Polsce. Zauwazy¢ mozna tendencje do wzrostu udziatu korzystajacych ze studidw
finansowanych przez panstwo w ogdlnej liczbie oséb studiujgcych. Poczgwszy od 2010 roku,
kiedy wiecej 0sdb ponosito koszty czesnego (54% wszystkich studiujgcych), do roku 2015, ilos¢
0s6b studiujgcych w Polsce bezptatnie wzrosta z 46% do 60%. Studia wyzsze stajg sie wiec
coraz bardziej dostepne i korzysta z nich coraz wiecej oséb kontynuujgcych nauke po szkotach
ponadgimnazjalnych.

Biorac pod uwage przytoczone dane statystyczne dotyczgce wspodtczynnika skolaryzacji
netto w Polsce, ogdlnej liczby studentéw utrzymujgcej sie na stabilnym poziomie oraz
rosngcego udziatu studidow bezptatnych mozna stwierdzi¢, ze szkolnictwo wyzsze pozostaje

dostepne dla mtodziezy w Polsce. Ponadto, srednie koszty bezposrednio zwigzane ze studiami
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(optata czesnego) utrzymujg sie na relatywnie niskim poziomie w stosunku do innych krajéw,
gdzie edukacja jest w catosci, bgdz czesciowo ptatna. Jezeli jednak wydatki przekraczatyby
mozliwosci finansowe studenta, istnieje mozliwos¢ finansowania potrzeb generowanych przez
kontynuowanie nauki na uczelniach wyzszych w postaci preferencyjnego kredytu
studenckiego, ktory zapewnia kredytobiorcy (studentowi) wyptate transz w trakcie catego
okresu nauki, a termin sptaty odroczony jest do momentu ukoniczenia studidw. Wnioskiem
ptyngcym z przytoczonych powyzej argumentow jest to, ze poza specyficznymi kierunkami
studiow i uwarunkowaniami osobistymi studentow (miejsce zamieszkania, dochody i wydatki
osobiste), studia w Polsce nie wigzg sie z obcigzeniem finansowym, ktére wymagatoby
zaangazowania Srodkow w wysokosci przekraczajacej mozliwosci przecietnego studenta.
Kolejnym ryzykiem zwigzanym z bezpieczeristwem finansowym mtodego cztowieka jest
mozliwos¢ smierci jednego lub obojga rodzicow. Ta przykra okolicznos¢ stanowi obcigzenie
nie tylko psychiczne, ale rowniez w sposdb nagty moze pozbawié srodkéw do zycia dzieci, o
ktérych byt dbali dotgd opiekunowie. Mtody cztowiek, w wieku szkolnym nie jest w stanie
podjg¢ pracy zarobkowej, a nierzadko charakter studidw réwniez wyklucza mozliwosc
wykonywania choc¢by dorywczej pracy. W takim wypadku, znajdujgce sie w niewatpliwie
trudnej sytuacji zyciowej dziecko zdane jest na opieke najblizszej rodziny oraz zabezpieczenie
wynikajgce z ubezpieczenia spotecznego chronigcego je od ryzyka smierci rodzicéw w postaci
renty rodzinnej, przystugujaca dzieciom, ktore stracity jedno lub oboje rodzicéw uprawnionych
do emerytury lub renty z tytutu niezdolnosci do pracy. Uposazonymi w tym ubezpieczeniu
spotecznym sg zardwno dzieci wiasne jak idzieci drugiego matzonka oraz dzieci
przysposobione. Prawo do korzystania ze $wiadczenia przystuguje dzieciom'®3, ktdre nie
ukonczyty 16. roku zycia, nie ukoiczyty nauki w szkole a przekroczyty 16 lat (lecz nie dtuzej niz
do ukonczenia 25. roku zycia, chyba, ze pozostajg wtedy na ostatnim roku studiow w szkole
wyzszej) oraz dzieciom, ktére staty sie catkowicie niezdolne do podjecia pracy bez wzgledu na
wiek®. O wysokosci renty rodzinnej decyduje wysoko$¢ emerytury lub renty ztytutu

niezdolnosci do pracy zmartej osoby. Renta wynosi 85% Swiadczenia, ktore przystugiwatoby

183 W rzeczywistosci renta rodzinna przystuguje réwniez wdowom (lub wdowcom), wnukom, rodzeristwu oraz
rodzicom zmartego. Wéweczas swiadczenie przystugujace dzieciom osoby zmartej ulega zmniejszeniu.

184 Ustawa z 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczer Spotecznych (Dz. U. z 2004 r. Nr
39, poz. 353 z pdzn. zm.).
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zmartemu, jezeli uprawniona jest jedna osoba. W przypadku dwdch oséb uprawnionych
Swiadczenie wynosi 90%, natomiast przy trzech i wiecej osobach - 95% Swiadczenia, ktore
przystugiwatoby zmartemu. W przypadku, gdy wszystkim uprawnionym cztonkom rodziny
przystuguje jedna tgczna renta rodzinna, jest ona dzielona w réwnych czesciach miedzy
uprawnionych. Od dnia 1 marca 2016 roku, najnizsze Swiadczenie z tytutu renty rodzinnej to
kwota 882,60 ztotych?®,

Kolejnym zabezpieczeniem na wypadek Smierci rodzica sg ubezpieczenia na zycie.
Produkty te nalezg do grupy pierwszej dziatu i ubezpieczen lub do grupy trzeciej tego samego
dziatu, jezeli zwigzane sg z funduszem kapitatowym. Stanowig zabezpieczenie finansowe dla
bliskich na wypadek $mierci osoby ubezpieczonej. W przeciwiefAstwie do polisy posagowej,
przy zawieraniu umowy ubezpieczenia na zycie mozna uposazy¢ nie tylko dziecko, dlatego
w praktyce taki produkt moze stanowic¢ realne zabezpieczenie zaréwno dla dzieci jak
i matzonka. Suma ubezpieczenia na zycie moze wahac sie od kilkudziesieciu do nawet miliona
ztotych. Najczesciej wystepujacg wartoscig sg kwoty z przedziatu 200-300 tys. ztotych,
natomiast przecietna sktadka ptacona przez Polakdéw ksztattuje sie na poziomie okoto 660
ztotych rocznie®®® Produkty te sg najczeéciej wybieranym rodzajem ubezpieczeh na zycie,
poniewaz okoto 80% ubezpieczajgcych sie Polakdw, wybiera wtasnie polisy grupy pierwszej

lub trzeciej. Szczegétowe dane przedstawia tabela 7.5.

Tabela 7.5. Sktadki przypisane brutto grup pierwszej i trzeciej dziatu i w Polsce w latach
2011-2015

Sktadka przypisana brutto grupy 1 16 836 19391 13139 10 623

(tys. zt) 401 342 310 169 8847955

Udziat sktadki przypisanej brutto
grupy 1 w sktadce przypisanej brutto 52,9% 53,3% 42,0% 37,1% 32,1%
ogbtem

Sktadka przypisana brutto grupy 3 10 307 12 048 13051 12 599 12 996
(tys. z1) 486 250 541 625 499

185 Kwoty najnizszych gwarantowanych $wiadczeri emerytalno-rentowych, http://www.zus. pl, data dostepu:
16.06.2016r.

186 Ng Polaka przypada rocznie 660 zt sktadki wydanej na ubezpieczenie na Zycie, https://www.rf.gov.pl/, Data
dostepu: 05.07.2016r.
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Udziat sktadki przypisanej brutto
grupy 3 w sktadce przypisanej brutto 32,4% 33,1% 41,7% 44,0% 47,2%
ogbtem

taczny udziat obu grup w sktadce

: . ) 85,3% 86,4% 83,7% 81,1% 79,3%
przypisanej brutto ogétem

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Raporty Roczne Polskiej Izby Ubezpieczeri za lata 2011-2015,
(https://piu.org.pl), data dostepu: 05.07.2016 r.

Ponadto zauwazy¢ mozina, iz Polacy z roku na rok decydujg sie czesSciej na ubezpieczenia
powigzane z funduszem kapitatowym. Udziat tych ubezpieczen w sprzedazy polis na zycie
systematycznie rosnie. Spada natomiast udziat tzw. ubezpieczen czystych. Nalezy jednak
zaznaczyd, iz czesto ubezpieczenie na zycie jest, przy zawieraniu umowy kredytu, umozliwia
obnizenie wysoko$s¢ marzy. Nie zmienia to jednak faktu, iz taki produkt wcigz jest
petnoprawnym zabezpieczeniem przed ryzykiem utraty cztonka rodziny irealizuje swojg

funkcje ochronna.

7.4. Rynek ubezpieczen posagowych w Polsce

W ostatnich latach rynek ubezpieczen na zycie w Polsce wykazuje wyrazng tendencje
spadkowa. W latach 2013-2015 wartos¢ sktadki przypisanej brutto systematycznie malata; od
ponad 14% w roku 2013 do 4% w roku 2015 w stosunku do lat poprzedzajgcych. Dynamika
zmian jest coraz mniejsza, a wiec pomimo spadku, mozna zaobserwowac¢ dazenie do
stabilizacji wartosci sktadki przypisanej brutto dla dziatu I. Doktadne wartosci oraz dynamika

zmian zostata przedstawiona w tabeli 7.6.

Tabela 7.6. Sktadki przypisane brutto dziatu i w Polsce w latach 2011-2015

Sktadka przypisana brutto

o 31831582 36377397 31263874 28667406 27525200
w dziale i (tys. z1)

Dynamika r/r - 114,3% 85,9% 91,7% 96,0%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Raporty Roczne Polskiej Izby Ubezpieczer za lata 2011-2015,
(https://piu.org.pl), data dostepu: 05.07.2016 r.

Nalezgce do dziatu | ubezpieczenia posagowe stanowig obok ubezpieczen rentowych
(grupa 4.) najmniejszg grupe pod wzgledem wartosci sktadki przypisanej brutto. Lata 2012-

2013 przyniosty spadek o odpowiednio 3% i2,8%. Kolejne dwa lata charakteryzowaty sie
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natomiast wzrostem wartosci sktadki przypisanej brutto dla tej grupy ubezpieczen na zycie.
W roku 2014 zanotowano wzrost na poziomie 1%, w roku 2015 byto to juz 2,3% w stosunku
do okresu poprzedniego. Wartos¢ nominalna nie powrdcita jednak do poziomu z poczatku
analizowanego okresu, kiedy to wyniosta 120 336 tys. ztotych. Ponadto, poréwnujgc wyniki
grupy 2. z wynikami odnotowanymi dla grupy 4., nalezy zauwazy¢ iz dynamika zmian nie byta
tak wysoka jak dla ubezpieczen rentowych, ktére poczawszy za dynamika dla lat 2013/2012
oraz 2014/2013 ksztattowata sie na poziomie 7,6%, natomiast w okresie 2015/2014 wyniosta
15,3%. Szczegdtowe dane dotyczace sktadki przypisanej brutto dla ubezpieczen grupy 2. dziatu

i prezentuje tabela 7.7.

Tabela 7.7. Sktadki przypisane brutto grupy drugiej dziatu i w Polsce w latach 2011-2015

Sktadka przypisana brutto grupy 2

120 336 116 746 113 458 114 609 117 260
(tys. zt)

Dynamika r/r - 97,0% 97,2% 101,0% 102,3%

Udziat w sktadce przypisanej brutto

, 0,4% 0,3% 0,4% 0,4% 0,4%
ogdtem

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Raporty Roczne Polskiej Izby Ubezpieczeri za lata 2011-2015,
(https://piu.org.pl), data dostepu: 05.07.2016 r.

Zauwazy¢ mozna rowniez, iz udziat sktadki przypisanej brutto dla analizowanej grupy
ubezpieczen na zycie ksztattuje sie na bardzo niskim, lecz stabilnym poziomie na przestrzeni
lat i wynosi Srednio 0,4%.

Kolejnym aspektem analizy sytuacji rynkowej ubezpieczern posagowych jest wysoko$é
wyptaconych odszkodowan iswiadczen oraz ich udziat w catosci wyptacanych srodkéw.
Zauwazy¢ mozna, iz warto$¢ nominalna pozostaje na stabilnym poziomie r/r i ksztattuje sie na
poziomie 120 000 tys. ztotych brutto. Lata 2012-2014 charakteryzowaty sie spadkiem wartosci
wyptacanych odszkodowan iswiadczen, natomiast okres 2015/2014 przynidst relatywnie
wysoki wzrost na poziomie ponad 3,5%. Udziat sSrodkéw wyptacanych w ramach ubezpieczen
posagowych pozostaje na bardzo niskim, aczkolwiek stabilnym poziomie i wynosi $rednio 0,5%

w latach 2011-2013i 0,6% w latach 2014-2015. Dane szczegdtowe ujete zostaty w tabeli 7.8.
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Tabela 7.8. Odszkodowania iswiadczenia wyptacone brutto w tys. ztotych wyptacone
w grupie drugiej dziatu i w Polsce w latach 2011-2015

Odszkodowania i Swiadczenia
grupy 2 (tys. zt)

127 725 120 482 118 684 115076 119 265

Dynamika r/r - 94,3% 98,5% 97,0% 103,6%

Udziat w odszkodowaniach

NP . L, 0,5% 0,5% 0,5% 0,6% 0,6%
i Swiadczeniach dziatu i ogétem

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Raporty Roczne Polskiej I1zby Ubezpieczeri za lata 2011-2015,
(https://piu.org.pl), data dostepu: 05.07.2016 r.

7.5. Podsumowanie

Celem niniejszej pracy byto ukazanie niedopasowania ubezpieczen posagowych do
realiow systemu spoteczno-gospodarczego Polski oraz ich nizszosci w stosunku do
alternatywnych ubezpieczen na zycie. Konieczne byto omdéwienie zwigzanych z tym zagadnien
teoretycznych, dokonanie analizy najczestszych potrzeb iryzyk opisywanych przez
towarzystwa ubezpieczeniowe w swoich ofertach oraz odniesienie ich do rzeczywistej sytuacji
w Polsce. Przedstawione uwarunkowania i analiza zagrozenia pozwolity na potwierdzenie tezy
postawionej na poczatku pracy. Wynikiem syntezy tych czynnikdéw jest zgromadzenie wiedzy
umozliwiajacej udzielenie odpowiedzi na postawione na poczatku pracy pytania.
Najwazniejszymi wnioskami ptyngcymi z przeprowadzonych badan sg nastepujgce
spostrzezenia:

1. Ubezpieczenie posagowe jest produktem, ktory ma za zadanie zabezpieczy¢ potrzeby
finansowe dziecka w okresie wkraczania w wiek dorosty oraz na wypadek smierci
jednego lub obojga rodzicow. Sg one skierowane do rodzicow chcgcych zapewnié
swojemu potomstwu bezpieczenstwo  oraz posiadajgcych mozliwos¢
dtugoterminowego optacania sktadek.

2. Ubezpieczenia posagowe niwelujg ryzyko zwigzane z wystgpieniem zwiekszonego
zapotrzebowania na $rodki pieniezne przez miodego cztowieka, dzieki
systematycznemu gromadzeniu kapitatu. Mogg réwniez zabezpiecza¢ jego biezgce
utrzymanie w przypadku $mierci rodzicow lub utraty przez nich mozliwosci osiggania
dochodu poprzez przejecie obowigzku optacania sktadek i opcje rozszerzenia

Swiadczenia o rente.
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3. System szkolnictwa wyzszego w Polsce, oferujgcy powszechng i bezptatng edukacje,
umozliwia podjecie studiow bez wzgledu na zasoby finansowe mtodych ludzi, a
ewentualne niedobory srodkdw mogg zostaé pokryte za pomoca dostepnego kredytu
studenckiego. Polski system ubezpieczen spotecznych gwarantuje opieke w razie
Smierci rodzicoéw za posrednictwem Swiadczenia, jakim jest renta rodzinna wypfacana
nawet do 25. roku zycia. Alternatywg dla ubezpieczen posagowych w zakresie ochrony
przed $miercig rodzicow sg ubezpieczenia na zycie, ktdre mogg zabezpieczac nie tylko
dzieci. Ze wzgledu na wysokos¢ optacanych sktadek i duzo wyzsze sumy ubezpieczenia
sg produktami bardziej efektywnie zabezpieczajgcymi na wypadek smierci cztonka
rodziny.

4. Ubezpieczenia posagowe stanowig marginalng czes$¢ sprzedawanych ubezpieczen na
zycie. Ich udziat w rynku nie zmienia sie na przestrzeni lat i pozostaje na ciggle niskim
poziomie, wobec rosngcego zainteresowania innymi polisami. Stanowigc najmniejsza
grupe sposrdod oferty, wydajg sie by¢ najmniej popularnym iposzukiwanym
produktem, co spowodowane jest niedostosowaniem charakterystyki ubezpieczen

posagowych do realiow w Polsce.
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Rozdziat 8.
Bariery rozwoju Indywidualnych Kont Emerytalnych i
Indywidualnych Kont Zabezpieczenia Emerytalnego

Paulina Bfazejewska, Zaneta Bogacka"

8.1. Wprowadzenie

Wspbdiczesnie obserwowanym zjawiskiem demograficznym w Polsce jest postepujacy
proces starzenia sie ludnosci. Jest on konsekwencjg nie tylko wydtuzajgcego sie przecietnego

187 ale réwniez niskiej liczby urodzen®8. Zgodnie z prognozami demograficznymi

trwania zycia
przedstawionymi w The 2015 Ageing Report'® w latach 2013-2060 wskaznik przecietnego
dalszego trwania zycia wzrosnie odpowiednio w przypadku mezczyzn 09,7 lat, a w odniesieniu
do kobiet o0 7,1 lat. Liczba osdb w wieku poprodukcyjnym wzrosnie az do okoto 10 min oséb,
co bedzie stanowito blisko 30% ogdtu ludnosci®®. Obecnie wysoko$¢ emerytury w stosunku
do ostatniej pensji wynosi 53%, a przewidywana stopa zastgpienia na rok 2050 to jedynie
31,2%*. Prognozy wysokosci przysztych $wiadczern emerytalnych sg niekorzystne i na
podstawie powyzszych danych mozna stwierdzi¢, ze emeryci odczujg znaczng roéznice
standardu zycia w poréwnaniu z okresem aktywnosci zawodowej. Ponadto sytuacja ta moze
spowodowaé potrzebe doptacania do minimalnych emerytur przez panstwo, co bedzie
stanowito znaczne obcigzenie dla finanséw publicznych®®?. W zwigzku z tym problem
badawczy niniejszej pracy moze by¢ przedstawiony w postaci nastepujacych pytan: Czy Polacy

sq zainteresowani gromadzeniem dodatkowych srodkow w ramach IKE oraz IKZE? Jaka jest

UKoto Naukowe Ubezpieczeni ,Risk Management”, Katedra Zarzadzania Ryzykiem i Ubezpieczen, Uniwersytet
Ekonomiczny w Krakowie.

187 The 2015 Ageing Report, European Commission, 2015, s. 400, (www.europa.eu), data dostepu: 21.05.2016 .
188 podstawowe informacje o rozwoju demograficznym Polski, Gtéwny Urzad Statystyczny, (www.stat.gov.pl),
data dostepu: 26.05.2016 .

189 The 2015..., op. cit., s. 400.

190 prognoza ludnosci na lata 2014-2050, Gtéwny Urzad Statystyczny, 2014, (www.stat.gov.pl), data dostepu:
21.05.2016 ., s. 148-149.

191 The 2015..., op. cit., s. 359.

192 Dodatkowy system emerytalny w Polsce - diagnoza i rekomendacje zmian, Towarzystwo Ekonomistow
Polskich, 2014, (www.researchgate.net), data dostepu: 21.05.2016, s. 18.
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Swiadomos¢ spoteczeristwa polskiego na temat przysztej emerytury? Jakie sq postawy Polakdw
wobec indywidualnego gromadzenia oszczednosci na przysztg emeryture? Czy wysokosc
wynagrodzenia w Polsce pozwala na dodatkowe oszczedzanie na staros¢? W ramach tak
postawionych pytan zostaty sformutowane hipotezy badawcze, zgodnie z ktérymi:

1. Z powodu braku swiadomosci odnosnie dodatkowego zabezpieczenia emerytalnego
niewielki odsetek Polakow korzysta z Indywidualnych Kont Emerytalnych oraz
Indywidualnych Kont Zabezpieczenia Emerytalnego.

2. Jedna z gtdwnych barier rozwoju kont dziatajgcych w ramach lll filara jest niski poziom
wynagrodzen w Polsce.

Aby zweryfikowac powyzszg hipoteze za gtéwne cele opracowania przyjeto:

1. Charakterystyke kont dziatajgcych w ramach lll filara.

2. Analize funkcjonowania Indywidualnych Kont Emerytalnych oraz Indywidualnych Kont
Zabezpieczenia Emerytalnego na polskim rynku.

3. Zidentyfikowanie i analiza barier ograniczajacych rozwdj powyzszych form
zabezpieczenia emerytalnego.

Aby zrealizowa¢ powyzsze cele badawcze w artykule dokonano analizy danych zawartych

w raportach Komisji Nadzoru Finansowego, Gtdwnego Urzedu Statystycznego, Diagnozie
Spotecznej 2015 oraz w badaniu Fundacji Kronenberga przy Citi Handlowym. Charakterystyka
oraz zasady funkcjonowania IKE oraz IKZE zostaty przedstawione w oparciu o literature
przedmiotu oraz ustawe z dnia 20 kwietnia 2004 r. o indywidualnych kontach emerytalnych

oraz indywidualnych kontach zabezpieczenia emerytalnego.

8.2.Idea utworzenia Indywidualnego Konta Emerytalnego i Indywidualnego Konta

Zabezpieczenia Emerytalnego

Reforma emerytalna z 1999 roku zaktadata, ze przyszli emeryci powinni korzysta¢ z Il
filara, aby powiekszy¢ oszczednosci gromadzone w ramach obowigzkowe] czesci systemu
emerytalnego. Obecnos¢ zrdzinicowanych form zabezpieczenia wspiera w utrzymaniu

korzystnych stop zastgpienial®3. Zgodnie z tg myslg w 2004 roku utworzono Indywidualne

1937, Jedynak, Charakterystyka systemu emerytalnego w ramach powszechnego ubezpieczenia spotecznego, [w:]
System ubezpieczenn spotecznych, pod red. W. Sutkowskiej, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w
Krakowie, Krakow 2014, s. 67.
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Konto Emerytalne, a w 2011 roku Indywidualne Konto Zabezpieczenia Emerytalnego. Sg one
dobrowolng, promowang przez panstwo formg zabezpieczenia emerytalnego, dajacy
mozliwos¢ powiekszenia przysztych wyptat z tytutu emerytury i utrzymania standardu zycia
zblizonego do tego z okresu aktywnej dziatalnosci zawodowej'®*. Kazda osoba fizyczna, ktéra
ukoriczyta 16 rok zycia, ma prawo do zatozenia konta IKE lub IKZE'®>. Oszczedzajgcy podejmuje
indywidualng decyzje w jakiej instytucji finansowej planuje otworzyé swoje konto.
Uprawnionymi instytucjami do prowadzenia tego typu rachunkow sg fundusze inwestycyjne,
dobrowolne fundusze emerytalne, podmioty prowadzgce dziatalnos¢ maklersky, zaktady

19 Warunki zawarcia umowy z poszczegdlnymi instytucjami

ubezpieczenn oraz banki
o prowadzenie IKE lub IKZE mogg rdznic sie kosztami, stopg zwrotu oraz ryzykiem na jaki
bedzie narazony kapitat, dlatego tez kluczowy jest wybdr podmiotu prowadzgcego konto.
Oszczedzajgcy moze posiadad tylko jedno konto IKE i jedno konto IKZE, ma natomiast prawo
do zmiany instytucji. W takim przypadku dokonuje on wyptaty transferowej wszystkich
zgromadzonych oszczednosci. Posiadacz IKE jest uprawniony do przeniesienia $rodkow na
inne konto IKE lub PPE, a posiadacz IKZE wytgcznie na inne konto IKZE*®’,

Zrédtem finansowania wptat na konto IKE i IKZE jest wytacznie oszczedzajacy. Limit wpfat
w roku kalendarzowym na IKE stanowi 3-krotno$é¢ przecietnego prognozowanego
wynagrodzenia miesiecznego (2016 r. - 12 165 zt), natomiast na IKZE jest to 1,2-krotnosc
przecietnego prognozowanego wynagrodzenia miesiecznego (2016 r. — 4866 zt)'%8. Na rys. 1
mozna zaobserwowac jak zmieniaty sie limity na przestrzeni lat. Ich wielkos¢ ma tendencje
wzrostowg, co wigze sie ze statym wzrostem wynagrodzen. W roku 2009 nastgpit duzy wzrost,
spowodowany zmiang ustawy o indywidualnych kontach emerytalnych z dnia 20 kwietnia

2004 r. W tym czasie ustawodawca zwiekszyt limit wptat z pottorakrotnosci do trzykrotnosci

prognozowanego przecietnego wynagrodzenia miesiecznego®®®.

194 1bjdem, s. 70.

195 Art. 3 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o indywidualnych kontach emerytalnych oraz indywidualnych kontach
zabezpieczenia emerytalnego (Dz. U. 2004 nr 116 poz. 1205 z pdzn. zm.).

16 Ibjdem, art. 8.

197 1, Jedynak, op. cit., s. 70-71.

198 Indywidualne konta emerytalne oraz indywidualne konta zabezpieczenia emerytalnego w 2015 roku, Komisja
Nadzoru Finansowego, Warszawa 2016, (www.knf.gov.pl), data dostepu: 21.05.2016r., s. 6.

199 Raport o rynku indywidualnych kont emerytalnych (IKE) za | pétrocze 2009 r., Departament Pracowniczych
Programéw Emerytalnych, 2009, (www.knf.gov.pl), data dostepu: 21.05.2016 ., s. 2.
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Rysunek 8.1. Limit wpfat na IKE i IKZE w danym roku
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: lbidem, s. 6.

Dodatkowo instytucja prowadzgca dane konto moze zastrzec w umowie minimalng liczbe
wptat, ich wysoko$¢ oraz czestotliwo$é?%°. Wyptata z konta IKE jest dokonywana na wniosek
oszczedzajgcego pod warunkiem osiggniecia 60 roku zycia lub 55 roku zycia przy nabyciu
uprawnien do pobierania emerytury oraz uiszczenia wptat w co najmniej 5 latach lub
uiszczenia co najmniej potowy wptat nie pdzniej niz 5 lat przed ztozeniem wniosku?°t. Wyptata
z konta IKZE w poréwnaniu z kontem IKE rézni sie tym, ze oszczedzajgcy musi ukonczyé 65 rok
zycia i wykaza¢ dokonanie wpfat w minimum 5 latach kalendarzowych. Ponadto osoba
korzystajgca z IKZE jest zobowigzana do zaptaty zryczattowanego podatku dochodowego w
wysokosci 10% przychodu. Zaréwno w przypadku IKE, jak i IKZE, oszczedzajgcy ma prawo
zrealizowaé¢ wyptate w postaci ratalnej lub jednorazowej, jednak wigze sie to z

uniemozliwieniem dokonywania dalszych wptat oraz ponownej mozliwosci oszczedzania w

20T Jedynak, op. cit., s. 71.
201 K, Rubel, Pracownicze programy emerytalne i indywidualne konta emerytalne, [w:] System ubezpieczen

spotecznych. Zagadnienia podstawowe, pod red. G. Szpor, Wydawnictwo Prawnicze LexisNexis, Warszawa 2011,
s. 223.
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ramach danego konta, co taczy sie z utratg mozliwosci powiekszania oszczednosci
przeznaczonych na emeryture?°2,

Zaletq posiadania konta w lll filarze jest optymalizacja podatkowa. Przy IKE wigze sie ona
ze zwolnieniem wyptaty zgromadzonych srodkéw z podatku dochodowego od oséb
fizycznych, natomiast przy IKZE oszczedzajgcy jest uprawniony do odpisania rownowartosci
dokonanych wptat od dochodu w sktadanym zeznaniu podatkowym. Prawo do odliczenia
wptat od podstawy opodatkowania majg osoby rozliczajgce sie wedtug stawki liniowej oraz
osoby rozliczajace sie na zasadach ogdlnych (18% i 32%)?%3. Dodatkowo zysk wypracowany
poprzez inwestowanie srodkéw zgromadzonych na danym koncie jest zwolniony z podatku od
zyskow kapitatowych (tzw. podatek Belki), ktéry wynosi 19%. W przypadku $mierci
oszczedzajacego Srodki zgromadzone na koncie podlegajg dziedziczeniu i sg zwolnione
z podatku od spadkéw i darowizn, a ich wyptata odbywa sie na wniosek osoby uprawnionej
po doreczeniu aktu zgonu lub prawomocnego postanowienia sagdu o nabyciu spadku?®.
W ramach IKE wyptata ta jest zwolniona z podatku dochodowego i moze zostac zrealizowana
na konto IKE lub PPE osoby uprawnionej. Natomiast przy IKZE osoba uprawniona jest
zobowigzana do zaptaty zryczattowanego podatku dochodowego w stawce 10% i jest
upowazniona do przeniesienia $rodkdw na swoje konto IKZE2%.

Istnieje takze mozliwos$¢ wypowiedzenia umowy o IKE lub IKZE oraz wnioskowanie o zwrot
srodkéw. Wiaze sie to jednak z naliczeniem podatku od zyskéw kapitatowych, a w przypadku
IKZE takze podatku od o0sdb fizycznych. Ponadto w ramach IKE mozna wnioskowaé zaréwno o
czesciowy zwrot jak i o zwrot catosci srodkéw, IKZE zastrzega zwrot wytacznie catosci

zgromadzonych $rodkéw?%,

2027 Jedynak, op. cit., s. 72.

203 Odliczenie wptat na indywidualne konto zabezpieczenia emerytalnego (IKZE), Krajowa Informacja podatkowa,
2016, (www.kip.gov.pl), data dostepu: 21.05.2016 r., s. 1.

204 art, 34, ust 2. i art. 34a, ust 5. ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o indywidualnych kontach emerytalnych oraz
indywidualnych kontach zabezpieczenia emerytalnego (Dz. U. 2004 nr 116 poz. 1205 z pdzn. zm.).

205 K. Bielawska, Ubezpieczenia emerytalne, [w:] Ubezpieczenia, pod red. M. Iwanicz-Drozdowskiej, Polskie
Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2013, s. 313-315.

206 T, Jedynak, op. cit., s. 72.
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8.3. Funkcjonowanie Indywidualnych Kont Emerytalnych oraz Indywidualnych Kont

Zabezpieczenia Emerytalnego na polskim rynku

Z raportu Komisji Nadzoru Finansowego??’ wynika, ze w 2015 r. IKE byty prowadzone przez
zaledwie 50 instytucji finansowych, zas IKZE przez 37, co stanowito niewielki odsetek liczby
uprawnionych podmiotéw?. Na koniec 2015 r., Indywidualne Konta Emerytalne posiadato
858,7 tys. 0séb, natomiast Indywidualne Konta Zabezpieczenia Emerytalnego 597,6 tys. oséb.
Z tego wynika, ze niewielka cze$é liczby osdb pracujgcych?®® indywidualnie gromadzi kapitat
na przyszta emeryture oszczedzajac w ramach tych kont. W 2015 r. liczba funkcjonujacych IKE,
w stosunku do roku poprzedniego, zwiekszyta sie o 34,2 tys. kont, co jest wynikiem zarowno
wzrostu liczby IKE wsréd mezczyzn (o 17,6 tys. kont), jak i wéréd kobiet (o 16,6 tys. kont). W
2015 r. utworzono o 17,1 tys. IKE wiecej niz w roku 2014. Jest to pierwszy rok, w ktéorym po
kilku latach ciggtego zmniejszania sie liczby nowo zaktadanych IKE w stosunku do roku
poprzedniego, nastgpit wzrost. W 2015 r. powstato 92,2 tys. IKZE i w zwigzku z tym nastgpit
wyrazny wzrost liczby utworzonych kont w stosunku do roku poprzedniego (o 28,7 tys. kont).
Zmiany liczby funkcjonujacych kont mozna zauwazy¢ na przedstawionym ponizej rys. 2.
Pomimo, ze w 2015 r. liczba IKE wzrosta to nadal jest ich stosunkowo mato w poréwnaniu z
okresem najwiekszej ich popularnosci w latach 2006-2007. Na zmniejszenie ich liczby w duzym
stopniu wptynat kryzys finansowy, w czasie ktorego bardzo duza czes¢ kont zostata zamknieta.
Chociaz IKZE funkcjonuje na polskim rynku stosunkowo niedtugo (od 4 lat) to z kazdym rokiem

przybywa nowych kont.

207 Indywidualne..., op. cit.

208 \W Polsce dziata: 27 zaktadéw ubezpieczerr na zycie, 52 towarzystwa i fundusze inwestycyjne, 53 domy
maklerskie oraz 12 bankéw prowadzacych dziatalnos¢ maklerskg, 38 bankéw komercyjnych oraz 561 bankow
spoétdzielczych. Ibidem, s. 8.

209 Na koniec Il kwartatu 2015 r. liczba 0séb pracujgcych wynosita okoto 16,3 min. Aktywnosé ekonomiczna
ludnosci w Polsce Ill kwartat 2015 r., Gtéwny Urzad Statystyczny 2016, (www.gus. gov.pl), data dostepu:
01.06.2016 .
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Liczba kont IKE i IKZE
w poszczegolnych latach
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Rysunek 8.2. Liczba kont IKE i IKZE w poszczegolnyh latach
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Informacje liczbowe o rynku IKE za lata 2004 — 2015, Komisja
Nadzoru Finansowego, (www.knf.gov.pl), data dostepu: 21.05.2016 oraz Informacje liczbowe o rynku IKZE za
lata 2012-2015, Komisja Nadzoru Finansowego, (www.knf.gov.pl), data dostepu: 21.05.2016.

W 2015 r. najliczniejszg grupa wiekowa posiadaczy IKE i IKZE byty osoby w wieku 51-60
lat. Z kolei najmniej IKE funkcjonowato wsréd oséb w wieku do 30 lat. Liczba osdb
posiadajgcych IKE w tym przedziale wiekowym w roku 2015 w stosunku do roku 2014
zmniejszyta sie o 3,9 tys. kont. Jest to jedyna grupa wiekowa, w ktorej od kilku lat obserwujemy
tendencje spadkowsa liczby funkcjonujgcych kont, co moze byé zwigzane z ogdlnie panujgcym
przekonaniem wsréd miodych osdb, ze temat emerytury jest tematem odlegtym 2%
Natomiast najmniejszy odsetek posiadaczy IKZE stanowig osoby powyzej 65 lat. Zdecydowana
wiekszo$¢ oséb oszczedzajgcych na emeryture w ramach IKE lub IKZE w wieku do 30 lat
wybiera IKZE. Moze by¢ to zwigzane z korzysSciami podatkowymi wynikajgcymi z posiadania
tego rodzaju konta (mozliwos$¢ odpisania wptaty od podstawy opodatkowania). Z kolei w
najstarszej grupie wiekowej, powyzej 60 lat, zdecydowanie przewazajg Indywidualne Konta
Emerytalne. W 2015 r. ponad potowa IKE (52,5%) nalezata do kobiet. Podobnie jak w
przypadku IKE, IKZE réwniez jest bardziej popularng formg oszczedzania na emeryture wsrdod

kobiet. Z analizy liczby IKE i IKZE ze wzgledu na pte¢ wynika, ze wsréd oséb posiadajacych te

210 Komentarz do badania Polacy o produktach dtugoterminowego oszczedzania, |zba Zarzadzajgcych Funduszami
i Aktywami, 2015, (www.izfa.pl), data dostepu: 27.05.2016 r.
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konta w wieku do 40 lat dominujg mezczyzni, a w przypadku IKZE taka sytuacja ma rowniez
miejsce w grupie wiekowej powyzej 60 lat. Z kolei w pozostatych kategoriach wiekowych
przewazajg kobiety, co mozina zauwazyé w przedstawionej ponizej tabeli 8.1. Pomimo
perspektywy nizszej emerytury w przypadku kobiet, na co wptyw ma wiele czynnikéw m. in.
takich jak: krotszy staz pracy wynikajgcy np.z urlopu macierzyiskiego czy tez
wychowaweczego, co wigze sie z nizszg kwotg wptaconych sktadek emerytalnych, statystycznie
nizsze zarobki kobiet w poréwnaniu do zarobkdéw mezczyzn, a takze dtuzsze przecietne dalsze

trwanie zycia, liczba kont posiadanych przez kobiety i mezczyzn jest zblizona.

Tabela 8.1. Liczba IKE i IKZE w roku 2015 z podziatem na pte¢ i kategorie wiekowe

do 30 lat 12 622 15 869 28491 28 006 40 739 68 745
31-40 lat 85 506 96 119 181 625 73 666 83373 157 039
41-50 lat 108 985 107 427 216 412 86 935 74 700 161 635
51-60 lat 133 796 108 878 242 674 93118 72987 166 105
powyzej 60 lat 107 492 82031 189 523 21287 22749 44 036
Razem 448 401 410 324 858 725 303 012 294 548 597 560

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Indywidualne..., op. cit., s. 8-18.

Wartos¢ aktywow IKE w 2015 r. wynosita prawie 5,7 mld zt, a w przypadku IKZE wielkos¢
ta ksztattowata sie na poziomie 622 min zt. W 2015 r. w poréwnaniu z rokiem poprzednim, we
wszystkich podmiotach uprawnionych do prowadzenia IKE i IKZE nastgpit wzrost wartosci
aktywow na kontach. W 2015 r. dokonano wptat na 269,5 tys. IKE, ktérych tgczna wartos¢
przekraczata 946 min zt. oraz 142,8 tys. wptat na IKZE o tgcznej wartosci prawie 369 min zt. Z
powyzszych danych wynika, ze mata cze$¢ kont zostata zasilona Srodkami, a przewazajaca
cze$¢ stanowig konta nieaktywne. Pokazuje to, ze pomimo posiadania konta wiekszos¢

Polakoéw nie dokonuje wptat i nie korzysta z mozliwosci gromadzenia kapitatu na staros¢.

8.4. Bariery rozwoju kont indywidualnego gromadzenia kapitatu na przysztag emeryture

Polacy majg mozliwo$¢ gromadzenia dodatkowych srodkédw na przysztg emeryture m. in.

w ramach lll filara. Jednakze zaledwie 21% osdb pracujgcych deklaruje oszczedzanie z myslg o
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emeryturze?l. Przyczyny tak niskiego zainteresowania indywidualnym gromadzeniem
kapitatu sg réznorakie i zaliczy¢ mozna do nich takie czynniki jak niska swiadomos¢ Polakow
odnosnie wysokosci przysztych emerytur, nieznajomo$¢ zasad funkcjonowania IKE oraz IKZE,
poziom zaufania do instytucji finansowych oraz wysokos¢ wynagrodzen.

Jednym z gtéwnych powodow wptywajgcych na fakt, ze tak niewielki odsetek Polakow
indywidualnie oszczedza na staro$¢ jest niska swiadomos$¢ spoteczerstwa o wysokosci
przysztych Swiadczen emerytalnych. Z ankiety przeprowadzonej przez Fundacje Kronenberga
przy Citi Handlowym w 2015 r. wynika, ze blisko 45% respondentdw btednie szacuje wartos¢
swojej przysztej emerytury, twierdzac, iz bedzie ona wyzsza lub taka sama albo troche nizsza
od obecnie otrzymywanego wynagrodzenia. Natomiast jedynie 30% uczestnikéw badania jest
Swiadomych wysokosci swoich przysztych $wiadczen emerytalnych. Ponadto az 13%
respondentdw nie zastanawia sie nad swojg przysztoscig po zakoriczeniu pracy?'2. Biorgc pod
uwage sytuacje demograficzng i ekonomiczng kraju, Polacy btednie szacujg wielkos¢ swojej
przysztej emerytury. Niezaleznie od wysokosci zarobkédw problem wysokosci przysztych
Swiadczen emerytalnych dotyczy wszystkich cztonkéw spoteczerstwa. Zgodnie z prognozami
stopa zastgpienia bedzie wykazywata tendencje spadkowg, w wyniku czego osoby
przechodzgce na emeryture za okoto 40 lat otrzymajg zaledwie 30% swojego ostatniego
wynagrodzenia?!3. Jednakze, pomimo niekorzystnych prognoz, zdecydowana wiekszo$é
Polakow w przypadku mozliwosci uzyskania dodatkowego wynagrodzenia ze strony
pracodawcy wybrataby ekwiwalent pieniezny, a nie dodatkowe $rodki na emeryture?!4. Polacy
sg zainteresowani tematem emerytury w niewielkim stopniu, gdyz perspektywa 20 czy 40 lat
to bardzo odlegty czas i w zwigzku z tym zdecydowanie czesciej gromadzg oszczednosci jako
rezerwe na sytuacje losowe?>.

Kolejnym powodem jest niski poziom zaufania Polakéw do instytucji finansowych. Jest to
kluczowy warunek powierzania swoich oszczednosci innym podmiotom rynku finansowego.

Pomimo ze w 2015 r. nastgpit ogdlny wzrost zaufania do tych instytucji, nadal dos$¢ duzy

211 postawy Polakéw wobec finanséw, badanie Fundacji Kronenberga przy Citi Handlowy, wrzesieri 2015 r.,
(www.citibank.pl) data dostepu: 21.05.2016 r., s. 33.

212 1pidem, s. 33.

213 The 2015..., op. cit., s. 359.

24 1] filar — recepta na wyzszq emeryture, Polska lzba Ubezpieczen, Warszawa 2010, s. 43 (www.piu.org.pl), data
dostepu: 21.05.2016 .

215 J, Czapinski, T. Panek, Diagnoza spotfeczna 2015, (www.diagnoza.com), data dostepu: 21.05.2016 r.
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odsetek Polakdw podtrzymuje brak ufnosci. Z Diagnozy Spotecznej 2015 wynika, ze okoto 35%
respondentow ufa towarzystwom ubezpieczen na zycie, a zaufanie do bankéw komercyjnych
ksztattuje sie na najwyzszym poziomie i wynosi 44%2%16. W zwigzku z tak niskim zaufaniem do
instytucji finansowych najwiekszy odsetek gospodarstw domowych woli trzymacé pienigdze w
gotowce w domu, niz powierzy¢ je funduszom inwestycyjnym, czy tez zatozy¢ jedno z kont w
ramach Il filara??’.

Ponadto poziom wiedzy wiekszosci Polakow na temat konstrukcji i zasad
funkcjonowania Indywidualnych Kont Emerytalnych oraz Indywidualnych Kont Zabezpieczenia
Emerytalnego wydaje sie wcigz niewystarczajgcy. Z badan przeprowadzonych przez instytut
Homo Homini wynika, ze zdecydowana wiekszo$¢ polskiego spoteczenstwa nie rozrdznia tych
dwdch kont. Jedynie okoto 18% Polakdéw zna zasady dziatania IKE, a tylko 3% potrafi wyjasnic¢
skrot IKZE?'8, Pomimo znaczacych zachet podatkowych, m. in. brak podatku od zyskéw
kapitatowych tzw. podatku Belki oraz podatku od spadkéw i darowizn, niewielka czes$é
spoteczenstwa decyduje sie na te forme gromadzenia kapitatu. Liczne akcje promocyjne IKE
oraz IKZE organizowane przez rozne instytucje nie przynoszg zadawalajacych rezultatéw?'°, W
wiekszym stopniu korzystamy ze znanych i przystepnych lokat bankowych. Moze by¢ to
rowniez zwigzane z faktem, ze wspomniane wyzej konta funkcjonujg na polskim rynku
stosunkowo niedtugo (odpowiednio w przypadku IKE od 12 lat, natomiast IKZE od 4 lat) w
poréwnaniu z innymi produktami oszczedno$ciowymi oferowanymi na rynku finansowym.

Znaczacym czynnikiem hamujgcym rozwdj lll filara jest niski poziom wynagrodzen. W
gospodarce z roku na rok obserwuje sie poprawe wielkosci dochoddw, co obrazuje rys. 3. W
2015 roku w poréwnaniu z rokiem 2013 realny miesieczny dochéd gospodarstwa domowego
wzrost 0 11,1%, natomiast w przeliczeniu na jednostke ekwiwalentng jest to wzrost rzedu 16%.
W zwigzku z tym $redni miesieczny dochdd na gospodarstwo domowe w 2015 roku wyniost

3542zt, a w przeliczeniu na jednostke ekwiwalentng 1806zt°2°. Wielko$¢ ta wydaje sie byé

216 [pjdem, s. 83.

217 Ipidem, s. 57.

218 pla kogo IKE, dla kogo IKZE, 2012, (www.forbes. pl), data dostepu: 23.05.2016 r.

219 5, Kawalec, K. Btazuk, M. Kurek, Jak mobilizowaé¢ dodatkowe oszczednosci emerytalne?, 1zba Gospodarcza
Towarzystw Emerytalnych, Warszawa 2015, (www.igte.pl), data dostepu: 21.05.2016r., s. 25.

220 J, Czapinski, T. Panek, op. cit., s. 36-37.
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wystarczajgca, aby zapewnié osobie godne zycie, jednak trzeba pamietaé, ze jest to

wynagrodzenie usrednione.
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Rysunek 8.3. Miesieczne dochody realne gospodarstw domowych na przestrzeni lat

2011-2015 w cenach z 2011 roku.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: J. Czapinski, T. Panek, op. cit., s. 37.

Zgodnie z hipotezg dochodu absolutnego Keynesa, jezeli gospodarstwo domowe

zaspakaja swoje podstawowe potrzeby to wraz ze wzrostem dochodu zmniejsza sie sktonnos¢

do konsumpcji, natomiast sktonno$¢ do oszczedzania wzrasta??l. Pomimo widocznej tendenc;ji

wzrostowej wynagrodzen ludnos¢ wcigz nie zarabia wystarczajgco, aby moéc swobodnie

oszczedzaé. Wedtug danych z Diagnozy spotecznej 2015 jest zaledwie 12,5% gospodarstw,

ktdrym wystarcza na wszystko i oszczedzajg na przyszto$é. Najwiekszg czes¢ stanowig

gospodarstwa, ktdre zyjg skromnie, jest ich az 60,5%2%2. Muszg planowaé¢ swoje wydatki z

wyprzedzeniem, najczesciej jest to okres miesigca (32%) lub p6t roku (17%)%23. W ostatnich

latach o ponad 2 punkty procentowe spadt odsetek rodzin, ktére zyjg na dostatecznym

poziomie, podczas gdy liczba gospodarstw dodatkowo oszczedzajgcych wzrosta o prawie 3

punkty procentowe??. Przy zatozeniu, ze dochody beda w przysztosci wzrastaé, ludnosé bedzie

2217 Dach, Mikroekonomia, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, Krakéw 2015, s. 63.

222 J Czapinski, T. Panek, op. cit., s. 43.
223 postawy..., op. cit., s. 15.
224 ), Czapinski, T. Panek, op. cit.,., s. 43.
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miata wiekszg mozliwos¢ oszczedzania na staros¢. Jednakze, na ten czas dane pokazuja, ze
rodziny zyjgce oszczednie sg wiekszosciag w polskiej gospodarce, a ich warunki zycia
determinuje oszczedne wydawanie zgromadzonych srodkdw.

Postugujac sie podziatem ze wzgledu na typ gospodarstw mozna efektywniej ocenic jak
ksztattujg sie dochody rodzin w Polsce. Gospodarstwa domowe nierodzinne wieloosobowe
otrzymujg dochody rzedu srednio 1948,26 zt, matzeistwa wielodzietne 4944,31 zi, a rodziny
niepetne 2940,53 zt. Jak podaje Diagnoza spoteczna 2015 byty to najnizsze wartosci w
przeliczeniu na jednostki ekwiwalentne (odpowiednio 1539 zt, 1590 zt i 1548 zt). Duzo lepiej
prezentuje sie sytuacja matzenstw bezdzietnych, a takze z jednym lub dwojgiem dzieci.
Otrzymujg one dochody rzedu $rednio 3872,35 zt, pary z jednym dzieckiem 4697,54 zi, z
dwdjka dzieci 4833,63 zt. W przeszacowaniu ekwiwalentnym daje to wartosci odpowiednio
2276 zt, 2136 zt i 1841 zt na jednostke??. Postugujgc sie tym podziatem wykazano
zroznicowang sktonnosé gospodarstw do odktadania srodkéw w ramach Il filara. Rodziny z
dzieémi posiadajg wieksze zasoby pieniezne od gospodarstw nierodzinnych, dzieki temu
prawdopodobieristwo??® ich oszczedzania na staro$¢ wzrasta o 44%. W przypadku matzenstw

227

bez potomstwa szanse te sg 0 86% wyzsze??/, na co w duzym stopniu wptywa m. in. brak

koniecznosci gromadzenia srodkéw na zabezpieczenie przysztosci dzieci.

8.5. Podsumowanie

W polskim systemie emerytalnym od 2004 roku istnieje mozliwos¢ dodatkowego
oszczedzania na IKE, a od 2012 roku na IKZE. Instrumenty te zostaty stworzone z mysla
wypetnienia zwiekszajgcej sie z kazdym rokiem luki emerytalnej. Jednakze, jest wiele
czynnikdw hamujgcych rozwdj wyzej wymienionych produktow. W nawigzaniu do
postawionych we wstepie probleméw badawczych, w wyniku przeprowadzonych analiz
mozna stwierdzi¢, ze od czasu powstania powyzsze konta nie zyskaty duzej popularnosci na

polskim rynku i sg wykorzystywane na niewielkg skale. Swiadomoéé Polakéw na temat

225 Ipidem, s. 37-38.

226 Wiecej na temat metodyki okreélania prawdopodobieristwa oszczedzania przez gospodarstwa domowe na
emeryture w: J. Debska, P. Krasuski, Analiza czynnikow wptywajgcych na prawdopodobieristwo oszczedzania w
Ill filarze systemu emerytalnego w Polsce, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Przyrodniczo-Humanistycznego w
Siedlcach 2014.

227 Ibidem, s. 188.
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przysztej emerytury jest nieadekwatna do prognoz ekonomicznych i demograficznych kraju.
Poza tym ze wzgledu na maty poziom wiedzy na temat tych instrumentéw spotfeczenstwo
preferuje bardziej powszechne formy oszczedzania jak np. lokaty bankowe. Co wazniejsze
wysokos¢ zarobkéw Polakow utrudnia swobodne oszczedzanie. Pomimo utrzymujacej sie
tendencji wzrostowe] wysokosci wynagrodzen, Polacy przeznaczajg swoje dochody na
konsumpcje, zamiast na oszczednosci. W zwigzku z tym, nie ma podstaw do odrzucenia
przyjetych we wstepie hipotez badawczych zgodnie, z ktdrymi z powodu braku swiadomosci
odnosnie dodatkowego zabezpieczenia emerytalnego niewielki odsetek Polakéw korzysta z
Indywidualnych Kont Emerytalnych oraz Indywidualnych Kont Zabezpieczenia Emerytalnego,
a jedng z gtdwnych barier rozwoju tych kont jest niski poziom wynagrodzen w Polsce. Jednakze
o przysztosci warto pomysle¢ na poczatku kariery zawodowej, gdyz odktadanie nawet
niewielkich kwot przez dtuzszy czas pozwoli wypracowaé znaczne $rodki na staro$é??.
Korzystanie z dodatkowej czesci systemu emerytalnego jest kluczowym warunkiem, ktory daje
mozliwos¢ oszczedzajgcym utrzymanie standardu zycia po przejs$ciu na emeryture na poziomie

podobnym do okresu ich aktywnosci zawodowe;.

228 pomysl o swojej emeryturze, Komisja Nadzoru Finansowego 2012, (www.knf.gov.pl), data dostepu: 01.06.2016
r.,s.17.
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Rozdziat 9.
Poréwnanie polskiego systemu emerytalnego z systemem
emerytalnym Szwecji

Magdalena Kietbowska, Dorota Kozlak"

9.1. Wprowadzenie

Gtdwnym zadaniem polityki spotecznej wspodtczesnego panstwa jest zagwarantowanie
bezpieczenstwa socjalnego obywateli. Aby zrealizowaé powyzszy cel stosuje sie instrumenty
zabezpieczenia spotecznego. Kluczowag funkcjg takich instrumentow jest zapewnienie
okreslonego poziomu bezpieczenstwa socjalnego poprzez dziatania majgce na celu
zmniejszenie oraz rekompensowanie konsekwencji zaistniatego ryzyka socjalnego uznanego
jako zdarzenie powodujgce strate dochoddéw tudziez ich zmniejszenie??°.Zabezpieczeniem
spotecznym nazywamy wszystkie srodki oraz publiczne dziatania umozliwiajgce spoteczenstwu
ochrone swoich obywateli przed zagrozeniem niemoznosci zaspokojenia fundamentalnych
potrzeb uznawanych za kluczowe?®. W Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka zostato
sformutowane prawo do zabezpieczenia spotecznego, ktére uchwalono przez Zgromadzenie
Ogdlne Organizacji Narodéw Zjednoczonych dnia 10 grudnia 1948 roku. W dokumencie tym
znajduje sie zapis mowigcy o tym, iz ,kazda jednostka ludzka jako cztonek spoteczeristwa ma
prawo do zabezpieczenia w przypadkach bezrobocia, choroby, inwalidztwa, wdowienstwa,

starosci oraz w innych przypadkach utraty srodkdw utrzymania z przyczyn niezawinionych”.

UKoto Naukowe Ubezpieczeni ,Risk Management”, Katedra Zarzadzania Ryzykiem i Ubezpieczen, Uniwersytet
Ekonomiczny w Krakowie.

229 M. Bednarz, M. Ortowska-Bednarz, Zabezpieczenie spoteczne jako forma warunkéw Zycia, [w:] Studia z zakresu
nauk prawnoustrojowych. T, pod red. ). Stugockiego, , Wydawnictwo Kujawsko-Pomorskiej Szkoty Wyzszej w
Bydgoszczy, Bydgoszcz 2012, s. 55.

230 G, Szpor, System ubezpieczen spotecznych, LexisNexis, Warszawa 2013, s. 13.
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Zgodnie z miedzynarodowymi standardami oraz zaleceniami, zabezpieczenie spofeczne uznaje
sie za podstawowe prawo socjalne kazdego cztowieka?3'.

Celem tego opracowania jest przyblizenie problemdw wspdtczesnego polskiego systemu
emerytalnego, a takze analiza wprowadzonych rozwigzan i préba pordéwnania ich z

rozwigzaniami istniejgcymi w szwedzkim systemie emerytalnym.

9.2. Definicja systemu emerytalnego

Zabezpieczenie spofeczne obejmuje swoim zakresem bardzo szeroki zaséb instrumentéw
majgcych zapewni¢ bezpieczenstwo socjalne. Jednym z nich jest system ubezpieczen
spotecznych, do ktérego nalezy system emerytalny.

Nie wystepuje jedna powszechnie przyjeta definicja systemu emerytalnego. Jedna z nich
definiuje system emerytalny jako ,istniejgce rozwigzania instytucjonalne zmierzajgce — na
0got poprzez ustanowienie zasad gromadzenia oszczednosci emerytalnych oraz dokonywania
wypfat Swiadczern emerytalnych — do zapewnienia uczestnikom systemu niezarobkowych
odpowiednich $rodkéw utrzymania na okres staro$ci”?32. Natomiast wedtug innej definicji jest
to ,0g6t zinstytucjonalizowanych Zrédet zabezpieczenia dochoddéw na okres starosci”?33.
Definicja ta zostata sformutowana przez M. Zukowskiego i waznym jej aspektem jest fakt, iz
system emerytalny ma charakter pieniezny, a nie materialny.

Istotg zabezpieczenia emerytalnego jest mozliwo$¢ zaspokojenia potrzeb ekonomicznych
i psychologicznych. W pierwszym aspekcie wazne jest realne $Swiadczenie pieniezne, jakie
otrzymajg beneficjenci. Drugi natomiast odnosi sie do poczucia bezpieczenistwa, ktére jest

zaspokajane poprzez swiadomos$¢ posiadania srodkow, bedacych zabezpieczeniem w

momencie zaniechania aktywnos$ci zawodowej?34.

2170b. Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka z 1948 r., Europejska Karta Spoteczna z 1961 r. oraz Zrewidowana
Europejska Karta Spoteczna z 1996 r., Europejski Kodeks Zabezpieczenia Spotecznego z 1964 r., Konwencja 102
Miedzynarodowej Organizacji Pracy z 1952 r.

2327, Szumlicz, Ubezpieczenie spoteczne. Teoria dla praktyki, Oficyna Wydawnicza Branta, Bydgoszcz—Warszawa
2005, s. 243.

233 M. Zukowski, Wielostopniowe systemy zabezpieczenia emerytalnego w Unii Europejskiej i w Polsce. Miedzy
paristwem a rynkiem, ,Zeszyty Naukowe” AE, z. 151, AE w Poznaniu, Poznan 1997, s. 17.

B34 ). Rutecka, Zakres redystrybucji dochodowej w ubezpieczeniowym systemie emerytalnym, Oficyna
Wydawnicza Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie, Warszawa 2012, s. 32.



Wspodtczesne problemy ubezpiecze. Przeglagd ubezpieczen 2016 | 124

9.3. System emerytalny Polski

Polski system ubezpieczen spotecznych obejmuje ubezpieczenia:

— emerytalne,

— rentowe,

— zdrowotne,

— chorobowe i z tytutu macierzynstwa,

— z tytutu wypadkdw przy pracy oraz choréb zawodowych.

Dodatkowo do zabezpieczenia spoftecznego zalicza sie takzie system Swiadczen
rodzinnych, Swiadczen z tytutu bezrobocia oraz pomocy spotecznej.

System ubezpieczen spotecznych obejmuje zaréwno osoby prowadzgce dziatalnosc
zawodowag, a wiec pracownikdw najemnych, osoby prowadzgce dziatalno$é gospodarczg, a
takze cztonkéw ich rodzin.

Do wszystkich wykonujgcych prace najemna, czyli pracownikdw najemnych, rolnikdéw, a
takze osob pracujacych na wiasny rachunek, stosuje sie obowigzkowe ubezpieczenia. Te osoby
powinny zosta¢ zgtoszone do systemu ubezpieczenia spotecznego poprzez ptatnika, czyli
pracodawce lub osoby, ktorych to sie tyczy, czyli zarzadzajgcych witasng dziatalnoscig oraz
duchowienstwa.

Ogdlna organizacja powszechnego systemu spotecznego w aspekcie prawnym,

finansowym oraz administracyjnym jest uzalezniona od:

Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych oraz jego oddziatow regionalnych,

— regionalnych oddziatow funduszu zdrowia,

— regionalnych o$rodkow polityki spotecznej gwarantujgcych swiadczenia rodzinne,

— regionalnych oraz lokalnych urzedéw pracy reczgcych swiadczenia z tytutu bezrobocia,

— Paninstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych.

Natomiast systemem opieki zdrowotnej zarzgdza Narodowy Fundusz Zdrowia, a takze
lokalne jego oddziaty.

Administrowaniem powszechnym systemem ubezpieczen spotecznych zajmuje sie Zaktad
Ubezpieczen Spotecznych, ktéry jest odpowiedzialny za pobieranie sktadek na
ubezpieczenia: emerytalne, takze odpowiada za wypfate swiadczen.

Obecnie system emerytalny w Polsce opiera sie na trzech filarach, tj:
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1. Fundusz Ubezpieczen Spotecznych, zarzgdzany przez ZUS

2. Otwarte Fundusze Emerytalne oraz Subkonto ZUS

3. Indywidualne Konto Emerytalne (IKE), Indywidualne Konto Zabezpieczenia

Emerytalnego (IKZE) oraz Pracowniczy Program Emerytalny(PPE)

Pierwszy wymieniony powyzej filar jest obowigzkowy, Il i Ill filar jest dobrowolny,
jednakze do OFE muszg naleze¢ osoby urodzone po 1968 roku, natomiast Ill filar zwigzany jest
z ulgami podatkowymi z tytutu odktadanych w nim srodkéw. Funkcjonowanie pierwszego
filara bazuje na tzw. zasadzie nominalnie zdefiniowanej sktadki, oznaczajacej, iz Swiadczenia
sg wyptacane emerytom z biezgco ptaconych sktadek przez osoby ubezpieczone. Pierwszy filar
opiera sie na Funduszu Ubezpieczen Spotecznych, ktdry jest zarzadzany przez ZUS.

Drugi filar stanowig Otwarte Fundusze Emerytalne, ktore sg prowadzone, zarzadzane i
administrowane przez Powszechne Towarzystwa Emerytalne. Sktadki, ktére sg wptacane w |l
filarze sg zwolnione z podatku dochodowego oraz sg czesciowo dziedziczone. Otwarte
Fundusze Emerytalne zalicza sie do kapitatowe] czesci systemu emerytalnego. Alokowana
czes¢ sktadki cztonkéw OFE jest inwestowana i pomnazana przez fundusz, a wielkos¢ udziatow
ubezpieczonego w aktywach funduszu wyrazajg jednostki uczestnictwa®3®.

Istotnym jest takze fakt, iz w przypadku, gdy emeryt umrze w ciggu pierwszych trzech lat
pobierania emerytury to osoba wskazana, tzw. uposazona, zyskuje prawo do wyptaty
gwarantowanej, ktora jest definiowana jako rdznica pomiedzy kwoty nagromadzong na
subkoncie, a iloczynem ilosci petnych miesiecy, ktére minety od poczatku pierwszego miesigca,
w ktéorym emerytura zostata wyptacona po raz pierwszy, do korica miesigca, w ktérym
wystgpita Smier¢, a takze trzydziestej siddmej czesci kwoty, ktdra zostata zewidencjonowana
na tym subkoncie.

Trzeci filar cechuje sie uzupetniajgcym charakterem, gdyz dzieki temu filarowi mozemy
dobrowolnie odktada¢ dodatkowe kwoty. W trzecim filarze mozemy rozrdzni¢ Pracownicze
Programy Emerytalne, znane pod skréotem PPE, Indywidualne Konta Emerytalne (IKE) oraz

Indywidualne Konta Zabezpieczenia Emerytalnego (IKZE). Obecnie gromadzenie oszczednosci

5 M. Polakowski, System emerytalny z perspektywy pfici., Solidarnos¢ i godne Zycie, Heinrich B&ll Stiftung,
Warszawa 2014, s. 7-8.
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w Il filarze nie jest popularne, co powoduje, iz wysoko$¢ odtozonych tam srodkéw nie
wystarcza, by znaczgco powiekszy¢ przyszte emerytury.

Od 1 stycznie 1999 roku w Polsce zostata wprowadzona reforma i zaczat funkcjonowac
nowy system emerytalny, ktéry opierat sie na zreformowanym Zaktadzie Ubezpieczen
Spotecznych oraz otwartych funduszach emerytalnych. Zmiany, ktoére zostaty wprowadzone
nie dotyczyty wszystkich ubezpieczonych oséb w taki sam sposéb. Spowodowane to byto duzg
wielkoscig wprowadzanych reform oraz kosztami zmian. Sktadka, ktéra dotychczas byta
przeznaczona na wyptate biezgcych emerytur zostata podzielona na dwie czesci, co
skutkowato ubytkiem srodkédw w ZUS. Panstwo musiato zadtuzy¢ sie, aby zrekompensowac
sktadki przekazywanej do OFE i aby emerytury zostaty wyptacone?3. Zostato takze przyjete, iz
reguty oraz zasady przydzielania sSwiadczen nie powinny by¢ modyfikowane dla osdb, ktére
przez dtugi okres czasu stosowaty sie do starych wymogdw.

Z tego powodu wszyscy ubezpieczeni zostali rozdzieleni na grupy wedtug ich daty
urodzenia. Pierwszg grupe stanowig ubezpieczeni, ktérzy urodzili sie przed dniem 1 stycznia
1949 roku i przyznaje sie im emeryture bazujgc na zasadach obowigzujgcych przed reformg,
czyli przed 1 stycznia 1999 roku. Drugg grupe stanowig osoby urodzone po 31 grudnia 1948
roku, a przed 1 stycznia 1969 roku, ktérych obejmujg nowe zasady systemu emerytalnego (z
pewnymi wyjatkami). Kolejng grupa dotyczy oséb urodzonych po 31 grudnia 1968 roku,
ktérych obejmujg reguty nowego systemu emerytalnego?®’.

Stare zasady dotyczgce pierwszej wymienionej powyzej grupy bazowaty na repartycyjnym
systemie emerytalnym o zdefiniowanym sSwiadczeniu. Osoby starsze miaty zostaé
utrzymywane w gtéwnej mierze ze sktadek aktualnie pracujgcych. Uwzgledniajac fakt, iz liczbe
urodzen charakteryzuje tendencja spadkowa, mozna stwierdzi¢, iz liczba oséb pracujacych, a
zarazem pfacacych skfadki réwniez bedzie sie regularnie zmniejszac. W systemie
zdefiniowanego swiadczenia wielko$¢ emerytury byta zalezna od wysokosci wynagrodzenia z
wybranych lat kariery zawodowej, Sredniej ptacy w Polsce, a takze okresu podlegania

ubezpieczeniom. Stare zasady systemu emerytalnego dawaty mozliwos¢é wczesniejszego

B8 Reforma systemu z 1999 r., Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, (http://emerytura.gov.pl/system-
emerytalny/reforma-systemu-1999/), data dostepu: 30.06.2016 r.

37 System emerytalny, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, (http://www.mpips. gov.pl/ubezpieczenia-
spoleczne/ubezpieczenie-emerytalne/system-emerytalny/) dostep: 30.06.2016 r.
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przejscia na emeryture. Mimo, iz obowigzywat wiek emerytalny 60 lat dla kobiet, a dla
mezczyzn 65, to efektywny wiek byt okoto 5 lat nizszy. Opisany system byt czesto poddawany
krytyce i byt uznawany jako kosztowny oraz niesprawiedliwy.

Kolejna reforma, przeprowadzona w 2014 roku miata na celu zagwarantowanie stabilnosci
finansowej systemu oraz utrzymanie jego wyptacalnosci pomimo starzenia sie spoteczenstwa.
Uchwalona w 2014 roku ustawa znaczaco modyfikowata funkcjonowanie systemu
emerytalnego, a takze wprowadzata zasady dotyczace wyptaty Swiadczen ze Srodkow
zgromadzonych w otwartych funduszach emerytalnych (OFE), Najistotniejszymi
wprowadzonymi zmianami byto:

— zmniejszenie Srodkéw zgromadzonych w otwartych funduszach emerytalnych poprzez
przekazanie ich do ZUS,

— zmiana wysokosci sktadki emerytalnej, ktora byta przekazywana do funduszy,

dobrowolnos$¢ drugiego filaru,

— korekta limitdw inwestycyjnych stosowanych do dziatalnosci OFE.

Kluczowe jest takze przeliczenie wysokosci Swiadczenia w momencie przejscia na
emeryture. Zgodnie z reformg wysokos¢ emerytury jest obliczana wedfug ilorazu sumy
zwaloryzowanych sktadek (w przypadku osodb, ktére rozpoczety prace przed 1999 roku —
powiekszonego o kapitat poczgtkowy) i sSredniego dalszego trwania zycia w czasie przejscia na
emeryture, ktére jest corocznie publikowane w formie tablic trwania zycia, przez Gtéwny
Urzad Statystyczny. Natomiast waloryzacja jest sumg dwdch wskaznikéw — inflacji oraz
minimum 20 procent wzrostu wynagrodzen. Niestety system ten dziata sprawnie tylko i
wytgcznie w przypadku, gdy sktadki pracownikéw wptywajg w wysokosci, ktéra wystarcza na
wypfate swiadczen dla emerytow.

Natomiast sktadka emerytalna jest jednakowa dla wszystkich i wynosi ona 19,52%
wysokosci wynagrodzenia brutto. Nalezy podkredli¢, iz podstawa wymiaru moze by¢
zroznicowana dla grup ubezpieczonych, gdyz dla pracownikdéw i 0sob, ktére wykonujg umowe-
zlecenie postawe wymiaru skfadek stanowi przychdéd w rozumieniu przepiséw ustawy o

podatku dochodowym od o0séb fizycznych. W przypadku przedsiebiorcéw wysokos¢ sktadki
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takze ksztattuje sie na poziomie 19,52%, jednakze minimalng podstawg jest 60% przecietnego
miesiecznego wynagrodzenia w narodowej gospodarce?38,

Jednakze stopa sktadki nie jest jednak najistotniejszym wyznacznikiem wysokosci czesci
kapitatowej. Kluczowym aspektem jest wielkos¢ srodkéw, ktdre zostaty nagromadzone w
funduszach, a takie charakter uczestnictwa. Ostatnio wprowadzane zmiany zniosty
obligatoryjnos¢ cztonkostwa w otwartych funduszach emerytalnych. Oznacza to, ze
ubezpieczony ma mozliwos¢ wyboru czy chce, aby czes$é¢ sktadki emerytalnej (2,92%
wynagrodzenia) zostata przekazana do otwartych funduszy emerytalnych czy tez na subkoncie
w ZUS. Wartym podkreslenia jest rowniez fakt, iz osoby, ktére nie podejma zadnej decyzji,
zostang automatyczne "zapisane” do ZUS.

Dodatkowo zmieniony zostat system wyptaty emerytur, ktéry obecnie w catosci jest
obstugiwany poprzez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych, a Swiadczenia sg optacane z funduszu
emerytalnego w ramach Funduszu Ubezpieczerr Spotecznych?3®. Przeprowadzone zostaty
rowniez modyfikacje w uzupetniajgcej czesci systemu, w ramach ktdrej wprowadzono nowe
limity wptat na indywidualne konto zabezpieczenia emerytalnego (IKZE)?*°, a takze
preferencyjne opodatkowanie wypftat z tych kont.

Od 2013 roku nastepuje stopniowe podwyzszanie wieku emerytalnego do 67. roku zycia
dla kobiet i mezczyzn. Docelowy wiek emerytalny zostanie osiggniety w 2040 roku dla kobiet
oraz w 2020 dla mezczyzn. Nowe zasady gtosity, iz wysokos¢ emerytury wyptacanej po
osiggnieciu 67. roku zycia bedzie zalezna od sumy sktadek, ktore zostaty odprowadzone przez
ubezpieczonego. Skfadki sg ewidencjonowane w:

— systemie repartycyjnym ZUS i podlegaja waloryzacji,

— kapitalowym OFE, gdzie wartos¢ Srodkéw zalezy od wartosci instrumentéw

finansowych, w ktdre zostaty ulokowane.

Ubezpieczeni bedg mieli mozliwos¢ otrzymania emerytury czesciowej w przypadku:

8 Emerytura z Funduszu Ubezpieczer Spotecznych i okresowa emerytura kapitatowa, Ministerstwo Pracy i Polityki
Spotecznej, (http://emerytura.gov.pl/system-emerytalny/podstawowe-informacje-system-emerytalny/), dostep
30.06.2016 .

239 ], Rutecka, System emerytalny po zmianach od 2014 roku, Dwumiesiecznik Zaktadu Ubezpieczer Spotecznych,
Ubezpieczenia spoteczne. Teoria i praktyka, styczen-luty 2014., s. 2.

240 Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o indywidualnych kontach emerytalnych oraz indywidualnych kontach
zabezpieczenia emerytalnego (Dz. U. 2004 nr 116 poz. 1205 z pdzn. zm.).
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— kobiet, ktore osiggnety wiek 62 lat, a réwnoczesnie posiada minimum 35-letni staz

ubezpieczeniowy,

— mezczyzna, ktéry ukonczyt wiek 65 lat, przy minimalnym 40-letnim stazu

ubezpieczeniowym.

Wysokos¢ otrzymanej czeSciowej emerytury jest rowna 50% emerytury, wyliczanej na
dzien ustalenia prawa do czesciowej emerytury. Jednakze trzeba pamietac, iz korzystanie z
emerytury czesciowej bedzie wptywato na wysokos¢é emerytury, ktdra zostanie wyptacona po
67. roku zycia®**.

W systemie emerytalnym istotna jest takze stopa zastgpienia, czyli stosunek wartosci
tacznych sSwiadczen emerytalnych do wynagrodzenia otrzymanego przed przejsciem na
emeryture. Wyrdznia sie indywidualng stope zastgpienia, liczong jako stosunek wysokosci
pierwszej emerytury do ostatniego wynagrodzenia oraz ogélng stope zastgpienia, czyli relacja
przecietnej emerytury do przecietnego wynagrodzenia. Obecna stopa zastgpienia wynosi
okoto 50%, jednakze symulacje emerytalne przeprowadzone przez ZUS wskazujg, iz nasze
emerytury znacznie obnizg sie w relacji do ostatniego wynagrodzenia niezaleznie od wariantu
przebiegu kariery zawodowej. Na wartos¢ stopy zastgpienia majg wptyw dwa czynniki:
wysokos¢ sktadki ptaconej przez pracujgcych oraz stopa obcigzenia systemu emerytalnego,
czyli stosunek liczby oséb otrzymujgcych emeryture do liczby osdéb ptacacych sktadki

emerytalne.

9.4. System emerytalny Szwecji

Powszechny system zabezpieczenia spotecznego w Szwecji sktada sie z nastepujgcych
dziatow:

— ubezpieczenie zdrowotne,

— Swiadczenia z tytutu wypadkow przy pracy i choréb zawodowych,

— Swiadczenia z tytutu inwalidztwa,

— emerytury i renty rodzinne,

— ubezpieczenie od utraty pracy,

21 Wiek emerytalny, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotfecznej, (http://emerytura.gov.pl/system-
emerytalny/wiek-emerytalny/), dostep: 30.06.2016 r.
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— Swiadczenia rodzinne i ubezpieczenie rodzicielskie.

Szwedzki system zabezpieczenia spotecznego obejmuje wszystkie osoby zamieszkujgce w
Szwecji lub w niej pracujace. Za osobe mieszkajgcg w Szwecji, uznaje sie kogo$, kogo dtugosc
pobytu wynosi przynajmniej rok. Za osoby mieszkajgce w Szwecji uznaje sie takze osoby, ktére
stale podrdzujg za granice, ale ich pobyt tam nie przekracza roku. Aby korzystaé z systemu
socjalnego, nie trzeba by¢ obywatelem Szwecji. Poniewaz system szwedzki opiera sie na
zasadzie ubezpieczenia panstwowego, nie wystepuje rozrdznienie na pracownikow
najemnych i osoby prowadzgce wtasng dziatalnos¢, ktore takze korzystajg z zabezpieczenia
socjalnego w ramach systemu powszechnego.

Dysponowaniem ubezpieczeniami spotecznymi zajmuje sie szwedzka kasa ubezpieczenia
spotecznego (Forsakringskassan) i szwedzki zaktad emerytalny (Pensionsmyndigheten), ktory
zarzgdza wyptacaniem tylko emerytur i rent rodzinnych. Sktadki na ubezpieczenie emerytalno-
rentowe sg odejmowane od wynagrodzenia i odprowadzane bezposrednio do organow
podatkowych?4?,

Od 1 stycznia 1994 roku w Szwecji obowigzuje nowy system emerytalny:

— osoby urodzone w 1937 roku lub wczesniej sg catkowicie objete starym systemem,

— osoby urodzone w 1938 roku sg objete w 4/20 nowym i w 16/20 starym systemem,

— osoby urodzone w 1939 roku sg objete w 5/20 nowym i w 15/20 starym systemem,

— osoby urodzone w 1953 roku sg objete w 19/20 nowym i w 1/20 starym systemem,

— osoby urodzone w 1954 roku lub pdzniej sg catkowicie objete nowym systemem.

Na ochrone emerytalng w Szwecji sktadajg sie dwa systemy. Pierwszy rodzaj to emerytura
gwarantowana, ktdra przystuguje kazdemu, kto zamieszkuje w Szwecji. Jest to Swiadczenie
minimalne dla tych oséb, ktére nie majg odpowiednio dtugiego stazu pracy, aby otrzymaé
emeryture uzalezniong od dochoddéw. Przy emeryturze gwarantowanej nie wystepuje, wiec
rozréznienie na pracownikdw najemnych i prowadzgcych wtasng dziatalno$é?*3.

Drugi rodzaj swiadczenia to emerytura uzalezniona od dochoddw. Jest to dodatkowa
emerytura, ktdra opiera sie na dziatalnosci zarobkowej, prowadzonej od 16. roku zycia i jest

dostepna dla pracownikédw najemnych i prowadzacych wtasng dziatalnos¢. Oblicza sie jg na

242 zatrudnienie, sprawy spoteczne i wigczenie spoteczne. Twoje uprawnienia do zabezpieczenia spotecznego w
Szwecji, Komisja Europejska, 2012, s. 5-6.
243 J, poteraj, Systemy emerytalne w Europie. Przypadek Szwecji, ,,Wspétczesna Ekonomia” 2008, nr 2, s. 27.
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podstawie dochodéw uzyskanych w przeciggu catego zycia zawodowego ubezpieczonego.
Sktadka kwalifikujgca stanowi 18,5% dochoddéw bazowych w kazdym roku. Emerytury
uzaleznione od dochoddéw mozna podzieli¢ na finansowane na zasadzie repartycyjnej i
finansowane z kontami indywidualnymi. Do pierwszej grupy nalezg emerytury uzaleznione od
dochoddw i emerytury uzupetniajgce uzaleznione od dochoddéw, a do drugiej emerytury
sktadkowe. Réwniez kazda z osdb urodzonych w latach 1938-1953 moze pobieraé tzw.
emeryture uzupetniajgca, czyli Swiadczenie obliczane zgodnie z przepisami starego systemu
emerytalnego. Prawo do emerytury uzaleznionej od dochodéw otrzymuje kazdy, kto pracowat
w Szwecji i nabyt prawa do pobierania emerytury, niezaleznie od miejsca swojego
zamieszkania.

Na fundusz emerytalny sktadajg sie sktadki potrgcane od dochoddéw podlegajacych
opodatkowaniu i Swiadczen zabezpieczenia spotecznego. Do dochoddéw dajacych prawo do
pobierania emerytur nalezg dochdd z pracy najemnej oraz dochdd z wtasnej dziatalnosci. Z
kolei do $wiadczen zabezpieczenia spotecznego nalezg dodatki chorobowe uzaleznione od
dochoddw lub inne swiadczenia tj. swiadczenie z tytutu choroby czy Swiadczenie z tytutu
bezrobocia?*.

Dochdd, ktéry daje prawo do emerytury jest ograniczony dwoma progami. Dolna granica
to kwota, do ktérej stosuje sie obowigzek deklaracji dochodu w zeznaniach podatkowych.
Przekroczenie tej wartosci oznacza, naliczanie sktadki emerytalnej juz od pierwszej korony.
Natomiast po przekroczeniu progu gérnego emerytura nie jest juz naliczana.

Zgodnie z prawem panujgcym w Szwecji, istniejg takze inne czynniki, poza dochodami,
ktore uprawniajg do pobierania emerytury. Oblicza sie je na podstawie dochodow
hipotetycznych dla:

— rodzicow matych dzieci,

— 0s0b odbywajgcych obowigzkows stuzbe wojskows,

— 0s0b odbywajgcych studia wyzsze i otrzymujgcych dodatek edukacyjny,

— 0s0b otrzymujgcych dodatek chorobowy uzalezniony od dochodéw Ilub rente

inwalidzka.

2447zatrudnienie..., op. cit., s. 21.
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Podstawowa sktadka emerytury uzaleznionej od dochodéw wynosi 16% dochoddw, ktére
dajg prawo do emerytury. Na indywidualnym koncie pracownika gromadzone sg uprawnienia
emerytalne, ktore co roku zostajg skorygowane o: zmiany sredniego wynagrodzenia w Szwecji,
pozostatos¢ emerytur osdb zmartych, koszty administracyjne.

Uprawnienia emerytalne dzieli sie przez wspétczynnik, obliczany na podstawie Sredniej
dtugosci zycia w momencie przejscia na emeryture. Jest to wspdtczynnik okreslany dla kazdej
grupy wiekowej, na podstawie danych statystycznych z ostatnich pieciu lat. Im dtuzej
beneficjent bedzie pracowat zawodowo, tym wspodtczynnik bedzie nizszy, a to prowadzi do
podwyzszenia emerytury. Na podstawie powyzszych obliczern ustalana jest wysokos$é
emerytury podstawowej. Miesigc, w ktérym pracownik ukonczyt 61 lat to pierwszy miesigc, w
ktérym moze otrzymac $wiadczenie?*>.

Dla 0séb urodzonych w latach 1938-1953 czes¢ swiadczenia oblicza sie wedtug starych
zasad. Czes$¢ tego Swiadczenia nazywa sie w emeryturg uzupetniajagcg uzalezniong od
dochoddw. Jej wysokosé stanowi 60% srednich dochoddéw dajgcych prawo do emerytury,
wypracowanych w ciggu 15 lat, kiedy dochody byty najwyzsze. Jednak do otrzymania petnej
emerytury wymagane sg dochody dajgce prawo do emerytury, przepracowane w ciggu 30 lat.
Tak jak w przypadku emerytury uzaleznionej od dochoddw, zasady opdZznienia w przejsciu na
emeryture sg takie same.

Emerytura sktadkowa sktada sie z dwdch filaréw. Pierwszy to 2,5% dochoddéw dajacych
prawo do emerytury, drugi natomiast to zyski netto powstate ze zgromadzonego kapitatu
zainwestowanego w fundusze inwestycyjne, ktdre zostaty wybrane przez beneficjenta.
Wysokos¢ tego kapitatu jest uzalezniona od wyniku uzyskanego z wybranych przez
beneficjenta funduszy, a takze, tak jak w przypadku podstawowej sktadki emerytalnej,
emerytury pozostawione przez osoby zmarte i koszty administracyjne. Oblicza sie jg na
podobnych zasadach, jak emeryture podstawowsa.

Emerytura gwarantowana to zabezpieczenia dla tych, ktérzy nie sg uprawnieni do
pobierania emerytury uzaleznionej od dochoddw lub dla tych osdb, dla ktérych to Swiadczenie
jest bardzo niskie. Jest to kwota minimalna, ktorej wysokos¢ jest inna dla oséb samotnych i

0sOb pozostajgcych w zwigzku matzenskim. Jest to Swiadczenie wyptacane tylko osobom

251bidem, s. 22.
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zamieszkatym na terenie Szwecji lub w panstwach UE/EOG albo w kraju, ktéry ma podpisang
odpowiednig konwencje ze Szwecjg. Aby uzyskaé¢ petng emeryture gwarantowang nalezy
przebywac na state w Szwecji przez 40 lat od momentu ukonczenia 25 lat do skonczenia 64
lat2e,

Warunki, ktore nalezy spetnic, aby pobiera¢ emeryture w Szwecji i okres oczekiwania
na otrzymanie Swiadczenia zalezg od jej rodzaju:

— emerytura uzalezniona od dochoddéw i emerytura sktadkowa — nie istnieje okres

oczekiwania,

— emerytura uzupetniajgca uzalezniona od dochodéw — wymagane trzy lata uzyskiwania

dochoddw,

— emerytura gwarantowana — wymagane trzy lata pobytu w Szwecji.

Na emeryture mozna odejs¢ po skoriczeniu 61 lat w dowolnym momencie. Jednak
emerytura gwarantowana nie moze by¢ wyptacana przed 65. rokiem zycia. Ponadto w Szwecji,
za zgodg pracodawcy, mozna kontynuowac prace nawet po ukonczeniu 67 lat. Mozliwy wiek
przejscia na emeryture w Szwecji wynosi wiec od 61. do 67. roku zycia®*’. Kazdy kolejny rok
odktadania momentu przejscia na emeryture, powoduje wzrost jej wartosci o okoto 9%. W
Szwecji nie jest mozliwe przejscia na emeryture wczesniejszg badz odroczong. Wprowadzenia
powyzszych zmian miato, w opinii szwedzkiego rzadu, zacheca¢ obywateli do dtuiszej
aktywnosci zawodowej.

Szwedzi majg mozliwos¢ wybrania maksymalnie pieciu funduszy emerytalnych, do
ktérych chca, aby trafiata czesé kapitatowa ich sktadki emerytalnej (zwykle wybierajg trzy
fundusze). Z powodu zréznicowania funduszy ze wzgledu na rodzaj portfela inwestycyjnego,
dzielg sie one na cztery grupy:

— fundusze akcji - najliczniejsza grupa - inwestuja w akcje przynajmniej szesnastu spotek,

fundusze odsetkowe - inwestujg w dtuzne papiery wartosciowe, np. obligacje,

— fundusze- inwestujg zarazem w akcje, jak i obligacje,

fundusze pokoleniowe — przeznaczone dla poszczegdlnych grup wiekowych:

1. inwestycje w akcje w przypadku oséb mtodych,

281pidem., s. 23.
247 The 2015..., s. 65.
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2. inwestycje w obligacje w przypadku oséb powyzej 60. roku zycia.

Dla tych obywateli, ktorzy nie wybrali zadnego z powyzszych funduszy zostat stworzony
panstwowy fundusz ,defaultowy”, do ktérego sg przydzielani automatycznie. Ma on charakter
funduszu pokoleniowego. Fundusze osdb, ktére majg mniej niz 55 lat sktadajg sie jedynie z
akcji. Po ukonczeniu 55. roku zycia udziat akcji w funduszu maleje, aby w wieku 75 lat osiggng¢
poziom 33%248,

Stopa zastgpienia w Szwecji ksztattuje sie na poziomie okoto 50% dla oséb uzyskujgcych
wynagrodzenie rowne pofowie przecietnego wynagrodzenia. Osobom otrzymujgcym
wynagrodzenie na poziomie $redniej krajowej przystuguje emerytura réwna 1/3 przecietnego
wynagrodzenia. Natomiast w przypadku oséb zarabiajacych okoto 1,5 S$redniego

wynagrodzenia stopa zastgpienia przyjmuje warto$¢ 25%%%°.

9.5. Podsumowanie

Powyzsza analiza szwedzkiego systemu emerytalnego, a takie analiza systemu
obowigzujgcego w Polsce pokazuje, ze te dwa systemy nie majg wiele wspdlnych cech, za to
rozni je wiele istotnych kwestii.

Jednym podstawowych podobienistw obu systemow jest moment przejscia na emeryture
— obecnie w obu krajach wiek ten wynosi 67 lat. Jednak podejscie do kwestii wieku
emerytalnego znacznie rézni sie w obu krajach. W Szwecji od wielu lat trwa debata publiczna
na temat podniesienia wieku emerytalnego do 69 lub nawet do 751at?>°. W Polsce natomiast
obecny rzad zapowiada obnizke tego wieku. Nie wiadomo jeszcze jednak czy oznacza to
powrdt to wezesniej obowigzujgcych przepisow, wedtug ktorych wiek emerytalny dla kobiet
wynositby 60 lat, a dla mezczyzn 65 lat, czy moze wprowadzenie jednego putapu - 65 lat dla
wszystkich, albo np. wprowadzenie emerytury uzaleznionej od stazu pracy. Jednak

niewatpliwg zaletg systemu szwedzkiego jest to, ze motywuje on do pdiniejszego

248 Charakterystyka systemu emerytalnego w Szwecji, Zaktad Ubezpieczeri Spotecznych. Departament
Wspétpracy Miedzynarodowej, Warszawa 2011.

249 pensions AT a Glance, OECD and G20 indicators, OECD 2013, (http://www.oecd.org/pensions/public-
pensions/OECDPensionsAtAGlance2013.pdf), data dostepu: 1.09.2016r.

250 Sweden considers raising retirement age to 75,
(https://www.euractiv.com/section/social-europe-jobs/news/sweden-considers-raising-retirement-age-to-
75/), data dostepu 1.09.2016 r.
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przechodzenia emeryture. Kazdy nastepny rok na rynku pracy po osiagnieciu 67. roku zycia
skutkuje wzrostem sSwiadczenia o 9%. W Szwecji istnieje takze szereg innych rozwigzan
zachecajacych do dalszej aktywnosci zawodowej zarowno pracownikéw jak i pracodawcéw,
np. zwolnienie z obowigzku uiszczania potowy sktadek przez pracodawce przez okres
maksymalnie 10 lat za pracownikdw, ktdrzy ukonczyli 55 lat, a takze rozwigzania dajgce
mozliwos¢ przekwalifikowania starszych pracownikéw i uelastycznienia ich przedziatu pracy.

Kolejng cechg wspodlng jest fakt, iz reformy systemdow emerytalnych zostaty
przeprowadzone pod koniec lat 90. XX wieku. tgczyty one finansowanie repartycyjne z
kapitatowym. W ramach tych reform wprowadzono trzy filary (obowigzkowe i dobrowolny).
Jednakze funkcjonowanie tych filaréw znacznie sie od siebie réznito, a rdznice pogtebity sie
jeszcze bardziej podczas reformy polskiego systemu zabezpieczern emerytalnych
przeprowadzonej w 2014 roku.

Jedng z podstawowych rdznic pomiedzy porownywanymi systemami emerytalnymi jest
sposob funkcjonowania funduszy emerytalnych. Przede wszystkim w Szwecji fundusze te sg
jedna z czesci pierwszego filaru —w Polsce stanowig drugi fila r. W Szwecji mozna takze naleze¢
jednoczesnie do wielu funduszy, co wptywa korzystnie na dywersyfikacje ryzyka. W Polsce
natomiast mozna naleze¢ tylko do jednego funduszu. llos¢ funduszy takze przemawia na
korzys¢ Szwecji — tam jest to okoto kilkaset funduszy, w Polsce zaledwie czternascie.
Dodatkowo w Polsce od 2014 roku uczestnictwo w nich nie jest obowigzkowe.

Inaczej ma sie takze kwestia pracowniczych systeméw emerytalnych. W Szwecji sg one
czescig drugiego filara, a ich funkcjonowanie jest obowigzkowe. Polskie systemy pracownicze
nalezg do trzeciego filara i ze wzgledu na swojg dobrowolnos$¢, sg raczej mato popularnym
elementem zabezpieczenia emerytalnego. W Szwecji natomiast uwazane sg za bardzo wazna
cze$¢ systemu i oceniane sg pozytywnie.

W tabeli 9.1 zostato podsumowano najwazniejsze kwestie dotyczgce obu systemoéw

emerytalnych.
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Tabela 9.1. Poréwnanie systeméw emerytalnych Polski i Szwecji

Wiek emerytalny 67 lat 61-67 lat

Planowane zmiany wieku

prawdopodobne obnizenie 69-75 lat
emerytalnego

Wartos$é emerytury po
osiggnieciu wieku zalezna od wielu czynnikow
emerytalnego

kazdy nastepny rok - wzrost
0 9%

Publiczne wydatki na

emerytury (% z PKB)?*! 10,8 7.4

Zrédto: opracowanie wtasne.

Zmiany prowadzgce do poprawy efektywnosci systemu emerytalnego powinny zostac
wprowadzone takze w Polsce. Zdaniem polskich ekspertow, dziatanie polskiego systemu
emerytalnego powinno zostac znaczgco usprawnione. Powinien on przede wszystkim szybciej
dostosowywac sie do zmian demograficznych i gospodarczych, jakie zachodzg w naszym kraju.
A. Gotebiowska przytacza nastepujace propozycje zmian, jakie mogg usprawnic polski system
zabezpieczen emerytalnych?°2:

— mozliwos¢ gromadzenia $Srodkéw na wiecej niz jednym funduszy i wieksze mozliwosci

wyboru owych funduszy,

— wiekszy rozwdj filaru pracowniczego,

— rozwazenie wprowadzenia gwarantowanej, minimalnej emerytury,

— uelastycznienie wieku emerytalnego,

— wykreowanie rozwigzan dla pracownikéw i pracodawcow, ktére miatby zacheci¢ do

dtuzszej aktywnosci zawodowej,

— wprowadzenie obowigzku przygotowywania prognoz, informujgcych o potencjalnej

wartosci przysztych swiadczen,

— wieksza aktywnosé w obszarze edukacji ubezpieczeniowej.

Blpensions. ..

B2), Gotebiowska, Funkcjonowanie systemu emerytalnego w Szwecji — wnioski dla Polski, [w:] Wspdtczesne
zabezpieczenie emerytalne. Wybrane aspekty ekonomiczne, finansowe i demograficzne, pod. red. F. Chybalskiego
i E. Marcinkiewicz, Monografie Politechniki todzkiej, t6dz 2013, s. 160-161.
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Rozdziat 10.
Poréwnanie polskiego i amerykanskiego systemu ubezpieczen
zdrowotnych

Magdalena Kietbowska"

10.1. Wprowadzenie

Swiatowa Organizacja Zdrowia (World Health Organization — WHO) definiuje dobry
system ochrony zdrowia jako zespét form opieki zdrowotnej, ktéry ma za zadanie zapewniaé
wysokg jakosci ustug dla wszystkich ludzi, kiedy i gdzie ich potrzebujg. Rozplanowanie zakresu
dziatania poszczegdlnych ustug zalezy od danego panstwa. WHO zwraca takze uwage, ze dobre
funkcjonowanie systemu ochrony zdrowia zalezy gtéwnie 0d?°3:

— solidnego mechanizmu finansowania,

— dobrze wyszkolonej i odpowiednio ptatne;j sity roboczej,

— wiarygodnych informacji, na ktérych mozna oprzec¢ podejmowanie decyzji w zakresie

polityki zdrowotnej panstwa,

dobrze utrzymanych urzadzen i logistyki w celu dostarczenia wysokiej jakosci lekéw i
technologii.

Ubezpieczenia zdrowotne mogg by¢ wykorzystywane do realizacji réznych celéw, np.
pozyskiwania zasobow na dziatania, majgce zapewnié¢ lepsze funkcjonowanie ochrony
zdrowia. Ze wzgledu na ztozonos¢ systemu ochrony zdrowia, do zagadnienia ubezpieczenia
zdrowotnego nalezy podejs¢ biorgc pod uwage dwie kwestie: finansowanie i organizacje
udzielania $wiadczen zdrowotnych oraz prace jednostek wykonujgcych dziatalno$é

medyczng?>4.

UKoto Naukowe Ubezpieczen ,Risk Management”, Katedra Zarzadzania Ryzykiem i Ubezpieczen, Uniwersytet
Ekonomiczny w Krakowie.

253 Health System, World Health Organization, (http://www.who.int/topics/health systems/en/), data dostepu:
28.06.2016 .

24 A, Piechota, Miejsce i rola ubezpieczeri w systemie ochrony zdrowia, [w:] Finanse — problemy — decyzje 2014.
Czesc 2, pod red. G. tukasik i H. Zadora, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, Katowice
2014, s. 206.
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Celem tego opracowania jest analiza funkcjonowania dwdch réznych systemoéw
ubezpieczen zdrowotnych, jakimi sg system polski i amerykanski, a takze pordwnanie efektow,
jakie przynosza oba systemy. W artykule przytoczono takie propozycje zmian w obu

systemach, jakie najczesciej pojawiajg sie w debacie publicznej.

10.2. Modele finansowania ochrony zdrowia w Europie

W ramach funkcjonujacych w Europie systemdéw finansowania ochrony zdrowia mozna
wyrozni¢ dwa modele. Pierwszym z nich jest tzw. model ubezpieczeniowy, inaczej zwany
modelem bismarckowski?>>. Jego gléwnym zadaniem jest ochrona spoteczenstwa,
pracownikéw, przed nieprzewidywalnym zdarzeniem, chorobg, ktére moze doprowadzi¢ do
zmniejszenia sie lub utraty bezpieczenstwa materialnego danej osoby Ilub catego
gospodarstwa domowego. Model ten charakteryzuje sie istnieniem obowigzkowych sktadek
uiszczanych przez pracownikéw i pracodawcéw. W przypadku oséb uzyskujgcych wysokie
dochody, uczestnictwo w funduszu moze by¢ dobrowolne. Fundusze w tym modelu istniejg
jako tzw. kasy chorych. Administracje nad tymi funduszami sprawujg jednostki niezalezne od
administracji panstwa. Kontrolg natomiast zajmujg przedstawiciele  wszystkich
ubezpieczonych. Model ubezpieczeniowy zostat przyjety przez m.in. Austrie, Belgie, Francje,
Holandie, Niemcy i Polske.

Drugi model finansowania ochrony zdrowia nazywany jest modelem zaopatrzeniowym,
budzetowym lub narodowej stuzby zdrowia. Po raz pierwszy zostata on wprowadzony w
Wielkiej Brytanii przez lorda Beveridge’a po Il wojnie swiatowej. Wyodrebnit on z
powszechnego systemu ubezpieczen spotecznych fundusz koncentrujacy sie na opiece
medycznej, ktéry zostat zasilany przez srodki pozyskiwane przez podatki ogdlne. W modelu
tym spoteczenstwo posiada nieograniczony dostep do opieki medycznej, a panstwo nie
ingeruje w zakfady opieki zdrowotnej w znacznym zakresie. Wtadze panstwowe formutujg
jedynie ogdlne zasady i strategie polityki zdrowotnej. Pomimo tego sektor prywatny nie
odgrywa duzej roli w modelu zaopatrzeniowym, ktéry obecny jest np. w Danii, Finlandii,

Wielkiej Brytanii i Wioszech?>®.

255 Jego inicjatorem byt Otto von Bismarck.
256 ), Hady, M. Leéniowska, Finansowanie polskiego systemu opieki zdrowotnej na tle wybranych krajéw Unii
Europejskiej, ,,Rozprawy ubezpieczeniowe” 2011, nr 10, s. 98-99.
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10.3. Ubezpieczenia zdrowotne w Polsce

Polska, w kwestii finansowania ochrony zdrowia, przyjeta model ubezpieczeniowy i tak jak
w innych krajach Unii Europejskiej, w Polsce to panstwo jest gwarantem dobrego
funkcjonowania opieki zdrowotnej. Dodatkowo, prawo do bezptatnej opieki gwarantuje art.
68 pkt. 2 Konstytucji®>’.

Polski system opieki zdrowotnej ulegat wielu zmianom i reformom na przestrzeni lat. Od
1989 organizacja systemu opieki zdrowotnej w Polsce podlega ciggtym i znaczgacym

zmianom?2°8:

w 1989 roku system byt catkowicie zarzadzany i finansowany przez panstwo,
— w 1991 roku nastagpito przeniesienie administracji i ustug zdrowotnych z Ministerstwa
Zdrowia i Polityki Spofecznej na stopient wojewddzki i gminny,

— w 1993 roku wtasnos¢ nad jednostkami systemu ochrony zdrowia zostata przekazana

wtadzom lokalnym,

— w 1999 roku utworzono szesnascie regionalnych kas chorych,

— w 2003 roku regionalne kasy chorych zostaty zastgpione przez Narodowy Fundusz

Zdrowia (NFZ).

Od reformy w 2003 roku to NFZ jest odpowiedzialny za finansowanie ustug zdrowotnych
Nadzér nad jego ogdlnym funkcjonowaniem sprawuje Minister Zdrowia, jednak nadzér nad
gospodarczg dziatalnoscig sprawuje Minister Finansow. W Polsce Narodowy Fundusz Zdrowia
jest monopolistg, tzn. ze ubezpieczony nie ma mozliwosci wybrania innego ubezpieczyciela.

Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne sg gtéwnym Zrédtem przychodéw Narodowego
Funduszu Zdrowia. Ubezpieczeni moga jednak zrezygnowad z ustug oferowanych przez NFZ i
korzysta¢ z ustug zdrowotnych prywatnych swiadczeniodawcow, ptacgc za nie odpowiednig
cene rynkowa. Nie eliminuje to jednak obowigzku uiszczania sktadki zdrowotnej. Prywatne
ubezpieczenie zdrowotne jest najbardziej popularne jako ubezpieczenie abonamentowe,

oferujgce ustugi lecznictwa otwartego®>°.

27 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. nr 78, poz. 483).

258 M. Blank, J. Kozak, System ochrony zdrowia w Polsce, [w:] PPP w wybranych systemach ochrony zdrowia w
wybranych krajach swiata, pod red. J. Kalecinskiej i . Herbst, Centrum Partnerstwa Publiczno-Prywatnego,
Warszawa 2011, s. 69-70.

21bidem, s. 73.
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Obecnie skfadka na ubezpieczenie zdrowotne wynosi 9% podstawy wymiaru sktadki.
Wedtug ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych?6?,
do ustalenia podstawy wymiaru sktadek na ubezpieczenie zdrowotne dla pracownikdw, oséb
wykonujgcych prace naktadczg lub osob zatrudnionych na podstawie umowy agencyjnej,
umowy zlecenie lub innej umowy o Swiadczenie, stosuje sie przepisy okreslajgce podstawe
wymiaru sktadek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe.

Dla osOb, ktére prowadzg witasng dziatalnos¢, podstawe wymiaru sktadki stanowi
zadeklarowana kwota, nie nizsza jednak niz 75% przecietnego miesiecznego wynagrodzenia w
sektorze przedsiebiorstw w czwartym kwartale roku poprzedniego, wigcznie z wyptatami z
zysku, ogtaszanego przez Prezesa Gtownego Urzedu Statystycznego w Dzienniku Urzedowym
Rzeczypospolitej Polskiej ,Monitor Polski”262,

W Polsce zgodnie z przepisami prawo do korzystania ze $wiadczen opieki zdrowotnej
pacjent zdobywa w momencie zgtoszenia go do ubezpieczenia zdrowotnego. Do
ubezpieczenia zdrowotnego mozna sie zgtosi¢ samodzielnie (osoby prowadzgce wtasng
dziatalnos¢ gospodarczg) lub mozna zostac zgtoszonym (przez pracodawce lub instytucje, np.
szkote, uczelnie wyzszg, osSrodek pomocy spotecznej, urzad pracy, ZUS, KRUS). Osoby, ktore
podlegaja obowigzkowemu ubezpieczeniu zdrowotnemu to miedzy innymi2®2:

— pracownicy,

— osoby prowadzgce wtasng dziatalno$¢ gospodarczg,

— dzieci,

— studenci,

— uczniowie,

— emeryci,

— rencisci,

— bezrobotni.

260 Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych
(Dz. U. 2004 nr 210 poz. 2135).

261 |hidem Art. 79-81.

20powigzkowe ubezpieczenie zdrowotne, Ministerstwo Zdrowia, (http://www.mz.gov.pl/system-ochrony-
zdrowia/powszechne-ubezpieczenie-zdrowotne/obowiazkowe-ubezpieczenie-zdrowotne/), data  dostepu:
6.07.2016 .
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Jezeli jeden z cztonkdw rodziny jest ubezpieczony to ma on obowigzek zgtoszenia reszty
cztonkdéw rodziny do ubezpieczenia zdrowotnego. Zakres i zasady uzyskiwania $wiadczenia
opieki zdrowotnej jest taki sam dla wszystkich cztonkdw rodziny. ,Cztonek rodziny” jest
zdefiniowany w ustawie o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkow

263 jako:

publicznych z 2004 roku

— dziecko wtasne, dziecko matzonka, dziecko przysposobione, wnuka albo dziecko obce,

dla ktérego ustanowiono opieke, albo dziecko obce w ramach rodziny zastepczej lub

rodzinnego domu dziecka, do ukonczenia przez nie 18 lat, a jezeli uczy sie dalej w

szkole, zaktadzie ksztatcenia nauczycieli, uczelni lub jednostce naukowej prowadzacej

studia doktoranckie — do ukonczenia 26 lat, natomiast jezeli posiada orzeczenie o

znacznym stopniu niepetnosprawnosci lub inne traktowane na rowni — bez
ograniczenia wieku,

— matzonek,

— wstepni pozostajgcy z ubezpieczonym we wspdlnym gospodarstwie domowym.

Wstepni, ktorzy pozostajg z ubezpieczonym we wspdlnym gospodarstwie domowym
mogg by¢ np. dziadkowie. Tylko w przypadku, jezeli zadne z rodzicow wnuka nie jest
uprawnione do otrzymywania Swiadczen opieki zdrowotnej, dziadkowie majg prawo je zgtosié
do ubezpieczenia zdrowotnego.

Jezeli ubezpieczony stracit swoje prawo do korzystania ze $wiadczen zdrowotnych, traca
je takze cztonkowie rodziny, ktérzy byli przez ubezpieczonego zgtoszeni do ubezpieczenia
zdrowotnego. Jezeli natomiast jeden z cztonkdéw rodziny straci swdj status, musi on o tym
fakcie poinformowac ptatnika sktadki. Ptatnik ma wtedy obowigzek wyrejestrowania go z
ubezpieczenia zdrowotnego. Taka sytuacja zdarza sie najczesciej w momencie podjecia przez
cztonka rodziny pracy, a tym samym nabycia prawa do wtasnego ubezpieczenia. Czas, jaki
cztonek rodziny ma na przekazanie ptatnikowi tych informacji to siedem dni od zaistnienia
sytuacji. Jezeli ubezpieczony nie poinformuje swojego pracodawcy o koniecznosci zgtoszenia
do ubezpieczenia zdrowotnego cztonka rodziny lub o koniecznosci wyrejestrowania go, grozi

mu za to kara grzywny.

263Art. 5 pkt 3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw
publicznych.
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Wygasniecie obowigzku ubezpieczenia zdrowotnego jest rownoznaczne z ustaniem
prawa do swiadczen opieki zdrowotnej. Okres, po ktorym prawo do Swiadczen wynosi:

— 30 dni od dnia wygasniecia obowigzku ubezpieczenia zdrowotnego, np. w przypadku

zakonczenia umowy o prace lub zakonczenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej,

— 6 miesiecy od momentu zakonczenia nauki badz skreslenia z listy ucznidow dla uczniow

szkét ponadgimnazjalnych,

— 4 miesigce od momentu zakonczenia nauki badz skreslenia z listy studentow dla

studentéw szkdt wyzszych.

Z kolei prawo do korzystania ze Swiadczen ubezpieczenia zdrowotnego majg osoby, ktore
ubiegajg sie o przyznanie emerytury badz renty nawet w okresie, w ktérym trwa postepowanie
o przyznanie tych swiadczen.

Osoba, ktéra stracita prawo do Swiadczenia opieki zdrowotnej z tytutu objecia
obowigzkiem ubezpieczenia zdrowotnego, moze wcigz z niego korzystaé. Musi jednak
ubezpieczy¢ sie dobrowolnie?®4.

Osoby, ktére nie sg objete obowigzkowym ubezpieczeniem zdrowotnym w Polsce lub w
krajach Unii Europejskiej i krajach nalezgcych do EFTA, mogg ubezpieczy¢ sie dobrowolnie,
jezeli zamieszkuja na terenie Polski. Umowe ubezpieczenia dobrowolnego mogg takze, w
wyjatkowych przypadkach, zawrze¢ osoby, ktdre posiadajg tytut do obowigzkowego
ubezpieczenia zdrowotnego. Jest to mozliwe np. gdy matzonek osoby optacajacej
obowigzkowg sktadke zdrowotng, zdecyduje sie na dobrowolne ubezpieczenie zdrowotne.
Musi jednak ztozy¢ wtedy pisemne oswiadczenie, ze jest Swiadomy mozliwosci korzystania z
przystugujacej mu opieki zdrowotnej?®°.

Osoba, ktora zdecyduje sie na ubezpieczenie dobrowolne, musi zgtosi¢ do niego takze
cztonkdw swojej rodziny, ktdrzy nie podlegajg ubezpieczeniu obowigzkowemu. Nie wymaga
to jednak odprowadzania dodatkowej sktadki. Ubezpieczenie dobrowolne wygasa w
momencie, w ktérym ubezpieczony uzyska obowigzkowe ubezpieczenie zdrowotne.

Ubezpieczony moze takze zrezygnowac z ubezpieczenia dobrowolnego, sktadajgc pisemna

264 Obowigzkowe ubezpieczenie zdrowotne, op. cit.
265 Ubezpieczenie dobrowolne, Narodowy Fundusz Zdrowia, (http://www.nfz-
szczecin.pl/bryzv_ubezpieczenie dobrowolne.htm), data dostepu: 2.09.2016 r.




Wspodtczesne problemy ubezpiecze. Przeglagd ubezpieczen 2016 | 143

rezygnacje w odpowiednim oddziale NFZ?%.W Polsce zaktady ubezpieczen oferujg takze inne
formy ubezpieczen. W ofercie najwiekszego polskiego zaktadu ubezpieczeniowego,
Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen (PZU), znajdujg sie m.in. ubezpieczenia ambulatoryjne,
szpitalne i lekowe?®”. Ubezpieczenia ambulatoryjne dajg mozliwo$¢ korzystania z konsultacji
lekarzy specjalistow, badan diagnostycznych a takie zabiegdw pielegniarskich i
ambulatoryjnych. Polisy szpitalne z kolei zapewniajg dostep do szybkiego leczenia szpitalnego.
Pokrywajg na przyktad koszty niektorych operacji i zabiegdow, ktére sg Scisle okreslone w
umowie. Kolejnym rodzajem sg ubezpieczenia lekowe, ktdrych zadaniem jest pokrywanie
czesci kosztéw zwigzanych z zakupem lekdw na recepte, niezaleznie od tego czy sg

refundowane.

10.4. Ubezpieczenia zdrowotne w Stanach Zjednoczonych

Wedtug P. Predkiewicza, model systemu opieki zdrowotnej, nazywany rynkowym,
rezydualnym lub amerykanskim charakteryzuje sie gtéwnie brakiem odpowiedzialnosci
rzagdowej za zapewnianie ustug zdrowotnych obywatelom. Majg oni prawo do wyboru
ubezpieczenia zdrowotnego i ubezpieczyciela. Mogg takze wybrac czy ubezpieczenie jest im
potrzebne, czy nie. W takiej postaci, model ten nie istnieje nawet w Stanach Zjednoczonych,
gdzie ubezpieczenie zdrowotne jest przewidziane gtéwnie dla tych oséb, ktére nie mogg sobie
pozwoli¢ na jego wykup. Jest ono zapewniane gtdwnie osobom starszym, niepetnosprawnym
lub tym, ktorych dochody sg niewystarczajgce. Najwiekszymi programami zapewniajgcymi
opieke zdrowotng, dla obywateli, ktérych nie staé na wykup Swiadczed sg Medicare i
Medicaid?®8,

Medicare to program federalny, ktdry oferuje ubezpieczenie zdrowotne amerykaniskim
obywatelom lub statym rezydentom na terenie USA, ktérzy ukonczyli 65. rok zycia lub ktérzy

nie majg skoriczonych 65 lat, ale s3 osobami niepetnosprawnymi. Po dwéch latach pobierania

266 Dobrowolne ubezpieczenie zdrowotne, Ministerstwo Zdrowia, (http://www.mz.gov.pl/system-ochrony-
zdrowia/powszechne-ubezpieczenie-zdrowotne/dobrowolne-ubezpieczenia-zdrowotne/), data dostepu:
2.09.2016 .

267 powszechny Zaktad Ubezpieczen, (https://www.pzu.pl/wybierz-produkt), data dostepu: 2.09.2016 r.

268 p_ predkiewicz, Prywatne ubezpieczenia jako Zrédto finansowania opieki zdrowotnej, Praca doktorska,
Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu, Wroctaw 2012, s. 65.




Wspodtczesne problemy ubezpiecze. Przeglagd ubezpieczen 2016 | 144

renty socjalnej, niepetnoprawni s3 automatycznie objeci $wiadczeniami?®®. Medicare
zapewnia pokrycie kosztow ewentualnego leczenia, takze opieki dtugoterminowej. Organem
odpowiedzialnym za funkcjonowanie programu Medicare jest urzagd The Centers for Medicare
& Medicaid Services.

Program Medicare jest gtdwnie finansowany z czesci podatkow od wynagrodzen, ktére sg
optacane zardwno przez pracownikéw, jak i ich pracodawcéw. Czesciowo finansowany jest tez
przez sktadki ze swiadczen z tytutu ubezpieczen spotecznych, potrgcanych comiesiecznie.

Na ubezpieczenie Medicare sktadajg sie cztery czesci:

— cze$¢ A (ubezpieczenie szpitalne) — pokrywa koszty pobytu w szpitalu, w innej placowce

opieki pielegniarskiej, ale takze koszty niektérych rodzajow opieki medycznej w domu
i opieki w hospicjum,

— czes¢ B (ubezpieczenie medyczne) — pokrywa koszty ustug lekarskich i innych
Swiadczen zdrowotnych, a takze koszty materiatdw, ktére nie sg finansowane przez
ubezpieczenie szpitalne,

— czes¢ C (Medicare Advantage) — obywatele, ktoérzy korzystajg z ubezpieczenia
szpitalnego i medycznego majg mozliwos¢ skorzystania z ustug jednego ze
Swiadczeniodawcow, ktérzy realizujg ubezpieczenie Medicare Avantage, aby korzystac
ze wszelkich swiadczen zdrowotnych,

— czes¢ D (Plan refundacji lekéw na recepte) — pokrywa koszty lekdw przepisanych na
recepte.

Obywatele ktérzy nie posiadajg odpowiednich Srodkéw na optacenie sktadek na
ubezpieczenie Medicare, mogg uzyska¢ pomoc w ich sfinansowaniu od stanu, w ktérym
mieszkajg. Kazdy organ stanowy sam decyduje czy dana osoba ma prawo do skorzystania z
jego pomocy. Pomoc stanowa moze pokrywac catos¢ kosztéw ubezpieczenia lub tylko ich
cze$¢. Pomoc ta jest skierowana dla tych osob, ktére sg uprawnione do korzystania z czesci A
programu Medicare, ale posiadajg zbyt niskie dochody i nie posiadajg zadnych zasobdw. Mogg
z niej korzystac te osoby, ktore:

— posiadajg ubezpieczenie Medicaid z planem refundacji lekow na recepte,

269 M. Dziubiriska-Michalewicz, System ochrony zdrowia w Stanach Zjednoczonych, Kancelaria Sejmu. Biuro
Studiéw i Ekspertyz, nr 1052, 2004, s. 1.
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— otrzymujg Dodatkowg Zapomoge Rzgdowg (Supplemental Security Income — SSl),
— uczestniczg w programie stanowym, ktéry udziela pomocy w ptaceniu sktadek
Medicare?°.

Nalezy rowniez pamietac, aby nie myli¢ Medicare i Medicaid. Rozwigzania oferowane
przez Medicaid sg skierowane do 0sdb, ktdre posiadajg niskie dochody. Medicaid to program
stanowy, ktéry udziela ubezpieczen szpitalnych i medycznych. Jego ogdlne zasady
funkcjonowania sg okreslane na poziomie federalnym, ale szczegétowe reguty sg osobno
ustalane przez kazdy stan. Okreslajg one kto moze skorzystac z programu i jakie swiadczenia
sg przez niego pokrywane. Niektére osoby mogg korzysta¢ i z programu Medicare, jaki i
Medicaid, jezeli s do nic uprawnione?’?,

Patient Protection and Affordable Care Act (PPACA — Obamacare) zostato podpisane w
2010 roku przez Prezydenta Standw Zjednoczonych Baracka Obame. Jego celem jest
wprowadzenie reform w skomplikowanym, amerykanskim systemie ochrony zdrowia. Jego
gtownymi rezultatami majg by¢:

— szerszy dostep do ubezpieczenia zdrowotnego,

wiekszy wybdr ubezpieczenia,

— wieksza kontrola kosztéw zdrowotnych,

— polepszenie systemu dostarczania ustug zdrowotnych.

Obamacare ma zwiekszy¢ liczbe osdb ubezpieczonych przez swoich pracodawcdw, a takze
liczbe osdb, ktére majg by¢ uprawnione do korzystania ze swiadczen oferowanych przez
Medicaid. Program przewiduje takze specjalne rozwigzania dla kobiet, dla ktérych
powiekszono pakiet ustug medycznych, ktdre muszg by¢ obowigzkowo oferowane w
ubezpieczeniach zdrowotnych. Zakres tych ustug jest bardzo szeroki, od dziatarn majacych na
celu prewencje nowotworowg, zakaz odmowy sprzedazy ubezpieczenia kobiecie w cigzy, ze
zdiagnozowang depresjg lub ofierze przemocy domowej, pokrywanie kosztow aborcji, az po

ustalenia dotyczgce tej samej ceny ubezpieczenia dla mezczyzn i kobiet?’2.

Medicare, Social Security Administration, (https://www.ssa.gov/pubs/PO-05-10043.pdf), data dostepu:
4.07.2016'r.

271 M. Dziubiriska-Michalewicz, op. cit., s. 2.

22 M. Makowska, A. Czerw, Reforma systemu ubezpieczeri zdrowotnych w Stanach Zjednoczonych. Zmiany
wprowadzone przez Obamacare, Hygeia Public Health, tom 49, nr 4/2014, s. 737-739.
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W Stanach Zjednoczonych bardzo wazng role oprécz publicznych programéw
ubezpieczeniowych odgrywajg ubezpieczenia prywatne. Mogg one wystepowaé w formie
ubezpieczen grupowych, jak i indywidualnych.

Ubezpieczenia grupowe sg wspotfinansowane przez pracodawce — jest to najczestsza
forma ubezpieczenia zdrowotnego w USA. Jest to zwykle bardziej korzystna forma
ubezpieczenia niz Medicare. Wiekszo$¢ kosztéw z nim zwigzanych ponosi pracodawca.
Pracownik musi zwykle pokrywa¢ franszyze redukcyjng, ktdra jest z géry ustalona, jeszcze
zanim wykonane ustugi medyczne bedg refundowane. Po przekroczeniu kwoty franszyzy,
ubezpieczenie zacznie pokrywac dalsze koszty ustug zdrowotnych. Kwota franszyzy zalezy od
ubezpieczenia—moze by¢ wysoka, a wtedy sktadka catkowita jest nizsza lub na odwrot. Oprécz
tego pracownik ponosi takze koszt wizyty u lekarza internisty lub specjalisty, ktory jest staty i
niezalezny od kwoty franszyzy.

Drugi typ ubezpieczenia prywatnego to ubezpieczenie indywidualne. Jego koszty sg
wieksze dla ubezpieczonego niz w przypadku ubezpieczenia wspotfinansowanego przez
pracodawce. Jednak jego ogdlna cena jest nizsza. Koszty tego ubezpieczenia zalezg od wieku
ubezpieczonego i stanu, w ktorym mieszka (w niektérych stanach koszt ubezpieczenia jest
takze zalezny od stanu zdrowia ubezpieczonego). Ubezpieczenia tego typu zwykle s3
wykupywane tgcznie z innymi ubezpieczeniami, np. ubezpieczeniem zwigzanym ze

stosowaniem lekdw na recepte czy wizytami u kregarza.

10.5. Podsumowanie

Zasadniczg rdéznicg w funkcjonowaniu amerykanskiego i europejskich systemow opieki
zdrowotnej jest brak istnienia w Stanach Zjednoczonych powszechnego systemu ubezpieczen
zdrowotnych, pomimo istnienia poszczegodlnych programdw ochrony zdrowia. Rozwigzania te
jednak sprawiaja, ze ,Stany Zjednoczone s3 liderem w wielu obszarach ochrony zdrowia”?”3.
W USA sektor medyczny jest innowacyjny i zaawansowany technologicznie. Stany
Zjednoczone posiadajg takze najlepszych specjalistéw i najwiecej noblistéw w dziedzinie

medycyny. Jednak wolnorynkowy charakter systemu amerykanskiego sprawia, ze ujawnia sie

273 A, Owocg, J. Owocg, I. Bojar, K. Sygit, System ochrony zdrowia w Stanach Zjednoczonych, Problemy higieny i
epidemiologii, tom 90, nr 3/2009, s. 403
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w nim wiele stabosci, ktére nie istniejg w systemach powszechnych, m.in. duze koszty
funkcjonowania, ograniczenie dostepu do ubezpieczenia dla oséb o gorszym stanie zdrowia, a
takze duza liczba organdw, ktére odpowiadajg za funkcjonowanie systemu?’4,

W tabeli 10.1. przedstawiono dane dotyczgce wydatkdw na zdrowie Polski i Stanéw

Zjednoczonych i poréwnano je z ze srednimi wydatkami w panstwach OECD.

Tabela 10.1. Wydatki na zdrowie Polski, Standw Zjednoczonych w poréwnaniu ze srednia
wydatkow panstw OECD

Wydatki na zdrowie per capita (2013) 1530 USD PPP 8713 USD PPP 3453 USD PPP

Srednia roczna stopa wzrostu wydatkéw na

[)) ) )
zdrowie per capita (2009-2013) 2,3% 1,5% 0,5%
Wydatki na zdrowie jako procent z PKB 6,4% 16,4% 8 9%
(2013)
Wydatki na zdrowie jako udziat w 0% 11% 15%

catkowitych wydatkach rzagdowych (2013)

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Health at a Glance 2015. OECD Indicators, OECD 2015.

Porédwnujgc powyzsze wartosci mozna zaobserwowad, ze Polska wydaje znacznie mniej
na opieke zdrowotng nie tylko w poréwnaniu do USA, ale takze w poréwnaniu do wiekszosci
panstw OECD. Jednak srednia roczna stopa wzrostu wydatkéw na zdrowie jest wieksza w
Polsce i wynosi 2,3%. Jest to jedna z najwiekszych stép wzrostu sposréd panstw OECD. Mozna
jednak zaobserwowac¢ dos¢ znaczng tendencje spadkowa, poniewaz stopa ta w latach 2005-
2009 wynosita az 8,4%. Z kolei wydatki w USA wzrastajg w statym tempie, w latach 2005-2009
byto to 2,3%.

Finansowanie ochrony zdrowia, ze wzgledu na swdj charakter, w wielu krajach
wywotuje dyskusje spoteczng. W Stanach Zjednoczonych od lat pojawiajg sie gtosy postulujgce
wprowadzenie powszechnego systemu ubezpieczern zdrowotnych. Jeden z ubiegajgcych sie
o kandydature na Prezydenta USA z ramienia Partii Demokratycznej, Bernie Sanders, w swojej
kampanii wyborczej moéwit o potrzebie wprowadzenia opieki zdrowotnej jako prawa dla

wszystkich obywateli, a nie przywileju, czym zdobyt poparcie duzej czesci spoteczenstwa.

274 Ibidem.
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Gtosy sprzeciwu stychaé¢ natomiast po drugiej stronie amerykanskiej sceny politycznej.
Kandydat na Prezydenta USA Partii Republikaniskiej, Donald Trump, chce uchylenia
obowigzkowych ubezpieczen zdrowotnych, ktdére weszty razem z Obamacare, argumentujac
to zbyt duzymi kosztami, jakie sg ponoszone w zwigzku z programem.

W Polsce obecny rzagd zapowiada duzg reforme organizacyjng systemu ubezpieczenia
zdrowotnego. Stworzenie reformy powierzono specjalnemu zespotowi w Ministerstwie
Zdrowia, a jej wdrozenie zaplanowano na 2018 rok. Reforma zaktada m.in. likwidacje
Narodowego Funduszu Zdrowia i zastgpienie go ,,nowymi strukturami”, a takze bezptatng
opieke zdrowotng dla wszystkich, bez wzgledu na to czy ptacg sktadki zdrowotne czy nie.
Wyeliminowatoby to koniecznos$¢ sprawdzania przy kazdej wizycie czy pacjent ma prawo do
ubezpieczenia zdrowotnego, co ma skréci¢ czas obstugi pacjenta. NFZ ma z kolei by¢
zastgpiony przez finansowanie budzetowe lub mieszane. Finansowanie bezposrednio z
budzetu panstwa oznaczatoby likwidacje obecnej sktadki na NFZ i wtgczenie jej do podatku
dochodowego. Ta propozycja wzbudza wiele obaw, m. in. o to, ze budzet zdrowia jako jeden
z dziatdbw w budzecie ogdélnym sprawi, iz srodki przeznaczone na ochrone zdrowia bedg

przejmowane przez inne ministerstwa.
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