Dr J. Beliczyaski
Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie

Zarzadzanie strategiczne - wykiad

Analiza strategiczna - metody I techniki




Analiza - (gr. avaivoig) - rozktad, rozbior, rozpadanie
na czsci, rozluznienie, wydzielanie

The prefix ‘ana means‘'up’, ‘throughout’ and ‘lusis means‘loosing’,
‘release’ or‘separation’, so that‘analusis’ means'loosening up’ or
‘dissolution’.

 rozktad na sktadniki/czynniki (w sensie materialnyn i
niematerialnym) w celu lepszego poznania/zrozumieai-
przeciwienstwo syntezy

o jakies wyrdznienie w danej catéci badz czesci jej sktadowych
badz cech poszczegodlnych z kompleksu cech wéavych danemu
przedmiotowi, badz poszczegolnych nagpstw logicznie

wynikaj acych z danej tezy

emetodyczny sposob pogpowania, w ktdrym pewna catéé
zostaje roztaona na swoje cgsci lub tez to, co jest dane, jest
sprowadzone do swoich g#ci sktadowych




» odkrywanie czsci sktadowych | sposobu, w jaki one skiadajsie
na dam catos¢. Catos¢ ta jest czyns, z czym jestémy
zaznajomieni; analiza jest zupetna, gdy zaznajomimgie z
wszystkimi czsciami skladowymi | sposobami zt@enia ich w
catosé

Wedtug Kartezjusza analiza oznacza podziat kalego

rozpatrywanego zagadnienia na tyle cgstek, naile s¢ da i ile
bedzie tego wymagé lepsze ich rozwazanie {j. na ile bytaby
potrzeba dla lepszego jego rozweania)




Analize rozpoczynamy od wspodlnej wiedzy, stanowce] nasze
dane wyjciowe. Przy blzszym oghdzie, dane te okazuj sie by¢
ztozone, raczej niejasne i przy tym wspoitzalame logicznie.

Poprzez analiz redukujemy je do sadow, ktore s tak proste i
precyzyjne, jak to tylko mozliwe, a nasgpnie ustawiamy je w
tancuchy dedukcyjne, w ktorych pewna liczba gdow stanowi
logiczna gwarancje prawdziwosci wszystkich pozostatych




Analiza to :
- poszukiwanie racji logicznych (tak pojmowara analize mozna
odnalez¢ w tych fragmentach Dialogow, w ktorych Platon stawia

pewna hipoteze | stara sk wskaza racje za je] przyjeuem oraz
W Analltykach Arvstotelesa)
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- rozktadanie na czynniki prostsze - analiza jako
rozktad do najprostszych, podstawowych

elementow (twor@ tak rozumianej analizy
byt Sokrates)




W analizie zaktadamy to, czego poszukujemy, jakbyydo juz
ustalone i dociekamy, z czego to wynika (....)zao momentu, gdy
w naszym cofaniu nie natrafimy na c® juz znanego | lgdacego
pierwszym w okreslonym porzadku (Pappus raREE!
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W sredniowieczu metody analizy
zajmowata sk scholastyka(zrozumienie tego
W CO Sk wierzy)

Dla Kartezjusza przedmiotem analizy byt "dyskurs wavnetrzny",
czyli tancuch idei w ludzkim umysle. "My §le¢" to tyle co "widzie ¢
Idee, czyli pogcia, oczami duszy” Rozprawie o metodz)e

Metoda analizy pojmowanej jakorozkiad zostata
spopularyzowana wLogice z PortRoyal(1662) - AntoniArnauld
Piotr Nicol. Analiza zajmowat sk Gottfried W.Leibniz, Immanuel
Kant




Metoda, z jez. greckiego usfooog

meta (wzdluz, za, po) + hodos (droga) - "kroczacy
wilasciwg drog3g”

» dochodzenie do czegwa tym co wskazuje drog (za
drogowskazem)

Tym przewodnikiem moze by¢ cel, do ktorego s zmierza,
wszystkie znaki orientacyjne, mapa lub cata wiedzaiezbedna do
pokonania drogi

» systematycznyswiadomie i konsekwentnie stosowany sposob
postepowania z kins lub z czyms, prowadzacy do osagniecia

celu/ wykonania okr&lonego zadania, przy czym sposob oznacza
umysiny tok jakiegos dziatania (ciag czynndci powiazanych ze
som, uporzadkowana sekwencja dziata)




Sposob oznacza uniyny dobor i uktad dziatan sktadajacych se
na dziatanie ztazone, uporzadkowany w czasie ze wzgtlu na
postawiony cel, uwzgidniajacy potrzebne dla realizacji tego celu
cztony dziatania

Sposob to tyle co metoda w szerszym sendia). taki tok

umysiny dziatania, ktdry moze by¢ zastosowany take
jednorazowo bez mdliwosci powtarzania
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Kartezjusz ( fr. René Descartes , tac. Renatus Cartesius ),
(1596 - 1650 — francuski matematyk, filozof i fizy K,

Rene Descartes - Rozprawa o metodzie (1637)




Wyrozniki metody:

 zbior zaleca, regut, dyrektyw odnoszcych se do wielokrotnie
powtarzalnego sposobu pogpowania przy rozwigzywaniu
problemow

e uporzadkowana sekwencja dziata (plan dziatania)

e 0g0t czynndci | zastosowanychrodkow (narzedzi)

prowadzacych do osagniecia wyznaczonego celu lub rozvgezania
danego problemu

 Swiadomy wybor dziatania

e racjonalizujace wykorzystanie zdarzé lub rzeczowych zasobow
 wielokrotne stosowanie z racji swojej skuteczrii.




Podstawowa reguta metody zawiera @i zaleceniu
podgzania za wiaciwym porzdkiem i uwzggdniania
scisle wszystkie okoliczol tego czego giszuka (...), jak
| podgzaniu w tym samym kierunku (kierowaniegjedng
drogg) | nie zmienianie go dla btahych powodow (...)".

Trakty wijgce sg wsrod gor stag Sie poprzez uggsszczanie

nimi stopniowo tak rowne | wygodne;, 0 wiele lepigj jest
trzymaé sie ich, niz kusi¢ o prostsg droge, wspinagc Sk
ponad skaty | schodz az na do przepsci [por. R.
Descartes 2002, s. 121 27]




Technika ( z gr. Teyviyn techne) - sztuka, rzemiosto,
umiej etno s¢ (wykonanie zgodnie ze sztukq)

W ogolnym znaczeniu technika to catoksztatt srodkow
(instrumentow) i czynnaci wchodzcych w zakres dziatania, a
takze reguty postugiwania s instrumentami oraz umiejetnosci
postugiwania s¢ nimi

Technika to sposob wykonywania okrgonych czynnaci w
jakiej § dziedzinie, pozwalagcych na opanowanie kunsztu




Technika to:

- metoda bardziej szczegotowa (wycinkowa), zawiergga
precyzyjne wskazowki | wytyczne dziatania

- konkretny wzorzec posgpowania w stosunku do poszczegolnych
fragmentow (problemow czstkowych) lub ogolnego stanu
badanej rzeczywistdci

- specyficzm metoda zawierajaca zespot regut | procedur
ustanowionych racjonalnie i potwierdzonych empirycanie,
majacych za zadanie realizag celu.




Analiza strategiczna

- zbior dziatan, ktore diagnozuja organizacie i jej otoczenie w
sposob powodugcy sformutowanie odpowiedniej strategii oraz
zbudowanie i realizacg okreslonego planu strategicznego

- etap dziataa diagnostycznych, ktorych celem jest

 okreslenie aktualnych | przysztych szans | zagueen, czyli
zewnretrznych warunkow rozwoju,

e 0cena potencjatu przedsibiorstwa, jego zdolndgci do
wykorzystania szans | przeciwdziatania zagrgeniom.

okreslenie | ocena pozycji strategicznej przedebiorstwa.

Analiza strategiczna daje nam odpowieglna pytanie:w jakich
warunkach bedzie dziatata firma w przyszigci | jakie ma
mozliwosci dostosowania s do nich.




Analiza strategiczna w sensie:

-czynnaciowym jest zbiorem  dziatan  diagnozujacych
organizacje | je] otoczenie, umdaliwiaj acych zbudowanie planu
strategicznego I jego realizag

- narzedziowym jest zestawem metod ktore pozwalajg na
zbadanie ocem | przewidywanie przysztych stanéw wybranych
elementow przedsgbiorstwa i1 jego otoczenia z punktu widzenia

mozliwosci przetrwania | rozwoju.




Opracowana strategia lgdzie na tyle dobra, na ile dobra kdzie
analiza stanowica podstave je] okreslenia

Analiza czynnikdw determinujacych stratege rozwoju firmy jest
okreslana mianem analizy strategiczne]

Jej celem jest okrd&lenie kluczowych wptywow na obeca |
przyszta sytuacje firmy, a przez to wybor strategii, ktora
dostosowuje firme do tych wptywow




Strategiczna analizapolega na okréleniu co maze se wydarzyé w
otoczeniu organizacji w przysziéci, w szczegolngci na
znalezieniu odpowiedzi na dwa pytania:

e CO maze Sk wydarzyé¢

e jaka powinna by¢ odpowiedz na prawdopodobne zmiany

Strategiczna= najwyzszy poziom zaradzania, diugookresowe
cele, dotyczy catej organizacji

Analiza = rozktadanie cat@ci (organizacji, otoczenia) na cgci




Analiza strategiczna

- zbior metod | etapow posgpowania

- SposOb dziatania wiaciwy ludziom i organizacjom my§lacym
strategicznie (poznanie sytuacji, badanie szans, Wyr celow i
zasad wykorzystania zasobow, wola ustawicznej zanmg

Cechy analizy strateqgicznej

 jednoczesne badanie otoczenia | organizacji (kordntacja)

» wykorzystanie metod ilgciowych i jakosciowych z raznych
dziedzin

» systemowy, kompleksowy charakter (uwzgtnianie w
jednakowym stopniu czynnikdw zewwtrznych i wewnetrznych,
wszystkich podsystemow organizacji | otoczenia)




Analiza strategiczna (A.Stabryta)

- postgpowanie badawcze, ktérego celem jest ocena aktuadni
realizowanej przez przedsgbiorstwo strategii zarzadzania,
wytyczenie praktycznie maliwych kierunkow dalszej
dziatalnosci, w zwiazku z zaobserwowanymi zmianami w
otoczeniu.

Funkcje analizy strategicznej

1) diagnostyczna wskazuje jakie § uwarunkowania zewretrzne,
w jakich dziedzinach mae firma si¢ rozwijaé, jaka jestgenerala
ocena jej funkcjonowania

2) projekcyjna - przedstawienie ogolnego zarysu podstawowych
wariantow przysztych rozwigzan strategicznych




Zakres analizy strategicznej

- analiza zewrtrzna (ocena szans | zagzen)
- badaniesynergii organizacji i otoczenia

- ustalenie maliwych kierunkow dziatan (opcji) strategicznych

Analiza strategiczna:
1) makrootoczenia

2) otoczenia konkurencyjnego

3) przedskebiorstwa




Przestanki powstania analizy strategicznej jako odgbnej klasy
analiz:

e niestabilnos¢ | ztozonos¢ otoczenia przedsibiorstwa (lata 50. |
60.)

e wzrost zapotrzebowania praktyki na metody, ktore wsposob
systematyczny | kompleksowy pozwolityby postawidiagnoz
obecnej | przysziej sytuacji przedsgbiorstwa i przewidzie¢
przyszty uktad warunkow jego funkcjonowania

 proba przeniesienia do praktyki zasad planowania
dtugookresowego




Narodziny analizy strategiczne]

koniec lat 50. _
(Boston Consulting Group - Bruce D. Henderson ‘

Mc Kinsey Company) McKlnsey&CﬂmpaD}' ‘g/




Uporzadkowanie chronologiczne metod analizy strategiczneyg.
M. F. Goullarta

« analiza LCAG (koniec lat 50.)
« SWOT

« analizaportfelowa (lata 60.)

« analiza przemystu M.Portera (lata 70.)

« analiza korzysci akcjonariusza (lata 80.)




Wyvkaz metod analizy strategicznej:

1) makrootoczenia

 analiza wielorakich mazliwosci
 ekstrapolacja trendow

« analiza luki strategicznej

* opinie ekspertow

« QUEST (Quick Environmental Scanning Techniqug

e analiza PEST Political, Economig Socio-cultural,
Technologica)

* macierz wptywu/poziomu zainteresowaniatakeholders

 metody scenariuszowe (maiwych zdarzen, symulacyjne,
standw otoczenia, procesow w otoczeniu)

e diament M. E. Portera
« planowanie scenariuszowe




Wykaz metod analizy strategiczne]

2) otoczenia konkurency|nego

e analiza ,pieciu si” M. Portera

 analiza grup strategicznych (mapa grup strategiczych)
o profil ekonomiczny sektora

* punktowa ocena atrakcyjnaci sektora

» krzywa doswiadczai

« analiza grzebieniowa

» kanwa strategii (krzywa wartosci)

» skanowanie peryferi

» profile konkurencyjne przedsigbiorstw




3) przedskbiorstwa

e analiza kluczowych umiegtnosci, zdolnasci, wyrozniajacych
umiejetnosci

e bilans strategiczny przedsgbiorstwa
 analiza kluczowych czynnikéw sukcesu
 analiza taacucha wartosci

« analiza cykluzycia produktu i technologii

 punktowa ocena czynnikow zewegtrznych F. R. Davida

» kompleksowa kwallifikacja dziatalnosci firmy




4) metody zintegrowane

e analiza SWOT Strengths Weaknesse®Opportunities Threats

e krzywa doswiadczen

* pozycjonowanie strategiczne

« analiza SPACE @&trategic Position andAction Evaluation)
* metoda refleksji strategiczne]

 metoda HOSHIN

e analiza ASTRA

* metody portfelowe (macierz BCG, MacierzMcKinseya,
Macierz ADL, Macierz Hofera, Macierz GE, Portfel
technologiczny - macierz grupy W Pfeiffera, macierzMarakon
Assoclates

e strategiczna tablica rozwoju




e gry wojenne

o Strategiczna karta wynikow

e mapa strategii
* macierz DPM

e zegarBowmana




