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CECHY PRACOWNIKA XXI WIEKU

CZEGO DOWIESZ SIE Z PRZECZYTANEGO TEKSTU

= Zczego wynikajg réznice miedzy pracownikami na rynku pracy?
= Co oznacza pojecie pokolen na rynku pracy ?
= Jakie pokolenia wystepujg na rynku pracy i czym sie one charakteryzujg?

= (Czy wiedza na temat pokolen pozwala lepiej zrozumiec rynek pracy?

WSTEP

Ludzie, ktorzy sg aktywnymi uczestnikami rynku pracy réznig sie miedzy sobg wiekiem,
doswiadczeniem, sytuacjg rodzinng, podejsciem do pracy, motywacjami podejmowania
zatrudnienia, priorytetami zyciowymi i celami zawodowymi. Rdznice te wida¢ na rynku pracy
zwtaszcza w konteks$cie rozrdznienia pracownikdw ze wzgledu na wiek. Jezeli chcemy
zrozumie¢ wzajemne powigzania pomiedzy charakterem wspdfczesnego spoteczenstwa i
gospodarki a trendami rynku pracy, to obserwujmy je przez pryzmat kolejno nastepujacych po
sobie generacji pracownikéow. Ponizej znajduje sie krétka charakterystyka pokolen

wystepujgcych na rynku pracy.
POKOLENIA NA RYNKU PRACY

Pokolenie na rynku pracy definiuje sie jako grupe, ktérej cztonkdw powinna tgczyé pewna
charakterystyczna wiez, wspdlnota wartosci i przekonania. O przydziale osoby do konkretnego
pokolenia decyduje gtéwnie data urodzenia, a wiec mozna powiedzieé, ze jest to podziat na
mtodszych oraz starszych, ale opréocz wieku liczg sie takze poglady, przekonania, sposdb

nastawienia do zycia, styl zycia, wyznawane wartosci.
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Rysunek 1. Kryteria podziatu na pokolenia
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Granice miedzy pokoleniami nie sg ostre, zaczety sie powoli zaciera¢, bo nawet w obrebie

jednego pokolenia mocno sie réznimy i to nie tylko wiekiem, ale tez zbiorem doswiadczen,

wyznawanymi wartosciami i perspektywami na przysztosé.

Sg jednak wspdlne cechy wynikajgce ze specyfiki czasow, ktére tgczg osoby w podobnym

wieku, a bardzo czesto méwi sie o generacjach: podobne oczekiwania i umiejetnosci, co

utatwia dobdr pracownikéw i ksztattowanie zycia zawodowego. Zaréwno rynek pracy musi sie

dostosowa¢ do zmieniajgcych sie pokolen, jak tez generacje muszg oswaja¢ z innymi

generacjami oraz ze srodowiskiem pracy i dostepnymi ofertami pracy.

Biorgc pod uwage date urodzenia mozna wskazac na kilka po sobie nastepujacych pokolen.
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Rysunek 2. Pokolenia na rynku pracy

GRUPY POKOLENIOWE

‘Generation X

Pokolenie Pokolenie Pokolenie
Generation Y Generation Z

Pokolenie
Baby — Boomers

1945 - 1965 1980 - 2000 1995 -2010

Zrédto: https://doradcazawodowy.eu/roznice-pokoleniowe-w-pracy/

»Pracuje aby przetrwac”. Pokolenie baby boomers: 1945-1965.

Stowo boomer (z jez. ang.) jest okresleniem slangowym, potocznym, raczej o zabarwieniu
ironicznym. Stosuje je pokolenie miode wobec oséb od siebie starszych, co najmniej o
pokolenie. Jest to generacja urodzona po |l wojnie Swiatowej, w okresie dynamicznej
odbudowy gospodarki, petnym nadziei na lepszg przysztos¢, jednak w Polsce réwniez z
balastem wszystkich ciemnych stron socjalizmu i gospodarki centralnie planowanej.

Osoby z pokolenia wyzu demograficznego chetnie organizowaty sie wokét idei i problemdéw
waznych dla jednostek i catych spoteczenstw. Za ich mtodosci rodzita sie swiadomosé w
dziedzinie ekologii, poszanowania praw cztowieka i rownosci, ruch pacyfistyczny. Powstata
pierwsza elektrownia atomowa, rozpoczat sie podbdj kosmosu, dokonano pierwszej
transplantacji serca. Z drugiej strony rosty w site ruchy feministyczne, w muzyce popularnos¢
zdobyt rock’n’roll, odbyt sie kultowy festiwal Woodstock. Swiatowego formatu bohaterami

tego okresu byli Gandhi, Martin Luther King Jr., John Kennedy. Kobiety znacznie bardziej
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angazowaty sie w prace zawodowa niz wczesniejsze pokolenia. Osoby z tej generacji sg tez w
lepszej kondycji zdrowotnej i lepiej wyedukowane niz ich rodzice.

W Polsce, kraju socjalistycznym, kraju deficytéw, dzieci wychowywaty sie w odmiennych
warunkach niz np. w Stanach Zjednoczonych. Podczas gdy w USA mottem byto be optimistic,
w Polsce nowego znaczenia nabrato okreslenie ,przedsiebiorczos¢”. W Polsce to ludzie, ktérzy
traktujg prace jako obowigzek — najpierw pracowali w czasach socjalizmu, potem uczestniczyli
w transformacji ustrojowej — budowali gospodarke wolnorynkowa. Jednoczesnie sg znacznie
stabiej zaznajomieni z technologiami informatycznymi niz pdzniejsze pokolenia, a tym samym
réwniez rzadziej wykorzystujg media jako narzedzie komunikacji. Okreslani sg jako sandwich
generation, opiekujac sie zaréwno swoimi dzie¢mi, jak i starzejgcymi sie rodzicami.

MOCNE STRONY: Pokolenie wyzu demograficznego ceni sobie takie wartosci jak:
niezaleznos¢, zaangazowanie, optymizm, myslenie w kategoriach globalnych. Rzadko
zmieniajg miejsce i stanowisko pracy (wielu z nich miato tylko jednego pracodawce).
Reprezentanci tego pokolenia poszukujg pracodawcéw, ktérzy zaoferujg im mozliwosé
zatrudnienia w niepetnym wymiarze czasu pracy, jasne reguty zarzadzania, dtugoterminowe
bezpieczenstwo i stabilnosé. Chca pracowac po osiggnieciu wieku emerytalnego i poniewaz
ciezko pracowali dla osiggniecia sukcesu, chcg podzieli¢ sie swoimi doswiadczeniami z
mtodszymi pokoleniami. Chcg byé postrzegani jako osoby niezalezne, zainteresowane
samorealizacjg i rozwojem osobistym, ktore na emeryturze majg czas i srodki na spetnianie
wtasnych marzen. Od pracodawcy oczekujg stylu kooperatywnego, ale jako przyzwyczajeni do
pracy w hierarchicznych strukturach szanujg przetozonych, sg zdyscyplinowani i lojalni wobec
organizacji.

Jako ich gtéwne atuty wskazuje sie cierpliwo$é, odpowiedzialno$é, komunikatywnosé,
umiejetno$¢ radzenia sobie w trudnych sytuacjach. Cechuje ich autonomia i
samowystarczalnos¢, sg cierpliwi, odpowiedzialni i umiejgcy radzi¢ sobie w sytuacjach
trudnych. Sg sktonni do poswiecen, a ich atutem jest duza wiedza zyciowa i doswiadczenie.
StABE STRONY: Czujg sie niekomfortowo w sytuacji konfliktu, sg niechetni wobec swoich
rowiesnikow, na pierwszym planie stawiajg sam proces, a nie rezultat. Defensywnie odnoszg

sie do informacji zwrotnej, osgdzaja tych, ktorzy myslg inacze;.
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»2yje, aby pracowaé”. Pokolenie X: 1960-1980.

Pokolenie X dorastato w okresie kryzysu gospodarczego lat 70. XX w. W Polsce to pokolenie
0s6b ,biegajacych z kluczem na szyi”, wychowujacych sie na miejskich blokowiskach.
Jednoczesnie to generacja wychowujgca sie w cieniu strajkow, tamania autorytetéw, obalania
dotychczasowego porzadku rzeczy. Pokolenie X to ,,naoczni” $wiadkowie narodzin takich
gwiazd muzyki jak U2, Michael Jackson czy Aerosmith. Ruchy feministyczne rosty w site, a
kobiety zyskiwaty coraz wiekszy wptyw na rdézne dziedziny zycia, w tym polityke — po raz
pierwszy urzagd premiera objeta kobieta — Margaret Thatcher. W okresie ich mfodosci
zidentyfikowano AIDS, zarazone wirusem HIV osoby publiczne otwarcie zaczety méwié o
swojej chorobie. Czas ich mtodosci to rowniez okres, gdy runagt mur berlinski, a w Polsce
zaczeta sie transformacja systemowa. Ogromne zmiany przyniosto wprowadzenie na rynek w
potowie lat 70. XX w. pierwszych komputeréw osobistych. Jednoczesnie w korcu lat 70. XX w.
korporacje amerykanskie rozpoczety swojg ekspansje, uruchamiajgc procesy globalizacyjne.
Towarzyszyt temu coraz bardziej intensywny rozwdj sklepéw wielkopowierzchniowych, ktéry
jednak Polacy mogli ogladac¢ jedynie na ekranie telewizora. Nie majgc w dziecinstwie dostepu
do réznych débr, swoje niedobory chcieli i nadal chcg zrekompensowaé swoim dzieciom.
Towarzyszyta im niepewnos¢, trudnosci ze statym zatrudnieniem oraz brak punktéw oparcia.
Okazato sie, ze dobry dyplom uczelni wyzszej to nie wszystko, by mie¢ dobrg prace. Brak
dostepu do dobrej pracy nie zniechecit ich jednak, tylko stat sie bodzcem do walki o wiasne
miejsce w Swiecie. Oddali sie pracy, niemniej zachowali wysokg etyke zawodowa.

MOCNE STRONY: Aktualnie to dojrzate pokolenie oséb aktywnych zawodowo, lojalnych
wobec pracodawcy i godnych zaufania. Najwazniejsze sg dla nich takie wartosci jak: rozwaj
osobisty, niezaleznos¢, réznorodnosg, inicjatywa, pracowitosé, elastycznosé,
przedsiebiorczosé. Sukces zawodowy oznacza dla nich ciezkg prace prowadzacg do celu,
dlatego potrafia poswieci¢ sie pracy, rzetelnie wykonujagc swoje obowigzki i
podporzgdkowujgc pracy swoje zycie prywatne. Sg ukierunkowani na rezultaty. Planujg z
ytradycyjnym” kalendarzem. Choé dobrze radzg sobie z technikg elektroniczng, nie wierza
zasobom sieci. Bazujg raczej na kontaktach face to face i ,,papierowym archiwum”. To jednak

czesto opdznia ich dziatanie, czesto podnosi poziom stresu. Aby utrzymac ich zaangazowanie,
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menedzerowie powinni oferowac im takie rozwigzania, ktére dadzg im poczucie wolnosci i
mobilnosci. Sg zainteresowani innowacyjnoscia i wyzwaniami przedsiebiorstwa, ale na bazie
twardych danych. Bezpieczeristwo i stabilno$¢ pracy sg dla nich wazniejsze niz dla nastepnych
pokolen, a awans pionowy jest wazniejszy niz poziomy. Pragng autonomii, stawiania im
jasnych, wymiernych celéw. Do efektywnej pracy potrzebujg wsparcia zespotu i poczucia
przydatnosci. Cenig zaréwno pozytywnga, jak i negatywng informacje zwrotng. Sg bardziej
»wigczeni”, elastyczni i majg lepsze umiejetnosci komunikacyjne niz Y. Swojg motywacje
czerpig z zadowolenia z pracy. Uwazajg, ze delegowanie zadan i uprawnien jest podstawg
relacji pracowniczych. Cenig sobie zdobywanie nowych umiejetnosci i doswiadczen. Jako ich
atuty wskazuje sie adaptacyjnos¢, samodzielno$é, kreatywnosé, globalne myslenie,
pragmatyzm, réwnowage i roznorodnosé.

SLABE STRONY: Czesto sg sceptykami, pesymistami pozbawionymi ztudzen, sg nieufni wobec
wiadzy, bardzo czujni, jesli chodzi o niekompetencje i brak konsekwencji u otaczajacych ich
ludzi. Pojawienie sie btedu uwazajg za osobistg porazke. S mniej oddani organizacji niz baby
boomers, ale bardziej lojalni niz kolejne pokolenia. Nie lubig hierarchii, ale uznajg autorytet
szefow. Sg niecierpliwi. Nie sg wielozadaniowi, lubig skonczyé jedng prace, zanim zaczng
drugy. Obawiajg sie utraty pracy, sg mniej mobilni. Szkolenia traktujg jako kotwice
zatrudnienia.

»Pracuje, aby zy¢”. Pokolenie Y: 1980- 2000. Pokolenie Z: 1995-2010

Kolejne dwa pokolenia bardzo czesto okresla sie wspdlnym mianem pokolenia Millenium, w
ramach ktérego dopiero wyodrebnia sie generacje YiZ.

Oba te pokolenia to ludzie wychowani ,,w lepszych czasach”. Ich dziecinstwo i mtodos¢ to czasy
globalizacji i powszechnego dostepu do Internetu. Sg bardziej swiadomi wtasnej wartosci. Nie
zamierzajg sie ,,bi¢ sie o swoje”, bo im sie to nalezy z racji wyksztatcenia. Praca to dla nich
dodatek do zycia, w ktérym bardziej liczy sie dobra zabawa niz ciggta gonitwa za blizej
nieokreslonymi pragnieniami. Rbwnowaga praca-zycie jest dla nich znacznie wazniejsza niz dla

starszych pokolen.
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Problem traktujg zwykle jako kolejng gre strategiczng. Nie lubig marnowaé czasu, o wszystko
starajg sie wypytaé na poczatku. Prawdopodobnie wynika to z innego modelu edukacji — sg
przyzwyczajani do testow, uczeni skrotowego, logicznego myslenia.

MOCNE STRONY: Sg wielozadaniowi, potrafig szybko przeskakiwaé miedzy zadaniami. Sg tez
zaawansowani technologicznie. Ich atutem jest optymizm, dziatanie grupowe. Ksztatcenie
ustawiczne jest dla nich sposobem na zycie. Sg otwarci na zmiany, tatwo sie adaptujg. Sa
bardziej mobilni zawodowo niz starsze generacje, co jednak czesto oznacza réwniez znacznie
mniejszg lojalnos¢, skutkujgcg wiekszg rotacjg kadr w organizacjach ich zatrudniajgcych.
Chetnie pracujg zespotowo, réwniez w zespotach wielokulturowych, tworzg spotecznosci i
czesto sie ze sobg komunikujg. taczac to z dobrg znajomoscig jezykéw obcych, tatwo
nawigzujg relacje globalne. Jak pokazuje czes¢ badan, preferujg jednak komunikacje
elektroniczng, majg natomiast trudnosci w kontaktach bezposrednich.

StABE STRONY: Ich stabe strony to w szczegdlnosci potrzeba nadzoru i ustrukturyzowania
pracy, jak rowniez brak doswiadczenia, zwtaszcza w pracy z trudnym klientem. Czesto
zamykajg sie w Swiecie roznych mediow i eksperymentalnego uczenia sie. Oczekujg szybkiej
kariery. Ich mankamentem w pracy jest niecierpliwos¢ (wyrastali w Srodowisku, w ktorym
kazde dziatanie byto natychmiast wynagradzane). Majg trudnos$¢ z podejmowaniem decyzji.
Poniewaz rodzice przewaznie planowali im zycie w drobnych szczegétach, réwniez od
pracodawcy oczekujg precyzyjnego wyznaczania celéw i pomocy w rozwoju zawodowym. Z
drugiej strony, cenig sobie niezaleznos$é, nie lubig ograniczen, mogg mieé niskg etyke pracy.
Brak im konsekwencji, uporu, samodyscypliny.

Pomimo wielu podobienistw warto wskaza¢ réwniez na réznice w pokoleniu Y i Z, o ktérych
ponizej.

Pokolenie Y

Jest to pierwsza generacja, ktéra dorastata w wolnej Polsce. Osoby te w doroste zycie
wkraczaty w nowym tysigcleciu. Ich wspdlne doswiadczenia to przede wszystkim dorastanie w
gospodarce wolnorynkowej, obcowanie z nowoczesnymi technologiami oraz wieksza
swoboda w przemieszczaniu sie poza granice kraju. Pokolenie to jest bardzo dobrze

wyksztatcone, z wielostronnymi zainteresowaniami.
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Dorastajgc w dobie dynamicznych zmian, sg czesto bardziej innowacyjni niz starsze pokolenia.
Ich gtéwne wartosci to: optymizm, idealizacja, rdznorodnos$¢, ambicje, kreatywnosc,
inicjatywa, innowacyjnos¢, edukacja i ksztatcenie. Jest to generacja ,,ja, dla mnie”, poszukujgca
stawy i fortuny.

Pokolenie Y charakteryzuje sie wiekszg wielozadaniowoscig niz Z. Wprawy nabrali, bedac
nastolatkami, dzielgc swojg uwage miedzy ptyngcg muzyka, pisaniem SMS-6éw i odrabianiem
lekcji. Chetniej podejmujg nowe wyzwania, nie lubig nudzi¢ sie w pracy. Wazna jest dla nich
elastycznos¢ czasu pracy. Jesli praca ich interesuje i daje im satysfakcje, silnie sie w nig
angazuja. Jesli jest inaczej, szukajg lepszej. Oczekujg od pracodawcy odpowiednich warunkéw
ptacowych i inwestowania w ich dalszy rozwéj zawodowy. Autorytetem moze byé dla nich
tylko osoba wyrdzniajgca sie kompetencjami, a nie zajmowanym stanowiskiem. W zakresie
edukacji pokolenie Y nie utozsamia sie ze swojg szkotg, a z szanowanymi i lubianymi ludzmi.
Od pracodawcy oczekuja bliskich kontaktéw z przetozonymi, ptaskiej struktury organizacyjnej,
otwartosci na dyskusje. Duze znaczenie ma dla nich reputacja firmy i dobra atmosfera w pracy,
doktadajg wiec staran, by je zachowac.

StABE STRONY Czesto maja nierealistyczne oczekiwania (uwazajg, ze mogg zmieni¢ caty
Swiat, jednak nie sg Swiadomi odpowiedzialnosci zwigzanej z wykonywanymi zadaniami).
Wiasny komfort i wygode cenig sobie bardziej niz spetnianie oczekiwan pracodawcy. Wskazuje
sie réwniez na ich stabe umiejetnosci interpersonalne, szczegdlnie uwidaczniajgce sie w
zespotach zréznicowanych wiekowo. Mogg mieé trudnosci z rozwigzywaniem pojawiajgcych
sie konfliktow.

Preferujg kierownikdw majgcych podejscie edukacyjne, bedgcych ich coachami,
zorientowanych pozytywnie, motywacyjnie, nastawionych na osiggniecia i wspotprace. Aby
utrzymac ich zaangazowanie, menedzerowie powinni powierza¢ im odpowiedzialne zadania,
wzmachiajgce poczucie przyczyniania sie do realizacji wazniejszej misji. Poszukujg tez
mozliwosci ,,odwdzieczenia sie” przez wolontariat i dziatalnos$¢ filantropijng. Generacja ta
dostrzega problemy spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Akceptuje odmiennosc,

niezaleznosc¢ i sceptycyzm w sposobie myslenia i dziatania. Zarowno w pracy, jak i w oficjalnych
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sytuacjach osobistych pokolenie Y nie przywigzuje takiej wagi do konwenanséw, w tym np.
odpowiedniego ubioru.

Przedstawiciele tej generacji przyzwyczaili sie do natychmiastowego otrzymywania informacji
zwrotnej, potrzebujg statego dostepu do nowych informacji. Prowadzg konsumpcyjny styl
zycia.

Pokolenie Z

Jest to generacja wychowana wsrdd telefonéw komérkowych, laptopdédw, Internetu, gier
komputerowych i innych zdobyczy techniki. Ci mtodzi ludzie wtasciwie nie pamietajg czasow
»poza Unig Europejska”, a ich zycie koncentruje sie wokoét nowych technologii. Co wiecej, duzo
sprawniej niz ich starsi koledzy komunikujg sie za posrednictwem medidw spotecznos$ciowych.
Nie znajg Swiata bez komputera, telefonu, Internetu, elektronicznych gadzetéw. tatwo
przechodzg miedzy Swiatem rzeczywistym i wirtualnym, ich zdaniem oba te $wiaty sie
uzupetniaja.

Osoby z pokolenia C majg problemy z koncentracjg, ich uwaga jest rozproszona, a analiza i
ocena informacji bardzo powierzchowne. Bardziej realistycznie i ostroznie, materialistycznie
podchodzg do zycia. Sg petni obaw o przysztosé. Pokolenie to obejmuje osoby, ktére motywujg
sie wzajemnie, ale z drugiej strony bywajg czesto leniwe, niechetne do usamodzielnienia sie,
uzaleznione od poszukiwania rozwigzan przez Internet. R6znorodno$¢ jest dla nich sprawag
oczywistg (sami jako generacja sg wewnetrznie bardzo zréznicowani). W przeciwienstwie do
Y sg spotecznie zorientowani (generacja ,my”). Sg otwarci na nowe doswiadczenia, tworczy i
innowacyjni. Nauka, zdobywanie wiedzy, rozwdj nastepujg zgodnie z zasadg just in time, chcg
wszystko wiedzie¢ i mie¢ natychmiast, najlepiej on-line. Nie sg zwolennikami wizji
dtugotrwatego, szczebel po szczeblu, budowania kariery zawodowej. W zyciu zawodowym
chca kierowac sie tymi samymi wartosciami co w zyciu prywatnym — obie kariery stanowia dla
nich catos¢. Dorastajgc przy tatwym dostepie do rdznorakiej informacji, stymulowani przez
rodzicéw, nauczycielii wychowawcdw poprzez rézne materiaty wspierajgce ich rozwdéj, bardzo
szybko i wczesnie rozwijali u siebie réznorodne, cenione na rynku pracy kompetencje. Nie bojg
sie ryzyka i btyskawicznie podejmujg decyzje. W kontekscie swojej aktywnosci zawodowej bojg

sie jednak o swojg przysztos¢. Od pracodawcéw oczekujg przede wszystkim szacunku do

Fundusze . . .
Europejskie Rzeczpospolita Unia Europejska
Wiedza Edukacja Rozwdj - Polska Europejski Fundusz Spoteczny




Projekt pt. Mtodziezowy Uniwersytet Ekonomiczny realizowany jest °

w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 \ MJ{OdZi@ZOLUL,J
wspotfinansowanego ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego, % UﬂiLU@rSL,Jt@t
nr umowy: POWR.03.01.00-00-T220/18. Kwota dofinansowania ze Srodkéw %V EHOﬂomiCZﬂu
europejskich: 2 505 178,95 zt. Catkowita wartos¢ projektu to 2 972 447,73 zt.

wiasnej osoby, dobrej atmosfery w pracy, mozliwosci rozwoju, godziwego wynagrodzenia oraz
innych pozafinansowych motywatoréw, wykorzystania ich potencjatu.

Dla pracodawcéw bardzo wazng grupa s pracownicy z generacji wchodzacych dopiero na
rynek pracy. To na tych dwéch grupach oparta bedzie Swiatowa gospodarka przez najblizsze
dekady Pamietajmy zatem, ze pokolenie Z to cyfrowi nomadzi. Medidw cyfrowych uczyli sie
razem z naukg méwienia i chodzenia. Nattok informacji bardzo czesto odbierany jest jako brak
umiejetnosci skupienia na problemie. Poniewaz dorastali w okresie recesji sporg wage mogg
przywigzywac do oszczedzania zarobionych pieniedzy. Sg otwarci i bezposredni. Nie lubig nudy
i rutyny. Chcg zmienia¢ Swiat na lepszy. Doskonale znajg swoje potrzeby. Przyktadaja duia
wage do mentoringu i wsparcia ze strony pracodawcow.

zatrudnienia.

Pokolenie Alfa, 2010 - ? — tak naprawde jest jeszcze niespodzianka. Ludzie z tego pokolenia

na rynek pracy bedg wchodzié¢ dopiero za kilka lat.
PODSUMOWANIE

W kontekscie pokolen moéwi sie o tarciach miedzypokoleniowych lub konflikcie
miedzypokoleniowym. Swiadomos¢, ze na rynku pracy wystepujg pokolenia oraz znajomos¢
charakterystyki tych pokolen, zwtaszcza ich podejscia do pracy, wspétpracownikdéw i
pracodawcy, wykonywanych obowigzkdw, sposobdéw swiadczenia pracy i oczekiwan, co do
wspotpracownikdw w procesie wykonywania wspélnych projektéw pozwala lepiej zrozumieé
mechanizm budowania relacji miedzy wspotpracownikami. Pozwala to réwniez na
ograniczenie potencjalnych mozliwosci wystgpienia konfliktéw miedzy pracownikami, ktérzy

tworzg wspétpracujacy zespot.

LITERATURA

1. Wspditczesny rynek pracy. Zatrudnienie i bezrobocie w XXI wieku, M. Makuch (red.),
Wroctaw 2014.
2. Pokolenia na rynku pracy, red. A. Rogozinska-Pawetczyk, Wydawnictwo Uniwersytetu

tédzkiego, todz 2014.

Fundusze . . .
Europejskie Rzeczpospolita Unia Europejska
Wiedza Edukacja Rozwdj - Polska Europejski Fundusz Spoteczny




Projekt pt. Mfodziezowy Uniwersytet Ekonomiczny realizowany jest °

w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 MJ{OdZi@ZOLUL,J
wspotfinansowanego ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego, UﬂiLU@rSL,Jt@t

nr umowy: POWR.03.01.00-00-T220/18. Kwota dofinansowania ze Srodkéw % EHOﬂomiCZﬂu
europejskich: 2 505 178,95 zt. Catkowita wartos¢ projektu to 2 972 447,73 zt.

3. Pokolenia. Co sie zmienia? Kompendium zarzadzania multigeneracyjnego, Justyna
Kliombka-Jarzyna, Magdalena Kuba, Aleksandra Stankiewicz, Ewa Staszewska, lzabela
Warwas, Wydawca: Wolters Kluwer Warszawa, 2016.

4. W kierunku miedzygeneracyjnego rynku pracy, Mamak-Zdanecka M., Maksymowicz A.,
Zeszyt Naukowy.pl, Wyzsza Szkota Zarzadzania i Bankowosci w Krakowie, nr 36 ,ss. 36-

51, 2015.

LINKI DO ZRODEL INTERNETOWYCH

1. https://doradcazawodowy.eu/roznice-pokoleniowe-w-pracy/

2. https://uwb.edu.pl/aktualnosci/my-z-pokolenia-bb-x-y-z-czyli-co-laczy-a-co-dzieli-mlodych-i-

starszych-pokoleniowa-analiza-eksperta-uwb-4578.html
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