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CECHY PRACOWNIKA XXI WIEKU

Szanowni Parnstwo,

przekazujemy Panstwu scenariusz zajec¢ dotyczqgcy tematyki zwigzanej z rynkiem
pracy, a doktadnie z pokoleniami na rynku pracy, z ktorych rekrutujq sie
pracownicy. W szczegolnosci w czasie lekcji uczniowie dowiedzq sie co to sq
pokolenia na rynku pracy i czym sie one charakteryzujqg. Na tej podstawie
uczniowie bedq mogli wskaza¢ podstawowe roZnice wystepujgce miedzy
generacjami, jak rowniez bedq potrafili omowi¢ obszary, w ktorych moze
dochodzic¢ do tarc czy tez konfliktow miedzy pokoleniami. Uczniowie dowiedzq sie
rowniez, ze kiedys wejdq na rynek pracy, stang sie uczestnikiem tego rynku. Bedq
wspotpracowali z ludZmi z réznych pokolen. Wiedza na temat pokolen na rynku
pracy pozwoli im lepiej zrozumie¢ mechanizm tworzenia relacji miedzyludzkich i
wspotpracy na tym rynku.
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SPIS TRESCI:

1. Informacje wprowadzajgce s.2
2. Wprowadzenie do lekcji s.3
3. Pokolenia na rynku pracy - mini wyktad s.4
4. Zakonczenie s.9

TEMAT: CECHY PRACOWNIKA XXI WIEKU
CZAS TRWANIA ZAJEC: 45 minut (1 godzina lekcyjna)

CELE LEKCJI (UCZEN):

ma Swiadomos¢ przysztego uczestnictwa w rynku pracy

zna definicje pokolenia na rynku pracy

potrafi wymienic¢ pokolenia wystepujgce obecnie na rynku pracy
wskazuje gtéwne charakterystyki poszczegdlnych pokolen

METODY PRACY
wyktad

¢wiczenia grupowe
¢wiczenia indywidualne
dyskusja

SRODKI DYDAKTYCZNE

karty pracy

dtugopisy, mazaki

makaron nitki grube/spaghetti, sznurek cienki/kordonek/wtdczka, tasma
klejaca, pianki, metr/miarka/linijka — materiaty do zadania grupowego

PRZEBIEG ZAJEC

Wprowadzenie

Ludzie, ktérzy sg aktywnymi uczestnikami rynku pracy réznig sie miedzy sobg
wiekiem, doswiadczeniem, sytuacjg rodzinng, podejsciem do pracy,
motywacjami podejmowania zatrudnienia, priorytetami zyciowymi i celami
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zawodowymi. Roznice te wida¢ na rynku pracy zwtaszcza w kontekscie
rozroznienia pracownikdw ze wzgledu na wiek. Jezeli chcemy zrozumiec
wzajemne powigzania pomiedzy charakterem wspodtczesnego spoteczenstwa i
gospodarki a trendami rynku pracy, to obserwujmy je przez pryzmat kolejno
nastepujacych po sobie generacji pracownikow.

W pierwszej czesci lekcji uczniowie wezmg udziat w zadaniu grupowym, na
podstawie ktdérego bedg mogli opowiedzie¢, jak im sie w grupie pracuje i w jakiej
roli czujg sie najlepiej. Jakie cechy charakterystyczne zauwazajg u siebie w czasie
pracy grupowej. W drugiej czesci lekcji uczniowie zapoznajg sie z charakterystyka
pokolen na rynku pracy i wykonajg zadanie utrwalajgce te wiedze.

Rozwiniecie

Na ryku pracy czesto pracuje sie w zespole nad projektami i zadaniami.
Umiejetnos¢ wspotpracy w grupie pozwala na szybsze i efektywniejsze
wykonanie projektu. Powierzajgc osobom zadania, w ktorych sprawdzg sie
najlepiej. Ponizsze zadanie pozwoli sprawdzi¢, w jakich rolach uczniowie
odnajdujg sie pracujgc w grupie.
Zadanie 1. Budowa wiezy
Nauczyciel dzieli klase na 4-5 grup po 4 - 5 uczestnikow. Informuje grupy, ze
kazda z nich ma do wykonania/zbudowania wieze w czasie 15-20 minut. Do
wykonania wiezy kazda grupa otrzymuje: 20 sztuk makaronu spaghetti, 1 m
sznurka, 1 m tasmy klejgcej, pianki/kilka. Wygrywa ta grupa, ktora w
wyznaczonym czasie zbuduje najwyzszg wiezg. Nauczyciel moze zmotywowadé
ucznidéw do pracy wyznaczajac jakas nagrode. Po zakoriczeniu czasu na zadanie
nauczyciel mierzy zbudowane wieze, ogftasza zwyciezce a nastepnie przechodzi
do podsumowania zadania.
Nauczyciel wyjasnia, ze celem zadnia byto sprawdzenie co jest atutem kazdego z
uczestnikdw w grupie projektowej i posumowanie wspdlnej pracy. Prosi, aby
uczniowie odpowiedzieli na nastepujgce pytania (ponizej kilka propozycji,
nauczyciel moze rozwingc te pytania lub dodaé inne):

e czy potrafie pracowaé w grupie?

e w czym bytem dobry?

e co ci wtym pomogto?

e co jest potrzebne do efektywnej pracy w grupie?

e co przeszkadzato w pracy?
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e co pomagato w pracy?

Mini wyktad dla nauczyciela: Pokolenia na rynku pracy

Rysunek 1. Pokolenia na rynku pracy.
GRUPY POKOLENIOWE

Pokolenie Pokolenie Pokolenie Pokolenie Pokolenie
Baby — Boomersjilil* Generation X Generation Y Generation Z Generation Alfa

1945 - 1965 1960 - 1980 1980 - 2000 1995 - 2010 2010 -

Co oznacza pojecie pokolenia na rynku pracy?

Pokolenie (generacje) na rynku pracy definiuje sie jako grupe, ktoérej cztonkow
powinna tgczy¢ pewna charakterystyczna wiez, wspodlnota wartosci i
przekonania. O przydziale osoby do konkretnego pokolenia decyduje gtéwnie
data urodzenia. Granice miedzy pokoleniami nie sg ostre, zaczety sie powoli
zaciera¢, bo nawet w obrebie jednego pokolenia mocno sie réznimy i to nie tylko
wiekiem, ale tez zbiorem doswiadczen, wyznawanymi wartosciami i
perspektywami na przysztosc.

Rodzaje pokolen na rynku pracy

1. Pokolenie baby boomers: 1945-1965.

Jest to generacja urodzona po Il wojnie Swiatowej. Osoby z tego pokolenia
organizowaty sie wokdt idei i probleméw waznych dla jednostek i catych
spoteczenstw. Osoby z tej generacji sg tez w lepszej kondycji zdrowotnej i lepiej
wyedukowane niz ich rodzice. W Polsce to ludzie, ktdrzy traktujg prace jako
obowigzek — najpierw pracowali w czasach socjalizmu, potem uczestniczyli w
transformacji ustrojowej — budowali gospodarke wolnorynkowa. Jednoczesnie
sg znacznie stabiej zaznajomieni z technologiami informatycznymi niz pdzniejsze
pokolenia. Praca dla nich jest catym zyciem. Mocne strony: to pokolenie ceni

Fundusze . . .
Europejskie Rzeczpospolita Unia Europejska
Wiedza Edukacja Rozwdj - Polska Europejski Fundusz Spoteczny



Projekt pt. Mtodziezowy Uniwersytet Ekonomiczny realizowany jest °

w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 \ MJ{OdZi@ZOLUL,J
wspotfinansowanego ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego, % UﬂiLU@rSL,Jt@t
nr umowy: POWR.03.01.00-00-T220/18. Kwota dofinansowania ze srodkéw %V EHOﬂomiCZﬂu
europejskich: 2 505 178,95 zt. Catkowita wartos¢ projektu to 2 972 447,73 zt.

sobie takie wartosci jak: niezaleznos¢, zaangazowanie, optymizm, myslenie w
kategoriach globalnych. Rzadko zmieniajg miejsce i stanowisko pracy (wielu z
nich miato tylko jednego pracodawce). Ceni dtugoterminowe bezpieczenistwo i
stabilnos¢. Chce by¢ postrzegane jako osoby niezalezne, zainteresowane
samorealizacjg i rozwojem osobistym, ktére na emeryturze maja czas i srodki na
spetnianie wtasnych marzen. Od pracodawcy oczekujg stylu kooperatywnego,
ale jako przyzwyczajeni do pracy w hierarchicznych strukturach szanujg
przetozonych, sg zdyscyplinowani wobec organizacji. Cechuje ich autonomia i
samowystarczalno$¢, sg cierpliwi, odpowiedzialni i umiejgcy radzi¢ sobie w
sytuacjach trudnych. Sg sktonni do poswiecen, a ich atutem jest duza wiedza
zyciowa i dosSwiadczenie. Stabe strony: czujg sie niekomfortowo w sytuacji
konfliktu, sg niechetni wobec swoich rowiesnikdw. Najczesciej nie znajg nowych
technologii.
2. Pokolenie X: 1960-1980.

Pokolenie X dorastato w okresie kryzysu gospodarczego lat 70. XX w. W Polsce to
pokolenie 0sob ,biegajgcych z kluczem na szyi”, wychowujacych sie na miejskich
blokowiskach. Nie majac w dziecinstwie dostepu do réznych débr, swoje
niedobory chcieli i nadal chcg zrekompensowac swoim dzieciom. Towarzyszyta
im niepewnos¢, trudnosci ze statym zatrudnieniem oraz brak punktéw oparcia.
Oddali sie pracy, niemniej zachowali wysoky etyke zawodowga. Odpoczynek
traktujg jako nagrode za prace. Cenig sobie rownowage miedzy praca a zyciem
prywatnym. Mocne strony: Aktualnie to dojrzate pokolenie oséb aktywnych
zawodowo, lojalnych wobec pracodawcy i godnych zaufania. Najwazniejsze sg
dla nich takie wartosci jak: rozwdj osobisty, niezalezno$é, réznorodnosé,
inicjatywa, pracowitos¢, elastycznosé, przedsiebiorczosé. Sukces zawodowy
oznacza dla nich ciezkg prace prowadzacg do celu, dlatego potrafig poswiecié sie
pracy, rzetelnie wykonujgc swoje obowigzki i podporzagdkowujgc pracy swoje
zycie prywatne. Choc¢ dobrze radzg sobie z technika elektroniczng, nie wierzg
zasobom sieci. Bazujg raczej na kontaktach face to face i ,papierowym
archiwum”. Do efektywne] pracy potrzebujg wsparcia zespofu i poczucia
przydatnosci. Cenig zardwno pozytywng, jak i negatywng informacje zwrotng. S
bardziej ,wtgczeni”, elastyczni i majg lepsze umiejetnosci komunikacyjne niz Y.
Swojg motywacje czerpig z zadowolenia z pracy. Cenig sobie zdobywanie nowych
umiejetnosci i doswiadczen. Stabe strony: Czesto sg sceptykami, pesymistami
pozbawionymi ztudzen, bardzo czujni, jesli chodzi o niekompetencje i brak
konsekwencji u otaczajgcych ich ludzi. S3 mniej oddani organizacji niz baby

Fundusze . . .
Europejskie Rzeczpospolita Unia Europejska
Wiedza Edukacja Rozwdj - Polska Europejski Fundusz Spoteczny



Projekt pt. Mtodziezowy Uniwersytet Ekonomiczny realizowany jest °

w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 \ MJ{OdZi@ZOLUL,J
wspotfinansowanego ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego, % UﬂiLU@rSL,Jt@t
nr umowy: POWR.03.01.00-00-T220/18. Kwota dofinansowania ze srodkéw %V EHOﬂomiCZﬂu
europejskich: 2 505 178,95 zt. Catkowita wartos¢ projektu to 2 972 447,73 zt.

boomers, ale bardziej lojalni niz kolejne pokolenia. Nie lubig hierarchii, ale uznaja
autorytet szefow. Nie sg wielozadaniowi, lubig skonczy¢ jedng prace, zanim
zaczng drugg. Obawiajg sie utraty pracy, sg mniej mobilni.

3. Pokolenie Y: 1980 -2000.

Jest to pierwsza generacja, ktora dorastata w wolnej Polsce. Osoby te w doroste
zycie wkraczaty w nowym tysigcleciu. Ich wspdlne doswiadczenia to przede
wszystkim dorastanie w gospodarce wolnorynkowej, obcowanie z
nowoczesnymi technologiami oraz wieksza swoboda w przemieszczaniu sie poza
granice kraju. Pokolenie to jest bardzo dobrze wyksztatcone, z wielostronnymi
zainteresowaniami. Dorastajgc w dobie dynamicznych zmian, sg czesto bardziej
innowacyjni niz starsze pokolenia. Ich gtdwne wartosci to: optymizm, idealizacja,
roznorodnos¢, ambicje, kreatywnos¢, inicjatywa, innowacyjno$¢, edukacja i
ksztatcenie. Pokolenie Y charakteryzuje sie wiekszg wielozadaniowoscig niz Z.
Wprawy nabrali, bedac nastolatkami, dzielac swojg uwage miedzy ptynaca
muzyka, pisaniem SMS-6w i odrabianiem lekcji. Chetniej podejmujg nowe
wyzwania. Wazna jest dla nich elastycznos¢ czasu pracy. Jesli praca ich interesuje
i daje im satysfakcje, silnie sie w nig angazuja. Jesli jest inaczej, szukajg lepszej.
Oczekuja od pracodawcy odpowiednich warunkéw ptacowych i inwestowania w
ich dalszy rozwdj zawodowy. Duze znaczenie ma dla nich reputacja firmy i dobra
atmosfera w pracy, doktadajg wiec staran, by je zachowaé. Stabe strony: czesto
majg nierealistyczne oczekiwania. Wtasny komfort i wygode cenig sobie bardziej
niz spetnianie oczekiwan pracodawcy. Wskazuje sie rowniez na ich stabe
umiejetnosci interpersonalne, szczegdlnie uwidaczniajgce sie w zespotach
zroznicowanych wiekowo. Mogg mie¢ trudnosci z rozwigzywaniem
pojawiajgcych sie konfliktéw. Zarowno w pracy, jak i w oficjalnych sytuacjach
osobistych nie przywigzujg takiej wagi do konwenansow, w tym np.
odpowiedniego ubioru.
4. Pokolenie Z: 1995-2010.

Jest to generacja wychowana wsrdod telefonéw komodrkowych, laptopow,
internetu, gier komputerowych i innych zdobyczy techniki. Ci mtodzi ludzie
wiasciwie nie pamietajg czasow ,,poza Unig Europejska”, a ich zycie koncentruje
sie wokét nowych technologii. Co wiecej, duzo sprawniej niz ich starsi koledzy
komunikuja sie za posrednictwem medidéw spotecznosciowych. Nie znajg swiata
bez komputera, telefonu, Internetu, elektronicznych gadzetéw. tatwo
przechodzg miedzy sSwiatem rzeczywistym i wirtualnym, ich zdaniem oba te
Swiaty sie uzupetniajg. Osoby z pokolenia Z majg problemy z koncentracja.
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Bardziej realistycznie i ostroznie, materialistycznie podchodzg do zycia. S petni
obaw o przysztosc. Pokolenie to obejmuje osoby, ktére motywujg sie wzajemnie,
ale z drugiej strony bywajg czesto leniwe, niechetne do usamodzielnienia sie,
uzaleznione od poszukiwania rozwigzan przez internet. Rdznorodnos¢ jest dla
nich sprawg oczywistg. Sg otwarci na nowe doswiadczenia, twodrczy i
innowacyjni. Nauka, zdobywanie wiedzy, rozwdj nastepuja zgodnie z zasadg just
in time, chcg wszystko wiedzie¢ i mie¢ natychmiast, najlepiej on-line. Nie s3
zwolennikami wizji dfugotrwatego, szczebel po szczeblu, budowania kariery
zawodowej. W zyciu zawodowym chcg kierowad sie tymi samymi wartosciami co
w zyciu prywatnym — obie kariery stanowig dla nich catos¢. Od pracodawcow
oczekujg przede wszystkim szacunku do wtfasnej osoby, dobrej atmosfery w
pracy, mozliwosci rozwoju, godziwego wynagrodzenia oraz innych
pozafinansowych motywatoréw, wykorzystania ich potencjatu. Nie majg
problemu ze zmiang pracy, jesli im cos nie pasuje.

Pokolenie Alfa, 2010 - ? — tak naprawde jest jeszcze niespodzianka. Ludzie z tego
pokolenia na rynek pracy bedg wchodzi¢ dopiero za kilka lat.

Zadanie 2. Co z tymi pokoleniami? Zadanie sktada sie z dwdch etapow. Na
poczatku nauczyciel rozdaje uczniom karte pracy nr 1, na ktérej wypisane s3
rozne cechy charakteryzujgce pokolenia. Nastepnie prosi uczniéw o zapoznanie
sie z tymi cechami i wskazanie tych, z ktorymi sie on identyfikuja, sg im bliskie
(po jednej z kazdej kategorii). Uczniowie zaznaczajg je sobie na karcie pracy nr 1.
W drugim etapie zadania nauczyciel prosi ucznidow, aby na podstawie uzyskanych
informacji na temat pokolen na rynku pracy uzupetnili tabele. W tym celu
nauczyciel rozdaje uczniom karte pracy nr 2. Po sprawdzeniu poprawnosci
wypetnienia tabeli z karty pracy nr 2, nauczyciel prosi uczniéw, aby sprawdzili do
ktdrego pokolenie nalezg cechy, ktére wybrali na karcie pracy nr 1. Czas na
wykonanie zadania 20 minut.

(Opcjonalnie mozna wykonac tylko drugg czesc¢ zadania — wypetnienie tabeli).
Informacja dla nauczyciela: ponizej poprawnie wypetniona tabela z karty pracy
nr 2.

Tabela 1. Cechy charakterystyczne pokolen.

Baby Boomers Pokolenie X Pokolenie Y Pokolenie Z
Rok urodzenia 1945 1960 1980 1995
Obecnosc na Przechodzenie na | Dominujace na Obecne na rynku | Wchodzace na
rynku emeryture rynku pracy pracy z rynek pracy
kilkuletnim
doswiadczeniem
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najwazniejszym
elementem zycia

ptaca pozwalajaca
zy¢ na dobrym
poziomie

ciekawe zadania
wazniejsze niz
wysoka pensja

Stosunek do Szacunek, Szacunek, Praca na wtasny Nie lubig kontroli

pracodawcy szczero$é lojalnosé rachunek W pracy

Cel Bezpieczenstwo Stabilnos¢ Wolnos¢ Spetnianie sieg,
pracy, praca jest zatrudnienia i kreatywnosg¢, rozwadj osobisty

Organizacja

Doskonata,

Doskonata, brak

Multitasking,

Multitasking,

pracy wszystko zrobione | multitaskingu, duzy zapat, nie mate skupienie
na czas i solidnie potrafi ustali¢ potrafi ustali¢ na jednej
hierarchie zadan hierarchii zadan czynnosci
Czas wolny Zyja praca caty Odpoczynek to Odpoczynek tak Odpoczynek jest
czas, odpoczynek | forma nagrody za | samo wazny jak wazniejszy niz
jest luksusem prace praca praca. Czas
wolny

poswiecony na
siebie i pasje

Stosunek do
zmiany pracy

Zmiana pracy jest
niekomfortowa,
nie lubig zmian

Nie lubig zmian,
ale sg gotowi na
nie i radzg sobie z
nimi

Nie chca wigzac
sie na state z
jedng firmg, cenig
swobode

Bez problemu
zmieniajg prace,
jesli cos idzie nie
po ich mysli

Stosunek do
pracy zdalnej

Jest to obca forma
pracy dla nich

Cenig sobie
atmosfere w
pracy. Daje im to
poczucie
bezpieczenstwa i
stabilnosci
zatrudnienia.

Praca zdalna i
elastycznos¢
zatrudnienia jest
dla nich bardzo
wazna

Nie ma problemu
by pracowac¢ dla
firmy z drugiego
konca swiata

Co jest dla nich
wazne

Tradycyjne
wartosci

Work-life balance

Niezaleznosé,
brak ograniczen i
barier

Brak monotonii i
nudy, szybkie
uzyskiwanie
informacji

Nauczyciel w podsumowaniu zadania odnosi sie do wyboru cech, jakich dokonali
uczniowie, stwierdzajgc do jakiego pokolenia jest im najdalej, a do jakiego
najblizej. Wyjasnia réwniez, ze nie ma scistych granic miedzy pokoleniami i ludzie
w obrebie pokolenia tez sie réznig miedzy sobg. Podkresla, ze tabela odnosi sie
do ogdlnej charakterystyki pokolen, a w grupach pokoleniowych ludzie sie réznig

miedzy sobg.
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Projekt pt. Mtodziezowy Uniwersytet Ekonomiczny realizowany jest °

w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 \ MJ{OdZi@ZOLUL,J
wspotfinansowanego ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego, UﬂiLU@rSL,Jt@t
nr umowy: POWR.03.01.00-00-T220/18. Kwota dofinansowania ze Srodkéw %V EHOﬂomiCZﬂu
europejskich: 2 505 178,95 zt. Catkowita wartos¢ projektu to 2 972 447,73 zt.

Zakonczenie

Celem zajec byto zaprezentowanie uczniom podstawowych informacji na temat
pokolen na rynku pracy, z ktérych rekrutujg sie pracownicy. Poruszone zostaty
kwestie zwigzane z charakterystykg tych pokolen oraz faktem, ze znajomos¢
wystepowania pokolen na rynku pracy moze przyczyni¢ sie do ich sukcesu w
zyciu dorostym na rynku pracy. Wiedza na temat pokolen na rynku pracy pozwoli
im lepiej zrozumie¢ mechanizm tworzenia relacji miedzyludzkich i wspétpracy na
tym rynku.
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